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POLITYKA KLASYFIKACJI KLIENTOW W XTB S.A.
z dnia 5 stycznia 2026 r.

ILEKROC MOWA O:
Definicja Wyjasnienie
Instrumentach rozumie sie przez to instrumenty finansowe w rozumieniu Ustawy z
finansowych dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi
rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
Kliencie organizacyjna nie posiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra zawarta
z XTB Umowe
rozumie sie przez to Rachunek Inwestycyjny otwarty i prowadzony dla
o ohunky Klienta zgodnie z postanowieniami rozdziatu 4 Regulaminu
nwestycyjnym Swiadczenia ustug wykonywania zlecen nabycia lub zbycia praw
majgtkowych i papieréw wartosciowych, prowadzenia rachunkow
praw majatkowych i rachunkow pienieznych przez XTB S.A.
Stronie rozumie sie przez to strone internetowg prowadzong przez XTB pod
internetowe;j adresem www.xtb.pl wraz z jej podstronami
rozumie sie przez to zakup, sprzedaz lub innego rodzaju transakcje
Transakcji dotyczgcg Instrumentu finansowego lub Prawa Utamkowego
dokonywang na Rachunku Inwestycyjnym
rozumie sie przez to umowe Swiadczenia ustug wykonywania zlecen
nabycia lub zbycia praw majgtkowych, prowadzenia rachunkow tych
Urnowie praw oraz rachunkow pienieznych. Umowa okresla warunki
dokonywania Transakcji na Instrumentach finansowych za
posrednictwem Rachunku Inwestycyjnego, wraz z wszelkimi
zatgcznikami do niegj
XTB rozumie sie przez to XTB S.A.

1. CELE POLITYKI
1.1 Niniejsza Polityka Klasyfikacji Klientéw w XTB S.A. (“Polityka”) okresla, w jaki

sposob XTB klasyfikuje Klientow.

1.2  Celem klasyfikacji Klientow jest zapewnienie im wtasciwego poziomu
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1.3

ochrony, ktéry polega na:

1.21  przekazywaniu Klientom zakresu informacji odpowiedniego do
nadanej im kategorii,

1.2.2  przeprowadzeniu oceny adekwatnosci Instrumentéw finansowych i
ustug inwestycyjnych,

1.2.3  stosowaniu przejrzystych zasad swiadczenia ustug inwestycyjnych
przez XTB w odniesieniu do poszczegolnych kategorii Klientow.

XTB dokonuije klasyfikacji Klientow w oparciu o warunki okreslone w Ustawie

z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,

Rozporzgdzeniu Ministra Finansow z dnia 12 listopada 2024 r. w sprawie w

sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankow, o

ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,

oraz bankow powierniczych oraz w oparciu o posiadane przez XTB

informacje dotyczace klasyfikowanego Klienta.

2. PODSTAWOWE ZASADY KLASYFIKACJI KLIENTOW

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Kazdy Klient XTB w momencie zawarcia Umowy zostaje zaklasyfikowany do

kategorii Klienta detalicznego.

Klient spetniajgcy warunki okreslone w Polityce moze ztozy¢ wniosek o:

2.2.1  Klienta doswiadczonego lub przyznanie mu statusu
doswiadczonego Klienta detalicznego; lub

2.2.2  przyznanie mu kategorii Klienta profesjonalnego.

Kategoria Klienta detalicznego i Klienta profesjonalnego przypisana jest

w odniesieniu do wszystkich ustug inwestycyjnych swiadczonych przez XTB.

W odniesieniu do instrumentéw CFD, w zaleznosci od przyznanej Klientowi

kategorii lub nadanego statusu doswiadczonego Klienta detalicznego, moga

obowigzywac rozne wymogi dotyczgce minimalnej wysokosci depozytu

zabezpieczajgcego oraz maksymalnej dzwigni finansowej. Szczegotowe

informacje w tym zakresie okreslajg Tabele Warunkow (Tabela zabezpieczen

rozliczeniowych).

Przed zawarciem Umowy XTB informuje Klienta, do jakiej kategorii zostat

zaklasyfikowany oraz jaki poziom ochrony przystuguje mu w zwigzku z dang

kategorig. XTB moze z wtasnej inicjatywy zmieni¢ kategorie danego Klienta.

3. ZASADY ZMIANY KLASYFIKACJI
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3.1

3.2

3.3
3.4

Kazdy Klient, spetniajgcy okreslone w Polityce warunki, ma prawo ztozy¢
wniosek o przyznanie mu statusu doswiadczonego Klienta detalicznego lub
przyznanie mu kategorii Klienta profesjonalnego. Wzér wniosku dostepny
jest na Stronie internetowej XTB.

Wypetniony wniosek, o ktérym mowa w pkt. 3.1, nalezy przesta¢ na adres e-
mail sales@xtb.pl.

XTB ma prawo nie zaakceptowac wniosku Klienta.

XTB informuje Klienta o rozpatrzeniu jego wniosku r za posrednictwem

wiadomosci e-mail w ciggu 30 dni od momentu jego otrzymania przez XTB.

a. WYMAGANIA DLA KLIENTA DOSWIADCZONEGO

4.1

XTB S.A.
ul. Prosta 67
00-838 Warszawa

Jesli Klient detaliczny, bedgcy osobg fizyczng albo osobg prawng, chce

uzyskac status doswiadczonego Klienta detalicznego, musi oswiadczy¢

i/lub udokumentowac ze spetnia co najmniej jeden warunek obrotowy i jeden

warunek wiedzy.

411  Warunek obrotowy uznaje sie za spetniony, jezeli Klient detaliczny
zawart w ciggu ostatnich 24 miesiecy:

. Transakcje otwarcia w zakresie CFD o wartosci nominalnej
stanowigcej co najmniej rownowartosc w ztotych 50.000
euro kazda, z czestotliwoscig co najmniej 10 Transakcji
otwarcia na kwartat w ciggu czterech kwartatow; lub

. Transakcje otwarcia w zakresie CFD o wartosci nominalnej
stanowigcej co najmniej rownowartosc¢ w ztotych 10.000
euro kazda, z czestotliwoscig co najmniej 50 Transakcji
otwarcia na kwartat w ciggu czterech kwartatow; lub

. Transakcje otwarcia w zakresie CFD o wartosci nominalnej
tgcznie stanowigcej co najmniej rownowartosc w ztotych
2.000.000 euro, przy czym zawart co najmniej 40 Transakcji
otwarcia na kwartat w ciggu czterech kwartatow;

4.1.2 Warunek wiedzy uznaje sie za spetniony, jezeli Klient detaliczny
posiada odpowiednig wiedze dotyczgcg instrumentow pochodnych,
w tym CFD, poparta:

. uzyskaniem odpowiednich certyfikatow zawodowych,
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4.2

5.1

XTB S.A.

ul. Prosta 67
00-838 Warszawa

w szczegolnosci: Doradcy Inwestycyjnego, Maklera
Papieréw Wartosciowych, Chartered Financial Analyst,
Financial Risk Manager, Professional Risk Manager, ACI
Dealing Certificate, ACI Diploma lub odpowiednim
wyksztatceniem kierunkowym; lub

ukonczeniem przynajmniej 50 godzin szkolen na temat
instrumentow pochodnych, w tym CFD. Szkolenia musza
by¢ potwierdzone uzyskaniem stosownych certyfikatow lub
potwierdzen, ktore pokazujg, ze osoba zdobyta wiedze

i zostaty wydane przez odpowiednie organizacje w ciggu
ostatnich 12 miesiecy; lub

potwierdzeniem, ze przez co najmniej rok wykonuje lub
wykonywat czynnosci albo pracuje lub pracowat na
podstawie umowy o prace lub innego stosunku umownego
stanowigcego podstawe sprawowania funkcji, na
stanowisku, ktore wymagato wiedzy zawodowej dotyczgce)
zawierania Transakcji w zakresie CFD lub innych

instrumentow pochodnych.

W przypadku, gdy Klient detaliczny ubiegajacy sie o status doswiadczonego

Klienta detalicznego jest osobg prawng, warunek wiedzy opisany w pkt.

4.1.2. powyzej powinien zostac spetniony przez osobe, ktéra faktycznie

bedzie wykonywac Transakcje w imieniu i na rzecz tej osoby prawne;.
5. WYMAGANIA DLA KLIENTA PROFESJONALNEGO

Jesli Klient detaliczny, bedgcy osobg fizyczng albo osobg prawng, wystepuje

z wnioskiem o przyznanie mu kategorii Klienta profesjonalnego,

zobowigzany jest do oswiadczenia i/lub udokumentowania, ze spetnia

przynajmniej dwa z ponizszych warunkow:

5.1.1 Klient zawierat Transakcje o znacznej wartosci, okreslonej przez

zarzad XTB w wysokosci 50 000 euro kazda, na odpowiednim rynku,

ze Srednig czestotliwoscig co najmniej 10 Transakcji na kwartat

W ciggu czterech ostatnich kwartatow,

5.1.2 wartosc¢ portfela instrumentow finansowych tego podmiotu wraz ze

srodkami pienieznymi, ktére wchodzg w sktad tego portfela,
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5.2

przekracza kwote w ztotych 500 000 euro,

5.1.3 Klient przez co najmniej rok pracuje lub pracowat w sektorze
finansowym na stanowisku, ktéra wymagato wiedzy zawodowe;j
dotyczgcej Transakcji w zakresie instrumentow finansowych lub
ustug maklerskich, ktore miatyby by¢ swiadczone przez XTB.

W przypadku, gdy Klient detaliczny ubiegajgcy sie o zmiane kategorii na
Klienta profesjonalnego jest osobg prawng, warunek wiedzy opisany w art. 5
ust. 5.1 pkt 5.1.3. powyzej powinien zostac¢ spetniony przez osobe, ktora
faktycznie bedzie wykonywac Transakcje w imieniu i na rzecz tej osoby

prawnej.

6. REKLASYFIKACJA KLIENTA

6.1

6.2

XTB weryfikuje przynajmniej raz w roku, czy Klient detaliczny ze statusem
klienta doswiadczonego i Klient profesjonalny nadal spetniajg warunki, ktore
pozwolity mu na uzyskanie tej kategorii lub statusu.

W przypadku powziecia informacji, ze Klient profesjonalny lub Klient
detaliczny ze statusem klienta doswiadczonego przestat spetnia¢ warunki,
ktore umozliwity mu przyznanie danej kategorii lub statusu, XTB dokonuje
zmiany kategorii takiego Klienta na Klienta detalicznego lub pozbawia go

statusu Klienta doswiadczonego.

7. ZAKRES OCHRONY POSZCZEGOLNYCH KATEGORII KLIENTOW

7.1

XTB S.A.
ul. Prosta 67
00-838 Warszawa

Klient detaliczny (w tym Klient ze statusem klienta do$wiadczonego
podlega najszerszemu zakresowi ochrony. Ochrona ta obejmuje w
szczegolnosci:

7.1.1  przekazywanie informacji na temat podstawowych zasad
zarzgdzania konfliktem intereséw w XTB raz informowanie o
istniejgcych konfliktach interesow zwigzanych ze Swiadczeniem
przez XTB ustug na rzecz Klienta;

7.1.2  przekazanie Klientom m.in. informacji o:

XTB,
szczegotach Umowy i Swiadczonych przez XTB ustugach
inwestycyjnych,
Instrumentach finansowych bedgcych przedmiotem
Swiadczonych ustug i zwigzanych z nimi
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. ryzykach,
. kosztach i optatach wynikajgcych ze swiadczonych przez

XTB ustug inwestycyjnych oraz

. zwigzanych z Instrumentami finansowymi,
. procesie rozpatrywania skarg,
. stosowanej przez XTB polityce dziatania w najlepiej pojetym

interesie Klientow (Polityka Realizacji Zlecen).

7.1.3 przeprowadzenie oceny wiedzy i doswiadczenia Klienta (ocena
adekwatnosci) w zakresie Instrumentéw finansowych i ustug
inwestycyjnych swiadczonych przez XTB;

7.1.4  przekazywanie okresowych raportéw i sprawozdan dotyczgcych
Swiadczonych na rzecz Klienta ustug;

7.1.5 stosowanie mechanizmow zapewniajgcych ochrone przed
ujemnym saldem.

7.2 Klient profesjonalny poddawany jest w XTB zasadniczo tej samej ochronie,
jak Klient detaliczny. Wyjgtkiem sg postanowienia dotyczgce ochrony przed
ujemnym saldem, co oznacza, ze Klient Profesjonalny moze straci¢ wiecej
srodkow niz zainwestowat.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1  Klient musi poinformowac XTB o kazdej zmianie danych, ktére moga
wptynac na jego status Klienta doswiadczonego lub kategorie Klienta
profesjonalnego.

8.2  Niniejsza Polityka dostepna jest na Stronie internetowej.
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