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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Obchodni podminky poskytovani investicnich sluzeb spolecnosti XTB S.A. spocivajicich v realizaci pokynii
k nakupu nebo prodeji majetkovych a cennych papiri, spravé majetkovych ucti a penéznich ucta (dale jen
»VSeobecné obchodni podminky“ nebo ,VOP*)

Ze dne 5. ledna 2026
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CFD derivatové smlouvy specifikované v Tabulkach podminek, kde Podkladovym aktivem je cena
akcii spole¢nosti kétovanych na Regulovaném trhu.
Finanéni nastroj, jehoz Podkladovym aktivem je index Organizovaného trhu. Je kétovan na zaklade
cen poskytnutych Referen¢nimi institucemi.
Kupni nebo prodejni cena pfislusného Finanéniho nastroje aktudlné a systematicky publikovana na
Obchodnich uctech.
Trzni Cena Podkladového aktiva:

e vztahujici se na trh uvedeny XTB nebo,

e uvadéna zdrojem uvedenym v Tabulkach podminek XTB,

e nebo prostfednictvim Partnera.
Smlouva na vyrovnani rozdild (rozdilovd smlouva), jmenovité Finanéni ndstroj uvedeny v Tabulkéch
podminek, ktery predstavuje smlouvu mezi dvéma stranami. Strany se zavazuji vyrovnat ¢astku
vyplyvajici z rozdilu mezi oteviraci cenou a zaviraci cenou obchodni pozice.
Centrdlni depozitar cennych papiri nebo jiny pfislusny clearingovy systém, jakoz i subjekt, kterému
centrdlni depozitar cennych papirl svéfil pinéni konkrétnich ukold podle Platnych pravnich predpist
nebo jiného pfislusného clearingového centra z Evropského hospodarského prostoru, Spojenych
statd, Svycarska nebo Spojeného kralovstvi.
Zavazny pokyn pro vykonani specifické operace na Uétu Zakaznika nebo v jiném registru ¢i aplikaci,
vytvofeny v souladu se Smlouvou a témito VOP. Operaci provadi XTB na Zadost Zékaznika.
Pokud zaujmete takovou pozici na trhu, znamena to, Ze kupujete konkrétni Financni nastroj
a zaroven ocekavate zvyseni jeho ceny.
Environmentalni, socidlni a fidici faktory.
CFD specifikovany v Tabulkdch podminek spolu s ETF jako Podkladovy aktivum.
ETC (Exchange Traded Commodity) je dluhovy investi¢ni nastroj, jehoz jednotky jsou kétovany na
Regulovanych trzich a podléhaji pravidelnému vytvareni a odkupu. Ocenovani ETC trackeru je
zaloZeno na referenénim indexu. Korelace vynosové miry s referenénim indexem je dosazena bud
nakupem komaodit, jako jsou suroviny nebo drahé kovy, nebo vyuzitim derivatd, napriklad swapovych
smiluv zajisténych kosem cennych papird.
ETF (Exchange Traded Fund) je burzovné obchodovany fond je investi¢ni fond, jehoz jednotky jsou
kotovany na Regulovanych trzich. Podstatou ETF je odrazet vysi vynosu referen¢niho indexu
nakupem finanénich ndstroji zarazenych do tohoto indexu (fyzicka replikace) nebo vyuzitim
derivatovych néstrojli zalozenych na indexu (synteticka replikace).
ETN (Exchange Traded Note) je dluhovy investi¢ni nastroj, jehoz jednotky jsou kétovény na
Regulovanych trzich a podléhaji pravidelnému vytvareni a odkupu. Oceriovani tracker ETN je
zaloZzeno na referenénim indexu. Korelace vynosové miry s referenc¢nim indexem je dosazena
prostrednictvim vyuziti derivdtovych nastrojl, napriklad swapovych smluv zajisténych koSem

cennych papird.
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Na zékladé Fiducidrniho vztahu ma Zakaznik prdvo na ¢dst Finanénich ndstrojd Organizovaného
trhu, ke kterému se vztahuje Frakéni pravo nebo obecné frakce OMI. To znameng, Ze vlastnikem OMI
v pravnim slova smyslu je spolec¢nost XTB a Zakaznik jako pfijemce a beneficient ma narok na
ekonomické pozitky plynouci z drzby takového OMI. Fiduciarni pravo je ekonomické pravo Zakaznika
na benefity frakce OMI (akcie, ETF apod.).

Finanéni nastroje dle zakona ¢&. 256/2004 Sb., zakon o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni
pozdéjsich predpist (,Zakon o podnikéni na kapitélovém trhu”).

Prévo Zékaznika na frakéni ¢asti Financnich néstroj kétovanych na Regulovaném trhu (jako jsou
akcie a ETF, ETN, ETC), tj. OMI, které spole¢nost XTB nabyla na vlastni Ucet, a které spolec¢nost XTB
drzi ve Fiducidrnim vztahu ve prospéch Zdkaznik( na zékladé Smlouvy a za podminek stanovenych
ve VSeobecnych obchodnich podminkdch a Pravidlech provadéni pokynd. Frakéni pravo, ze
nepredstavuje vlastnictvi zlomku OMI v pravnim slova smyslu.

Investi¢ni podnik ve smyslu ¢lanku 2 odst. 2 Nafizeni (EU) ¢. 648/2012 Evropského parlamentu
a Rady ze dne 4. ¢ervence 2012 o mimoburzovnich derivatech, centralnich protistranach a registru
obchodnich Gdaju.

Osobni heslo Zakaznika potfebné k zadavani Instrukci tykajicich se jeho ucta.

Instrukce Zakaznika, na zakladé, kterych XTB provadi konkrétni akci na U¢tu Zékaznika v souladu
s ustanovenimi Smlouvy.

Sluzba uvedend v bodé 8.1. - 8.6.

Sluzba uvedend v bodé 8.20.

Vyplaty dividend, vydani predkupnich prav, fize a akvizice, stock splits (zvyseni poctu kapitélovych
cennych papirl) a reverse stock splits (snizeni poétu kapitdlovych cennych papird), rozdéleni
spole¢nosti, stahnuti z trhu nebo jiné udalosti, které mohou ovlivnit cenu Finanéniho nastroje.
Zobrazeni nabidek na nédkup nebo prodej Finanéniho nastroje.

Pokud zaujmete takovou pozici na trhu, znamena to, Ze proddvate konkrétni Finanéni nastroj
a zaroven ocCekavate snizeni jeho ceny.

Aktudini kurz Zakladni mény Ucétu vaci méné, v niz je vyjadren Obchod na Obchodnim Gctu. Kurz XTB
je platnym k okamziku uskutec¢néni operace. Kurz XTB se pro jednotlivé Finan¢ni ndstroje muize lisit.
(Legal Entity Identifier) 20mistny alfanumericky kéd pfifazeny autorizovanymi licencovanymi
entitami, ktery jednoznacné identifikuje subjekty obchodujici na svétovych finan¢nich trzich.
Transakéni jednotka uréitého typu Finanéniho nastroje stanovena ve Specifikacnich tabulkdch
Finan¢niho nastroje.

Aktudini zGstatek na Obchodnim Gctu, ktery se urcuje zplisobem uvedenym v bodé 4.5. VOP.
Financni prostredky tvorici zajisténi Otevfené pozice na finan¢nich nastrojich jinych nez OMI.
Maximalni limit Nominalni hodnoty portfolia, vyjadifeny v méné EUR, jak je uvedeno v Tabulkach
podminek.

Trh, na kterém si banky navzajem pUjcuji prostredky, aby si vytvorily likvidni rezervy.

Alternativa mnohostranné obchodni platformy regulovaného burzovniho trhu nebo alternativni
obchodni systém, ktery spojuje nakupujici a prodévajici specifickym zplsobem, v souladu s Ffadou
konkrétnich pravidel pro uzavirani obchodu.

Finan¢ni nastroje povolené nebo Finanéni ndstroje cekajici na povoleni k obchodovani na
Organizovaném trhu.

Celkova nominalni hodnota Otevienych pozic na v§ech Ugtech Zakaznika, s vyjimkou pozic na
Akciich CFD, ETF CFD a OMI, vyjadfena v méne CZK.

Vysledek nominalni hodnoty Lotu a objemu Transakce.
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Nékup, prodej nebo jind transakce tykajici se Finanéniho ndstroje nebo Frakéniho prava a
realizovana prostfednictvim Obchodniho uctu.

Dny a hodiny, béhem kterych dochazi k realizaci Obchod( prostfednictvim Obchodnich Gctd, jak je
uvedeno v Tabulkach podminek XTB.

IT systém poskytovany XTB a slouzici k zaddvani Pokynt Zékaznika.

Dispozice zadand Zakaznikem na realizaci Obchodu na jeho Obchodnim G¢tu, zpracovana XTB
v souladu s ustanovenimi VOP.

Obchodni U¢et zaloZeny a vedeny ve prospéch Zakaznika v souladu s ustanovenimi ¢lanku 4. VOP.
Mechanismus, ktery chrani retailového Zékaznika pred poklesem zistatku Obchodniho Uctu pod
nulu, ke kterému muaze dojit v disledku vyporadani vysledku vSech Obchodd, s vyjimkou prodeje

veskerého OMI zaznamenaného na Obchodnim uUctu.

Obchod proveden v opa¢ném sméru vici aktudlné Oteviené pozici.

Subjekt odpovédny za provoz Organizovaného trhu.

Regulovany trh nebo mnohostranny obchodni systém (MTF), na kterém se provadi obchodovani
s Finan¢nimi nastroji.

Obchod s Finanénimi nastroji, ktery jesté nebyl uzavien a byl Otevfen v souladu s ustanovenimi ve
VOP.

Referencni instituce, ktera vytvari likviditu na pfislusném trhu a poskytuje XTB moznost nakupu i
prodeje Finan¢nich nastrojd (poskytovatel likvidity), vytvérejici likviditu na pfislusném trhu, na jejimz
zékladé dochdzi k vyporadani Obchodd.

Nabidky na ndkup a prodej obsahujici jak cenu, tak objem, zvefejiiované investiénim podnikem
pusobici jako Systematicky internalizétor. Tyto nabidky odrazeji prevladajici podminky na
regulovaném trhu, zejména aktualni ceny a likviditu pfislusného Finan¢niho nastroje.

Nastroj, jehoZ trzni cena je zékladem pro stanoveni Ceny Finanéniho nastroje, jako zejména trzni
cena pro cenné papiry, ménové kurzy, hodnoty burzovnich indexd akcii, Grokové sazby, ceny futures,
rozdilové smlouvy a komodity. Informace o Podkladovych aktivech jednotlivych Finanénich nastrojl
jsou k dispozici v Obchodni platformeé a v Tabulkach podminek.

Internetova stranka, prostrednictvim které mlize Zdkaznik bez omezeni spravovat své Ucéty u XTB,
mimo jiné mdzZe kontrolovat zlistatek svych penéZnich prostredk( a osobni Udaje, otevFit Uget,
provést platbu, nebo kontaktovat XTB.

Posloupnost &islic nebo znak(i ptitazenych Z&kaznikovi, nezbytnych k provedeni Dispozic na U&tu.

Jedna z instituci uvedenych v bodé 6.45., stanovujici cenu Podkladového aktiva, uvedenou na
Internetovych strankach XTB v dokumentu ,Referenéni instituce a hot indikator".

Trvale fungujici systém obchodovani s Finanénimi nastroji pfijatymi k obchodovani. Poskytuje
obchodnikéim s cennymi papiry obecny, rovny a souc¢asny pristup k informacim o trhu v dobé, kdyz
jsou sparovany nabidky na nakup nebo prodej Finan¢nich ndstrojd. Rovnéz zajistuje rovné podminky
nakupu a prodeje téchto Financ¢nich nastroj.

a) pravni normy,

b) predpisy a smérnice tykajici se trhu, trzni zvyklosti nebo trzni praxe platné na pfislusném trhu,
platné predpisy vydané verejnymi institucemi, trznimi subjekty, depozitafi cennych papird nebo
jinymi ucastniky trhu na zakladé zékon(, nafizeni, zvyklosti a praxe uvedenych vyse v bodech a) -
c), a predevsim rezoluce, stanovy, rozhodnuti, zavéry, smérnice nebo pokyny - oboji uréené

konkrétnim subjektlm a Sirsi verejnosti.
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Shérny ucet Bankovni Uc¢et vedeny u XTB a vyuzivany pro vklady Zakaznika a pro zuc¢tovani Obchodd na Finanéni
nastroje a Frakénich prav.

Sidlo XTB Registrované sidlo XTB.

Skutecny majitel Subjekt, ktery:

a) prijima pohleddvku ve svij prospéch a samostatné rozhoduje o jejim Ucelu, nese tim
ekonomické riziko spojené se ztratou této pohledavky nebo jeji ¢asti,

b) neni zprostredkovatelem, zdstupcem, spravcem nebo jinym subjektem povinnym prevést
pohledavku v celém rozsahu nebo jeji ¢ast na jiny subjekt,

c) provozuje skute¢nou podnikatelskou ¢innost v zemi svého bydlisté, jsou-li pohledavky ziskavany
ve spojeni s provozovanou podnikatelskou ¢innosti, pficemz pfi posuzovani toho, zda subjekt
provozuje skute¢nou podnikatelskou ¢innost se pfihlizi k povaze a rozméru podnikani
provozovaného timto subjektem v souvislosti s pfijatou pohledavkou.

Sménny kurz Aktudini kurz Zakladni mény uctu vici méné Transakce zaregistrované na Obchodnim Uétu. Sménny
kurz se uplatiuje v okamziku, kdy je operace zaznamenana, a slouzi ke konverzi konkrétni pozice v
kazdé Zakaznické Transakci do mény Zakaznikova Uctu. Sménny kurz pro dané finanéni nastroje se
muze lisit.

Smlouva Réamcova smlouva o poskytovani investi¢nich sluzeb — smlouva o realizaci Pokynt na ndkup nebo
prodej majetkovych prdv, spravu majetkovych Gctl a penéznich Gctl, popisujici pravidla, na zakladé,
kterych se provadéji Obchod ve vztahu k Finanénimu néastroji prostfednictvim Obchodniho UG&tu,
jakoz i podminky poskytovani fiduciarni sluzby tykajici se Frakénich prav, a to véetné vSech pfiloh.

Spread Rozdil mezi kupni a prodejni cenou pfislusného Finan¢niho nastroje.

Subjekt danového rije Subjekt s mistem bydlisté, sidlem nebo vedenim na Gzemi nebo v zemi uplatriujici skodlivou dafiovou
soutéz ve smyslu nafizeni Ministra financi ze dne 28. bfezna 2019 o stanoveni zemi a Uzemi
uplatriujicich skodlivou dariovou konkurenci v oblasti dané z pfijmu pravnickych osob, tzn.:
Andorrské knizectvi;

Anguilla = Zamorské Uzemi Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska;

Antigua a Barbuda;

Sint Maarten (Svaty Martin), Curagao — zemé, které jsou soucasti Nizozemského kralovstvi,
Kralovstvi Bahrajn;

Britské Panenské ostrovy — Zamorskeé izemi Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska;
Cookovy ostrovy — samospravny stat ve volném sdruzeni s Novym Zélandem;

Dominické spole¢enstvi;

Grenada;

Sark — Britské korunni zavislé uzemi;

Hong Kong — Zvl&stni administrativni oblast Cinské lidové republiky;

Liberijska republika;

Macao — Zvl&stni administrativni oblast Cinské lidové republiky;

Maledivska republika;

Republika Marshallovy ostrovy;

Mauricijska republika;

Monackeé knizectvi;

Republika Naury;

Niue — samospravny stat ve volném sdruzeni s Novym Zélandem;

Panamska republika;

Nezavisly stat Samoa;

Seychelska republika;
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Svata Lucie;
Kralovstvi Tonga;
Americké Panenskeé ostrovy — nezaclenéné Gzemi Spojenych statl americkych;
Republika Vanuatu.
Systematicky Investiéni podnik, kterd organizované, ¢asto a systematicky provadi Transakce s majetkovymi
internalizator nastroji obchodovdnim na vlastni Gcet pfi provadéni Pokynl Zakaznikd mimo regulovany trh,
mnohostranny obchodni systém nebo organizovany obchodni systém, nebo ktery se dobrovolné
rozhodne byt povaZzovan za Systematického internalizatora.
Swapové body/ Transakeni naklady na udrzeni pozice na spotovém trhu pro nasledujici den, vyplyvajici z vyrovnani
Financovani pres noc rozdilu mezi Urokovymi sazbami pro riizné mény (odrédzejici rozdilnost trokovych sazeb v réznych
zemich) nebo takzvanymi naklady na skladovani (napf. pro drahé kovy a suroviny) a naklady na
pujcku finanénich prostredkl na Obchod vyuzivajici finanéni paku.
Tabulky podminek Tabulky publikované na Internetovych strankach XTB, které obsahuji:
o specifikaéni tabulky — podrobny popis podminek, za kterych provadime Obchody
s odkazem na jednotlivé Finanéni nastroje nebo Frakéni prava — specifikacni tabulky. Ve
vztahu k CFD specifikacni tabulky déle obsahuji daje o Spreadu a nominalni hodnoty danych
Financ¢nich nastroji a Obchodni dny a hodiny obchodovani. Ve vztahu k OMI obsahuji seznam
dostupnych Finanénich ndéstrojd a dny a hodiny obchodovani a minimalni hodnoty Prikazu. Ve
vztahu k Frakénim pravim, obsahuji seznam dostupnych Financ¢nich ndstrojd, na které se
vztahuji Frakéni prava, véetné obchodnich hodin a Obchodnich dn, minimalni hodnoty Pokynu
a urcuji zplsob zaokrouhlovani desetinnych, setinnych a tisicinnych ¢ésti Frakénich prav,
e pozadované Marze pro individuaini Finanéni nastroje,

e Tabulku poplatkd a provizi XTB (zahrnujici Tabulku sménnych kurzi XTB

a urokt uétovanych podle Smlouvy)

« dalsi podminky, pozadavky a informace v souladu s témito VOP (véetné Swapovych bodd

/ Financovani pfes noc a dn( rolovani).

Technicky Géet Uget uvedeny v bodé 4.53 — 4.60.

Trh Podkladovych aktiv Regulovany trh anebo vicestranny obchodni systém (MTF, ASO), na kterém jsou kdtovana
Podkladova aktiva pro Akcie CFD nebo ETF CFD.

Uéet CFD Basic Uget, Standard G&et nebo Uget PRO pouzivany na obchodovéni CFD, Akcii CFD nebo ETF CFD;

Uéet Standard Samostatny Obchodni Ucet otevieny na zakladé Smlouvy a instrukci Zakaznika. Na uétu Standard

jsou kétovany ceny CFD, Akcii CFD, ETF CFD, Frak&nich prav a OMI. Uget umozfiuje Zékaznikovi
realizovat Obchody a Pokyny podle pravidel specifikovanych ve Smlouveé.

Uty Obchodni Uget nebo jiny typ Uctu a/nebo registru (napf. debetd, kreditl, ndkladd, poplatkd,
podnikovych akcif aj.), véetné Technického Uctu, ktery vedeme pro Zékaznika. Zaznamendvame
Financni nastroje, Frakéni pravo nebo jind vlastnicka prava.

Uschovatel Subjekt, ktery vede sbérny Ucet v souladu s ustanovenimi bodu 4.26. téchto VOP.

Volna marze Z(statek dostupny na Obchodnim Ucétu vypocitany zptsobem specifikovanym v bodé 6.15. VOP.

VOP, Obchodni podminky Predpisy, jak jsou zde uvedeny, tykajici se poskytovani sluzeb, realizace Pokyn( k nakupu nebo
prodeji majetkovych a jinych prav a cennych papir(, spravé majetkovych Uctl a penéznich uctl
spole¢nosti XTB S.A.

Vyporadavajici maklér Investi¢ni spole¢nost, kterd spolupracuje s XTB v souvislosti s provadénim Pokynt za podminek
stanovenych v Pravidlech provadéni pokynd.

XTB XTB S.A, se sidlem Prosta 67, Varsava, PSC 00-838, Polska republika, ICO (REGON): 015803782,
zapsana u Obchodniho soudu pro hl. m. Varsavu ve Var§avé, XlII. hospodarské oddéleni pod ¢islem

KRS: 0000217580, jednajici prostfednictvim organizacni slozky XTB S.A., organiza¢ni slozka se
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sidlem, Boudnikova 2506/3, 180 00, Praha 8 - Liben, Ceska republika, ICO 27867102, zapsana
v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 56720, regulovéna
Ceskou nérodni bankou.

XTB Aplikace Odkazuje na mobilni aplikaci, prostfednictvim které XTB poskytuje svou obchodni platformu,
dostupnou v AppStore nebo Google Play.

XTB Internetové stranky Internetové stranky XTB dostupné na www.xtb.cz.

Zakaznik Fyzicka osoba, pravnicka osoba nebo pravnicka osoba jednajici prostfednictvim organizaéni slozky
bez pravni subjektivity, se kterou XTB radné podepsala Smlouvu. Kazdy Zdkaznik mdze byt zafazen

do jedné ze tfi kategorii: retailovy Zakaznik, profesionalni Zakaznik nebo opravnéna protistrana.

Zakladni ména Mé&na, v niz vedeme Obchodni &et a ve které se U&tuji véechny operace na tomto U&tu.
Zaviraci pozice Transakce, kterd zavre pozici na pfislusném Obchodnim Uétu s vyuZzitim funkce zavirani pozice.
Zavazny duvod a) likvidace nebo bankrot Zakaznika,

b)  poruseni obecnych pravidel chovani ze strany Zakaznika,
c) chybéjici aktualizace Udajd uvedenych v osobni slozce Zékaznika nebo jiné Gdaje vyZzadované
XTB v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy,
d) dlvodné podezreni, Ze ¢innost Zékaznika porusuje Platné pravni predpisy,
e) neschopnost aplikovat bezpecnostni opatfeni uvedend v nafizenich tykajicich se boje proti
prani §pinavych penéz a financovani terorismu,
f)  ddvodné podezieni, Ze poskytovana sluzba neni pro Zékaznika vhodn4,
g) zneuziti NBP Zakaznikem, zejména spocivajici v Umysiném a vicendsobném provedeni
Obchod uréenych k aktivaci NBP,
h)  poruseni VOP nebo Smlouvy Zékaznikem, dal$i mozné pfipady uvedené v téchto VOP.
Zprostredkovatel Fyzicka nebo pravnickad osoba, kterou XTB zmocnila vyhledavat a ziskavat pro XTB nové Zakazniky.
Zistatek Zbyvajici vy$e penéznich prostredkl drzenych na pfislusném Obchodnim Gctu po provedeni operaci
uvedenych v bodé 4.4. téchto VOP.
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2. Vseobecna ustanoveni

2.1. Prijetim téchto VOP Vas budeme klasifikovat jako neprofesionalniho Zakaznika, pokud nepozadate jinak. Jako neprofesionalni

Zakaznik obdrzite UpIné informace o:

korektnosti a pfimérenosti téchto sluzeb,

rizicich spojenych s obchodovanim s Finanénimi nastroji,

pravidlech provadéni Pokyn(,

jinych podminkach XTB.
profesionalnimi Zakazniky, jsou k dispozici na Internetovych strankach XTB.
Mate pravo podat Zadost, abychom Vas klasifikovali jako profesionalniho Zakaznika nebo profesiondlniho Zdkaznika —
zpUsobilou protistranu v souladu s pravidly popsanymi v dokumentu Informace o Zékaznické kategorizaci, dostupném na
Internetovych strankach XTB.
Pokud zménime V3as status a reklasifikujeme Vas jako profesionalniho Zékaznika, nadale se na Vas vztahuiji:

tyto VOP,

Prohlaseni o védomi investi¢niho rizika,

Pravidla provadéni pokyn,

Informace tykajici se fizeni stfetu zajmu.
Vezméte na védomi, Ze na profesionalniho Zakaznika se mizou aplikovat rozdilné ¢asti Specifikacnich tabulek a Tabulek
zUc¢tovacich zaloh, které jsou urceny pro profesionalni Zakazniky. Profesionalni Zékaznici nejsou kryti ochranou proti
zdpornému Zlstatku, coz znamend, ze mohou ztratit vice, nez investovali.

2.2.  XTB provadi Pokyny Zakaznik( v souladu s podminkami stanovenymi ve Smlouvé a v ndsledujicich prilohach:

a) VOP,
b) Prohlaseni o védomi investi¢niho rizika,
) Pravidla provadéni pokyn,
) Informace tykajici se stretu zajm( v XTB,
) Tabulky podminek,
f) Doplhujici informace a smluvni podminky pro ¢eské Zakazniky XTB,
g)  ostatni dokumenty specifikované XTB na zékladé Smlouvy.

2.3.  Pri provadéni Obchodnich pokyn( Zakaznika postupujeme v souladu s Pravidly provadéni pokynd v jejich aktualnim znéni.
Dokument je k dispozici na Internetovych strankach XTB. Budeme Vas informovat o v8ech podstatnych zménach v Pravidlech
provadéni pokyn( (v souladu s pravidly uvedenymi ve VOP).

2.4. Pokyny zadané v Obchodni dny jsou pfijimany k provedeni okamzité. Pokyny podané mimo Obchodni dny a obchodni hodiny
jsou pfijimany k provedeni okamzité v nasledujici Obchodni den v obchodnich hodinach uvedenych v Tabulkach podminek.

2.5, Zéznam o Case uvedeny na Obchodnim uctu musi byt povazovan jako zdznam ve Stfedoevropském case (CET) nebo
Stfedoevropském letnim ¢ase (CEST), pokud neni uvedeno jinak.

2.6. Otevreni pozice s sebou nese vznik majetkovych prav a povinnosti jinych prav tykajicich se nakupu nebo prodeje Finan¢niho
nastroje.

2.7. ZaUcelem spravné interpretace a Uplného pochopeni téchto VOP se musite s timto dokumentem napred dikladné sezndmit.

2.8. Spolecnost XTB umoziuje svym Zakaznikdm nabyvani zlomk( (¢ésti) vybranych Finan¢nich ndstrojd (Frakénich prav)
uvedenych ve Specifikacni tabulce tykajici se Frakénich prav v ramci Fiducidrniho vztahu za podminek stanovenych ve
Smlouvé, téchto VOP a Pravidlech provadéni pokynd.

2.9.  Obchodni model, uplatiiovany XTB pfi realizaci obchod( s Finan¢nimi néstroji OTC, kombinuje prvky modelu agenta a modelu
tvlrce trhu. Model agenta se pouziva pro Akcie CFD a ETC CFD (model agenta, STP, DMA). Kdyz je Zakaznikem zaddn Pokyn,
preddme ho na prislusné misto realizace zplisobem popsanym v Pravidlech provadéni pokynt. Model tviirce trhu (nebo hlavni
model), se vyuziva pro ostatni CFD. XTB je v tomto pripadé vzdy protistranou uzavieného Pokynu zadaného Zékaznikem. Pro
Finan¢ni nastroje OTC stanovujeme cenu nasich Finanénich ndstroji na zékladé Cen Podkladovych aktiv stanovenych
Referen¢nimi institucemi. V pripadé Obchodd s Frakénim pravem je druhou stranou Obchodd se Zékaznikem vzdy spolecnost
XTB.

2.10. Ve vztahu k Transakcim OMI, u nichz XTB pUsobi jako Systematicky internalizator, jakoz i k Transakcim zahrnujicim Frakéni
prava, vystupuje XTB v téchto Transakcich se Zakaznikem jako protistrana.

2.11. Pfi své ¢innosti dodrzujeme nejvyssi standardy ochrany trhu. Jakékoli formy manipulace s trhem jsou zakazany. Jednotliva
jednani povaZovana za manipulaci s trhem jsou definovéana v Platnych pravnich pfedpisech.

2.12. Nové doplnkové sluzby popsané v kapitole 8 nemusi byt k dispozici ke dni U¢innosti zmén VSeobecnych obchodnich
podminek, které tyto sluzby zavadéji.

2.13. Na Vasi zadost prokdzeme, Ze pfislusny Pokyn byl proveden v souladu s Pravidly provadéni pokyn( zavedenymi v XTB.

2.14. Vsechna ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek, jakoz i dalsich dokument(, na které se v nich odkazuje,
tykajici se ochrany pred zapornym Zdlstatkem, se nevztahuji na profesionaini Zékazniky. To znamend, Zze Zékaznici se
statusem profesionalni Zakaznik mohou ztratit vice, nez investovali.

3. Uzavieni Smlouvy

3.1. Prejete-li si zahdjit spoluprdci s XTB, musite vyplnit a podepsat Smlouvu spolu s Investi¢nim dotaznikem, a také potvrdit, Ze
jste se seznamili s obsahem Prohldseni o védomi investi¢niho rizika, Pravidly provadéni pokynd a dal$imi nedilnymi prilohami
Smlouvy.

3.2. Podpisem Smlouvy potvrzujete, Ze jste si védomi prava XTB: podle naseho vyhradniho uvéazeni se mdzeme z jakéhokoli
ddvodu zfici podpisu Smlouvy nebo otevieni konkrétniho Ustu.

3.3. Pred podpisem Smlouvy byste se méli seznédmit se specifiky konkrétniho Obchodniho Uétu a odpovidajicim zplsobem
potvrdit, Ze jste byli obeznameni s dokumenty uvedenymi v bodé 3.1.

3.4. Pred poskytnutim pfistupu k nasim sluzbam posuzujeme na zakladé Vami poskytnutych informaci, zda jsou sluzby a Finanéni
nastroje poskytované podle Smlouvy pro Vas vhodné. Bereme v Uvahu Vase znalosti a investiéni zkusenosti. Upozornime Vas,
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pokud je pro Vas sluzba nevhodnd z divodu nadmérného investi¢niho rizika. Pokud ndm neposkytnete vyse uvedené
informace nebo pokud budou tyto informace nespravné, budeme Vas informovat, Ze nejsme schopni spolehlivé vyhodnotit,
zda jsou pro Vas konkrétni sluzby nebo Finanéni nastroje vhodné.

3.5, Smlouvu muzete uzavrit v souladu s Platnymi pravnimi predpisy:

a) v pfitomnosti povéfeného zaméstnance XTB,
b) prostrednictvim postovni zasilky,
c) prostrednictvim elektronické komunikace.

3.6. Specifické pozadavky v souvislosti s uzavienim Smlouvy jsou k dispozici v Sidle XTB nebo na Internetovych strankach XTB.
Méli byste se s témito pozadavky seznamit jesté pfed otevienim Obchodniho Uctu u XTB. Méme pravo pozadovat od Vas
dal&i dokumenty nebo jiné informace potfebné k uzavieni Smlouvy.

3.7.  Podminkou uzavieni Smlouvy pro pravnickou osobu, organizaéni slozku bez pravni subjektivity nebo podnikajici fyzickou
osobu je mimo jiné poskytnuti informaci o platném LEI kédu.

3.8.  Vsouladu s prislusnymi ustanovenimi Platnych pravnich predpisti midzeme umoznit Zdkaznikim otevfit spoluvlastnicky ucet,
ato zejména v pripadé manzelskych par(. V takovém pripadé budeme vyzadovat dodatec¢né dokumenty od Zakaznikd, ktefi
chtéji spravovat Obchodni Ucet jako spoluvlastnici.

3.9. Vsouladu s Platnymi pravnimi pfedpisy musi spoluvlastnici potvrdit, Ze kazdy z nich je opravnén:

a) bez omezeni spravovat finance drzené na Obchodnich uétech;
b) provadét nezavisle veskeré dostupné Dispozice tykajici se Uétu, bez omezeni, zejména:
zadavani Obchodnich pokynl k ndkupu ¢i prodeji Finanénich ndstroju;
odesilani Dispozic na zruseni nebo Upravy Pokynd;
realizovat vklady ¢i vybéry z nebo na Obchodni Ucet;
vypovedét Smlouvu a uzavfit Obchodni Ucet.

3.10. Spoluvlastnici spole¢né a nerozdilné ruci za spinéni vdech povinnosti vyplyvajicich nami poskytovanych sluzeb, zejména za
ty, které vyplyvaji ze Smlouvy. Pokud doruc¢ime jakékoliv oznameni nebo dalsi korespondenci jednomu ze spoluvlastnikd,
povazujeme uvedené za dorucené také vaci druhému spoluvlastnikovi. Po uzavieni Smlouvy neni moznd zména poctu
spolumajiteld Obchodniho Gctu.

3.11. Jste povinen nds neprodlené informovat o jakychkoliv zménach informaci nebo udajd, zejména o zméndch osobnich
a kontaktnich Gdajil poskytnutych XTB pfi otevieni Uétu. Neneseme odpovédnost za zadné ztraty vyplyvajici z nesplnéni vyse
uvedenych povinnosti.

3.12. Timto berete na védomi a souhlasite s tim, Ze mizeme odmitnout otevreni konkrétniho Obchodniho Uétu nebo uzavreni
konkrétniho Obchodniho Uétu po dobu platnosti Smlouvy v souladu s ustanovenimi VOP. V takovych pfipadech Vam mdzeme
navrhnout otevfeni jiného typu Obchodniho Uétu, ktery je soucasti dostupné nabidky.

3.13. Zodpoviddme vylu¢né za skody, které vzniknou v ddsledku poruseni Platnych prévnich predpist, poruseni ustanoveni Smlouvy
nebo poruseni VOP, jako? i za jednani ve Spatné vife nebo za nevykonavani nalezité péce pfi poskytovani investicnich sluzeb.

3.14. Prohlasujete, Ze po 31. prosinci 2020: (i) zUstavate Skute¢nym majitelem pohledédvek pfijimanych od XTB (ii) Skute¢nym
majitelem pohledédvek prijimanych od XTB neni Subjekt darového raje a (iii) po celou dobu trvani Smlouvy, jakoz
i v kalendarnim roce, ve kterém je Smlouva uzavfena, v dobé pred jejim uzavienim a také v obdobi do konce kalendarniho
roku, ve kterém byla Smlouva v platnosti, jste neprovadeéli platby ani jiné formy zuctovani presahujici ¢astku 500 tis. PLN ve
prospéch Subjektu danového raje. Pokud kdykoli dojde k udalosti, ktera ma vliv na neplatnost vyse uvedeného prohlaseni,
zavazujete se, Ze nam tyto informace poskytnete do 14 dnt od této udalosti, nejpozdéji vSak do 60 dnd po skonceni kazdého
roku na zvlastnim formulafi k tomuto Ucelu poskytnutém na webovych strankach XTB / zaslanim pfislusnych informaci na
adresu: Boudnikova 2506/3, 180 00 Praha 8 - Liben, a zarover se zavazujete, ze nam poskytnete dalsi vysvétleni, pokud je
budeme vyZadovat.

4. Obchodni tcet

4.1.  Zékaznikovi mizeme oteviit Obchodni Gcty. Prislusny Obchodni Ucet mizeme oteviit az po uzavieni Smlouvy. Pred tim
musite splnit i dalsi pozadavky uvedené ve Smlouvé.

4.2.  Na Obchodnim uétu evidujeme Obchody s Finanénimi nastroji, Frakénimi pravy a také Vami vioZzené Financni prostfedky u
XTB.

4.3.  Obchodni i¢et mize byt vedeny v Zakladni méné a vSechny zéznamy budou konvertovany do Zakladni mény podle aktudlniho
Kurzu XTB. Vice informaci o sménnych kurzech XTB je uvedeno v bodé 7. Tabulky poplatkd a provizi — Tabulka Sménnych
kurz( XTB.

4.4, Na Obchodnim U¢tu budou zaznamenany nasledujici operace:

a)  vklady a vybéry Vasich penéznich prostredk,

b)  poplatky vyplyvajici z Pokynt a ObchodU s Financnimi nastroji a Frakénimi prévy,

c)  zisky a ztraty vyplyvajici z uzavienych (vyporadanych) Obchodd s Finanénimi ndstroji a Frakénimi pravy na konkrétnim
Obchodnim Uctu,

d)  poplatky z divodu zUctovanych Swapovych bodl a Financovani pres noc, splatné podle Tabulky Swapovych bod(
a Financovani pres noc, provize a poplatky ve prospéch XTB v souladu s Tabulkou provizi a poplatk( spole¢nosti XTB,

e) pfijmy a vydaje v souvislosti s vypofadanim Transakéniho limitu,

f) prijmy a vydaje penéznich prostiedkd tykajici se jejich prevodu z jednoho Obchodniho Uétu na jiny,

9) prijmy a vydaje v souvislosti se zrusenim nebo se zménou podminek Obchodu zplsobem stanovenym v ¢lanku 14.
VOP a v bodech 6.56. — 6.64.,

h)  ostatni poplatky vyplyvajici ze Smlouvy a popsané ve Smlouvé,

i) v pfipadé Akciové CFD a ETF CFD dodate¢né poplatky souvisejici s obchodovanim Podkladového aktiva na Kratké
pozice,

i) poplatky plynouci z dani a jinych verejnych odvodd,

k) poplatky v souvislosti se zaplacenymi provizemi a poplatky dluznymi spoleé¢nosti XTB v souladu se Smlouvou,

) poplatky v souvislosti s pfevodem mén financnich prostredk( na jiné Obchodni Ucty nebo z jinych Obchodnich ucta.
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4.5, Vyse majetku na Ustu se stanovi pravou Zdstatku na prislugném Obchodnim Ggtu. Upravy by mély zahrnovat zejména tyto
polozky:
a)  zisk/ztrata z Obchodd s Finanénimi nastroji, které jesté nebyly uzavreny, kromeé Transakci na OMI,
b) nezUctované ¢astky Swapovych bodl a Financovani pres noc splatné podle Tabulky Swapovych bod( a Financovani
pres noc a poplatkd ve prospéch XTB podle Tabulky podminek,
c) ostatni poplatky nebo zavazky, zejména ty popsané v ¢lanku 4.4. vyse,
d) aktualni trzni hodnota zakoupenych OMI.
4.6.  Obchodni Gcet obsahuje kromé jiného ndsledujici parametry tykajici se Obchodl s Finanénimi ndstroji a Frakénimi pravy:

a)  Cislo Obchodu,

b)  ¢islo Obchodniho Uctu Zakaznika,

c)  jméno a prijmeni nebo ndzev spolecnosti Zakaznika,

d) datum, hodinu a minutu otevieni Obchodu,

e)  typ Obchodu (sell/buy),

f) typ Finan¢niho nastroje nebo Frakéniho prava,

9) pocet Financnich nastroj nebo Frakénich prav, pro které byl Obchod realizovan,
h)  oteviraci ceny,

i) zaviraci ceny,

i) poplatky, které platite XTB za realizaci Obchod( dle Tabulek podminek,
k) hodnota Swapovych bodl a Financovani pres noc,

) zisk/ztratu z Obchodu,

m)  ostatni parametry Obchodu.

4.7.  Hodnota Financ¢nich néstrojd a Frakénich prav, které jesté nebyly uzavieny a jsou zaznamenany na Obchodnim Uctu, podléhaji
neustalému ohodnoceni.

4.8.  MUlzeme stanovit zisk nebo ztrdtu na vSech Financ¢nich néstrojich a Frakénich préavech v Zakladni méné a vykazujeme je v
ramci Obchodniho G¢tu.

4.9. Vklady na Vas ucet mlzete vlozit prostrednictvim specifikovaného Sbérného uctu. Budeme Vas informovat o kazdé zméné
Sbérného uctu.

4.10. V pripadé prevodu penéznich prostredkl ve prospéch Sbérného Uctu je Zakaznik povinen sdélit nasledujici udaje:

a)  jméno a prijmeni majitele Obchodniho Uctu,
b)  nazev platby,
c) pfislusné ¢islo Obchodniho uctu.

4.11. Vklady, které jste vlozilina Obchodni Ucet, véetné téch, které nejsou v dany moment blokované jako Marze, budou pouZity pro

nasledujici tcely:

a)  kpokryti provizi a poplatk( splatnych ve prospéch XTB,

b) k vyrovnani zdvazk( Zakaznika vyplyvajicich ze zruseni nebo zmény podminek Obchodu,
c)  na pokryti zdporného zlstatku na jakémkoliv Obchodnim ucétu Zékaznika,

d)  nazuc¢tovani uzavienych Obchodd,

e)  jako vyuzitelnd Marze.

4.12. Nasledujicim vyporadanim vysledk Obchod(l bez prodeje vSech OMI registrovanych na Obchodnim Gc¢tu nesmi Zistatek
klesnout pod nulu. To se nevztahuje na profesionalni Zakazniky.

4.13. Dispozice Zakaznika tykajici se penéznich prostfedkd na jeho Obchodnim Gcétu vykondme vyhradné za ucelem:

a) vyporadani Obchodu s Finanénimi nastroji,

b)  prevodu penéznich prostfedkl z jednoho Obchodniho Gcétu na druhy,
c)  pokryti poplatkd a provizi vyuctovanych ve prospéch XTB,

d)  prevedeni penéznich prostfedk( na platebni Ucet Zakaznika.

4.14. Dispozice k prevodu penéznich prostredkll ze Sbérného Gctu na platebni icet mlzete zadat ve Vasi bance prostrednictvim
elektronické komunikace, které mame k dispozici.

4.15. Vybér penéznich prostfedkl z Vaseho Obchodniho Gétu mizeme uskuteénit vyhradné na platebni Ucet, ktery vlastni majitel
Obchodniho uctu a ktery je Vami uveden ve Smlouvé nebo v rdmci nasledujici zmény identifikacnich udajl, pokud se strany
nedohodly jinak. V pfipadé jakychkoli pochybnosti o plivodu Financnich prostfedkd mizeme rozhodnout o jejich vrédceni na
plvodni zdroj prostrednictvim platebniho prikazu, ktery byl pouZzit pro pfichozi platbu.

4.16. Dispozice k vybéru penéznich prostredkl mlzete vykonat nejpozdéji ndsledujici pracovni den po dni, v némz jsme obdrzeli
Dispozice k vybéru penéznich prostredkd. Platba bude pfipsdna nejpozdéji nasledujici pracovni den po dni, v némz ndm byla
Dispozice nebo platba dorucena, a to v souladu s ustanovenimi bod( 4.27 a 7.58.

4.17. Mlzeme odmitnout Dispozici k vybéru penéznich prostredki z Vaseho Obchodniho Gctu v ndsledujicich pripadech:

a) ¢islo platebniho Gctu na Dispozici pro vybér penéznich prostredkl se neshoduje s Vasim &islem platebniho uctu,

b)  objem penéznich prostfedkd uvedenych v Dispozici pro vybér prevySuje vysi objemu Volné marZze snizenou
o blokace na Obchodnim G&tu nebo zlstatek jakéhokoliv Vageho Uétu nebo registr(i vedenych XTB bez ohledu na
ustanoveni Smlouvy nebo jinych smiluv, které mate anebo jste méli s nami uzavrené,

c) penézni prostfedky mohou byt blokovany nebo ¢aste¢né zkraceny v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy.

4.18. Moznost provadéni vkladll a vybérl z Vaseho Obchodniho Gctu jsme opravnéni zablokovat, pokud neposkytnete informace
a/nebo dokumenty poZzadované XTB podle Platnych pravnich predpist nebo v situacich, kdy nemdzeme pouzit jedno
z finan¢nich bezpecénostnich opatfeni uvedenych v pravnich predpisech tykajicich se boje proti prani Spinavych penéz
a financovani terorismu.

4.19. Pokud nerozhodneme jinak, uUroky z Vasich penéznich prostredk predstavuji vynos XTB, ktery neni Zakaznikem
narokovatelny. To se vztahuje na penézni prostfedky vedené na bankovnich Uétech XTB vedenych pro uUcely ulozeni
prostredkd. Informace o vysi Grokd je uvedena v Tabulce poplatkd a provizi XTB. Uzavienim Smlouvy s ndmi tuto skute¢nost
berete na védomi a pfijimate ji.

4.20. Vzhledem k proménlivosti Urokovych sazeb na vyse uvedenych bankovnich uétech XTB véetné bankovnich vkladd a rozlozeni
penéznich prostredkl nalezejicich Zakaznikdm na rlizné bankovni Ucty, jejichz Urokové sazby se mohou v ¢ase ménit a liSit
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(v zavislosti na aktualnich podminkach nabizenych bankami), je stanoveni primérné vyse téchto urokd dle XTB mozné az po
skoncéeni daného Urokového obdobi. Informace o prlimérné vysi Urokd v daném obdobi bude zverejnéna na internetovych
strankach XTB vzdy mésic po skoncéeni stanoveného urokového obdobi. V souvislosti s inkasem Urokd neni vedeni Penéznich
Uctd spojeno s dalsimi poplatky pro Zakazniky. Vyse urokd, které XTB obdrzi, uvedena v tomto odstavci, neni zékladem pro
vypocet Urokl vyplacenych Zakaznikim podle odstavce 4.21 a nasledujicich.

4.21. Mlzeme také zavést Uroky z Volné marze drzené na Obchodnich Uctech Zékaznik(. Pokud zavedeme Uroky z Volné marze
na Obchodni Ucty Zékaznikd, informace o jejich aktudlni Urokové sazbé budou k dispozici na webovych strankdch XTB
(kliknéte zde). Urokova sazba bude stanovena kazdy tyden zvefejnénim tabulky na webovych strankéch XTB. Urokovou sazbu
VoIné marze na Obchodnich Uétech v predchozich trokovych obdobich si mizete prohlédnout na webovych strankach XTB.
Urokové sazba pro nasledujici tyden bude zvefejnéna do nedéle 12:00. Takto zvefejnéna Urokova sazba bude platna pro
nasleduijici tyden, tj. od plinoci z nedéle na pondéli po dobu sedmi po sobé jdoucich dnd. Urokové sazba nem(ize nabyvat
zapornych hodnot.

4.22. Volnd marze na U¢tu ve 23:59:59 kazdy den podléha dro¢eni. Zadanim pokynu k vybéru volné marze pfestane z téchto
prostredkd Uroceni plynout. Pro Zakazniky, ktefi vyuzivaji Investi¢ni plany, se Volna marze na Technickych G¢tech netroci.

4.23. Uroky se pogitaji denné podle vzorce:

Urokova sazba

Volna marze x 365

Vysledek vypodtu bude zaokrouhlen na 6 desetinnych mist nahoru. Uroky z Volné marze budou Z&kaznikovi prevedeny do 5
pracovnich dnii po skonéeni kazdého mésice. Uroky se prevadéji pouze na Ugty, které z(istavaji v dobé prevodu otevieng.
Pokud je Obchodni i¢et zrusen pred datem prevodu Urokd, Zédkaznik ztréci narok na ziskanf Grokd. Soucet pripsanych drokd

v daném mésici bude zaokrouhlen na dvé desetinné misto nahoru. Nahromadény urok zvysi ¢astku Volné marze Zakaznika

na Obchodnim uGctu.

4.24. Volna marze na Obchodnich Gc¢tech osob, které uzaviely Smlouvu s XTB poprvé, se po dobu prvnich 90 dnti ode dne uzavieni
Smlouvy Uroci zvyhodnénou urokovou sazbou uvedenou v tabulce Urokovych sazeb zvefejnéné na webovych strankach XTB
(kliknéte zde). Zvyhodnéné Urokové sazby se vztahuji na Volnou marzi az do ekvivalentu 700 000 EUR celkem na v§ech Vasich
Obchodnich Gctech. Volna marze nad tento limit bude Uro¢ena standardnimi sazbami. Pokud mate vice Uctl, prednostni
sazba nejprve pokryje Volnou marZi na Uctech otevienych dfive. Zvyhodnéné sazby jsou variabilni a budou se ménit a
zvefejfiovat kazdy tyden v souladu s vySe uvedenymi body 4.21 az 4.23.

4.25. Vyse Urokd podléhd srazkové dani podle sazeb platnych v dobé, kdy jsou troky prevedeny na Obchodni Gcet Zakaznika v
souladu s platnymi pravnimi predpisy. XTB nebo XTB prostrednictvim své zahrani¢ni poboc¢ky mdze byt povinna vybrat ¢astku
srazkové dané z Urokd z Obchodniho Uctu Zakaznika.

4.26. Vase penézni prostfedky, které prevedete na Shérny ucet XTB, budou uloZeny na bankovnich uctech XTB oddélené od
prostredkd XTB tak, aby XTB nemohla Vase penézni prostredky pouzit. Vase penézni prostfedky viozené na Sbérny Ucet
mohou byt uloZeny také u zahrani¢nich bank se sidlem mimo Uzemi Polska nebo mimo Uzemi jeho zahrani¢ni pobocky.
Uzavrenim Smlouvy s ndmi berete na védomi, Ze Vase prava k témto penéznim prostfedkim se v takovém pfipadé mohou
liSit od prav platnych v Polsku nebo mimo Uzemi jeji zahraniéni pobocky.

4.27. Méte pravo kdykoliv vybrat penézni prostredky ze svého Obchodniho Uctu, kromé pripadd kdy:

a) objem penéznich prostredkl uvedenych v Dispozici na vybér prevysuje objem Volnych prostfedkd snizené o blokace
dle registrti Obchodniho Uctu nebo jinych Gctl nebo registrd vedenych XTB na zékladé Smlouvy nebo jinych smluv
uzavfenych mezi Vami a nami,

b) prostfedky, které hodlate vybrat, jsou anebo mohou byt nutné pro dopinéni poZzadované Marze nebo mohou byt
potrebné ke splnéni povinnosti vici XTB vyplyvajicich ze Smlouvy nebo z jakékoliv jiné smlouvy, které s ndmi mate nebo
jste méli uzavienou, v takovém pfipadé mdze XTB mimo jiné zablokovat vybér Vasich prostredkd, dokud nebudou tyto
naroky plné uspokojeny; pfitom se pouZzije ustanoveni § 2465 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

c) penézni prostfedky mohou byt blokovany nebo zabavené v souladu s Platnymi pravnimi predpisy.

4.28. Bez ohledu na ustanoveni téchto VOP mame prévo odecist z Vasich penéznich prostredkd veskeré sumy, které maji byt
splatné v dusledku realizace, zruseni, expirace ¢i zi¢tovani Obchodu. To se vztahuje na finanéni prostredky, které platite, nebo
prostredky, které vlozite na Sbhérny Ucet. Jsme oprdvnéni odecist jakékoli dodate¢né penézni ¢astky splatné podle VOP
a Smlouvy nebo jiné smlouvy uzaviené mezi Zakaznikem a XTB.

4.29. MUzete si aktivovat zasildni ozndmeni souvisejicich s Obchodnim uc¢tem ve formé SMS zprav, e-mailli nebo prostrednictvim
mobilniho zafizeni v Profilu investora, nebo uvedené mizeme udélat za Véas. Tato sluzba predstavuje pouze dopliikovou
sluzbu. Zpravy, které obdrzite jako soucast takové sluzby, maji pouze informativni charakter. Pokud aktivujete notifikaci,
nezbavuje Vas to povinnosti samostatné sledovat stav Obchodniho Uétu. Pokud obdrzite pozdni oznameni nebo ho
neobdrzite viibec, nemizete si vic¢i XTB uplatrovat Zzadné naroky.

4.30. Jste povinni sledovat Zlstatek na Vasem Obchodnim uctu na pravidelné bazi. Pokud mate zaporny Zlstatek na Vasem
Obchodnim Uctu, berete na védomi, ze Vam miizeme Uctovat sankéni Uroky za kazdy den neuhrazeni zéporného Zistatku dle
sazeb stanovenych v Tabulce poplatk( a provizi spolec¢nosti XTB, se kterymi souhlasite pfijetim téchto VOP.

4.31. S ohledem na dalsi ustanoveni téchto VOP, v pfipadé jakékoliv nesrovnalosti mezi registry Obchodniho G¢tu a aktualnimi
operacemi vykonanymi na Obchodnim Gétu, jsme opravnéni opravit registry na Obchodnich Uétech. Uvedené je mozné
uskutecnit v situacich, kdy se Obchodni pokyny anebo jiné Dispozice neodrazeji v registrech spravné. Upozornime Vas na nasi
opravu, pokud se vyskytne chyba. Vyse uvedené se vztahuje, ale nikoliv vyhradné, na chyby zptsobené vypadky, narusenim
nebo opozdénim operaci datovych komunikacnich systémda.

4.32. V souladu s ustanovenim Platnych pravnich predpist, pokud je zahdjeno exekuéni fizeni proti XTB, nebudou penézni
prostredky Zakaznik( svéfené XTB v souvislosti s poskytovanim sluzeb, jak je uvedeno dle VOP, souc¢ésti exekucniho fizeni,
a pokud bude deklarovan konkurz na XTB, tak nebudou zahrnuty do konkurzni podstaty XTB.
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Obchodni ucet - zvlastni podminky tykajici se Investic organizovaného trhu (OMI)

4.33. OMI Zéakaznika jsou inventarizovany na Obchodnim Gétu. OMI kétované na trzich EU (kromé Polska), Norska, Svycarska, Velké
Britéanie a USA jsou uloZené na souhrnném spole¢ném uctu vedeném pro XTB Uschovatelem. Pro OMI registrované na
souhrnném spole¢ném Gctu je XTB majitelem souhrnného spolec¢ného Uctu a Zékaznik je osobou opravnénou (skute¢nym
majitelem) k OMI evidovanému na uvedeném souhrnném spole¢ném uctu. Vyse a hodnota OMI Zakaznika je identifikovano
na Obchodnim Uc¢tu. Vynalozime pozadované usili, abychom zajistili, Ze nase informace, ohledné typu a mnozstvi OMI, jsou
spolehlivé, presné a v souladu se skute¢nym stavem. Takovy zplsob vedeni Uctu Vasich jednotek OMI a pravidelné
odsouhlaseni mezi zdznam( XTB a zdznamd Uschovatele predstavuje Vase prava na Finanéni néstroje na OMI. Vzhledem k
vyse uvedenému budou OMI Zakaznika vylouc¢eny z konkurzni podstaty XTB jakoz i z konkurzni podstaty Uschovatele.

4.34. Odpovidame za vybér Uschovatele v souladu s Platnymi pravnimi predpisy a pfi tomto vybéru prokazujeme nalezitou péci.

4.35. Na prava Zakaznika spojené s OMI se mohou vztahovat jiné zéakony, neZli zakony platné v misté bydlisté nebo sidle Zakaznika,
a nasledkem toho mohou byt regulovany jinak, nez kdyby se na né vztahovaly Platné pravni pfedpisy zemé bydlisté nebo sidla
Zd&kaznika. Pri vyuziti sluzeb Uschovatele nebo sluzeb tretich stran pro Gcely vedeni Sbérnych ¢t — pro Ucely evidence OMI,
mohou nastat urcita rizika identifikovana XTB. Ty se vztahuji na:

a) konkurz na majetek Uschovatele nebo tfeti strany, coz mlze vést k neschopnosti oddélit OMI od konkurzni podstaty,
a na zakladé toho nemusi byt Zakaznik chranén pred veéfiteli Uschovatele nebo tfeti strany,

b) konkurz na majetek Uschovatele nebo treti strany, jenz v pripadé, kdy sprava OMI Zékaznika je vedend zplsobem
uvedenym v bodé 4.37. (uvedené muze snizit hodnotu garantovanych finan¢nich prostrfedkd vzhledem k préavnim
predpistim, jez nastavuji limity pro maximalni hodnotu zdroji Zakaznika takového subjektu pro pripad vyhlaseni
konkurzu subjektu). Hodnota garantovanych prostredk muize byt v souladu s Platnymi pravnimi predpisy omezena na
pomérnou ¢ast hodnoty OMI v majetku konkrétnich Zékaznikd z hodnoty vSech OMI registrovanych na pfislusném
Sbérném ucty,

c) udrzovani kontinuity provozu Uschovatele nebo subjektu, jenz pro Uschovatel spravuje Sbérné ucty.

4.36. OMI Zakaznik( se inventarizuji a jsou spravovany oddélené od vlastnich aktiv Uschovatele (véetné Finan¢nich ndstrojd, jako
jsou OMI) a vlastnich aktiv spole¢nosti XTB. Pokud Platné pravni predpisy neumoziuji, abychom splinili tento pozadavek,
mame povinnost Vas o této skutec¢nosti neprodlené informovat. V takovém pfipadé musime ziskat Va$§ pisemny souhlas
k tomu, abychom mohli zajistit spravu OMI zplsobem, ktery brani oddéleni OMI Zékaznika od OMI spole¢nosti XTB a OMI
Depozitare.

4.37. XTB provadi zaznamy na Obchodnim U¢tu v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy, zejména na zakladé evidence stanovené
Centrdlnim depozitafem cennych papird. Odepsani nebo pfipsani prostfedkd u OMI na Sbérném Uctu provadi Uschovatel pro
spole¢nost XTB. XTB poté provede pfislusné zaznamy na Obchodnich Uctech Zakaznik(. V souladu s Platnymi préavnimi
pfedpisy jste opravnéni poZzadovat konkrétni benefity, platby nebo jiné plnéni pfimo od XTB, nikoli od Uschovatele. Na zakladé
opravnéni, které je uvedeno ve Smlouvé, platného na dobu neurcitou (nicméné jeho platnost je omezena dobou trvani
Smlouvy), je XTB povinna poskytnout sluzbu definovanou v téchto VOP, a ndsledné mdze:

a)  blokovat prostfedky a OMI,

b)  zadavat Pokyny a Instrukce na pfislusném trhu primo nebo prostrednictvim Vyporddavajiciho maklére,

c) predlozit potvrzeni o Umyslu nebo védomi ve vztahu ke tfetim osobam, véetné subjektli opravnénych k realizaci Pokynt
souvisejicich s Pokyny Zdkaznika a jinymi Instrukcemi,

d)  vyjadrit souhlas s ustanovenimi spole¢enskych smluv nebo jinych zdkonnych dokument ¢i dokumentd spoleé¢nosti,

e) vykonat dalsi pravni a podstatné kroky, které jsou v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy nezbytné k poskytnuti sluzeb
uvedenych v této Smlouve.

4.38. Provedeme pouze faktické a pravni ukony popsané ve vyse uvedenych bodech, a to na zékladé spravnych a platnych Instrukci
a Pokynt od Vas, v souladu s témito VOP a Platnymi pravnimi predpisy. M(izeme si U¢tovat dodatec¢nou provizi nebo poplatky
za realizaci Ukon( uvedenych v bodé 4.37. v souladu s Tabulkou poplatkd a provizi spole¢nosti XTB.

4.39. Neneseme odpovédnost za neprovedeni nebo nesprévné provedeni tkond uvedenych v bodé 4.30., ledaze by to vyplynulo
z okolnosti, za které bude spole¢nost XTB odpovidat na zakladé obecné Platnych pravnich predpist.

4.40. Korporatni udalosti jsou obecné provadény v zavislosti na celkovém zlstatku OMI na Vasich U&tech’.

4.41. V dusledku korporatnich udélosti mohou byt pridéleny nové néstroje:

a) upisovaciho prava (udéleného na zékladé emise upisovacich prdv ze strany emitenta), které je kvalifikovéno ve stejnou
dobu jako OMI. Tato prava maji docasny charakter a zaniknou po uplynuti doby pro jejich vykonani, kone¢ny termin
stanovi emitent, nebo pokud tak vyplyva z Platnych prévnich predpis(, véetné jinych zakond, které jsou platné pro tuto
Smlouvu,

b)  akcii ¢i jinych Finanénich ndstrojd (kvalifikovanych jako OMI) pridélenych na zékladé:

oddéleni ¢asti emitentovych aktiv do jiné spole¢nosti (tzv. spin-off),

akvizice nebo fuze se spole¢nosti,

vyplaty nepenézitych dividend, napf. akcie vydané z titulu dividend,
coZ jsou v podstaté Finanéni nastroje, které nejsou zahrnuty v aktualni nabidce. Takova nabidka ma zpravidla uzavieny
katalog Financnich ndstrojd, které jsou charakterizovany odpovidajici likviditou a pfislusnou urovni kapitalizace a
transparentnosti informaci emitent(.

4.42. Vzhledem k okolnostem a povaze Finanénich ndstrojd, jak jsou definovany v bodé 4.33., timto opravnujete XTB k prodeji
Financ¢nich nastroj uvedenych v bodé 4.33. pism. a) — b) na Vasem uctu. Pfedkupni préva a dalsi Finanéni nastroje jsou OMI
registrované na Vasem Obchodnim UcCtu, a to bez nutnosti predloZit Instrukce nebo Pokyny s ohledem na bod 4.31.

4.43. Opravnéni uvedené v bodé 4.34. plati, az do ukonceni Smlouvy uzaviené se Zakaznikem nebo az do 31. prosince 2029 (podle
toho, kterd z uvedenych moznosti nastane pozdgji) a vztahuje se na uzavieni maximalné 200 (dvé sté) Transakci jménem

1 Zménéna ustanoveni bodi 4.40-4.48 vstoupi v platnost dne 10. ledna 2026. Do tohoto data se v souvislosti s Korporatnimi udalostmi
uplatni ustanoveni Obchodni podminky poskytovani investi¢nich sluZeb spole¢nosti XTB S.A. spocivajicich v realizaci pokynd k nakupu
nebo prodeji majetkovych a cennych papird, spravé majetkovych uctd a penéznich uctd (dale jen ,VSeobecné obchodni podminky” nebo
,VOP") ze dne 30. fijna 2025.
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Zd&kaznika, které zahrnuji prodej upisovacich prav, akcii nebo jinych obchodovatelnych Finanénich nastrojl o celkové hodnoté
maximalné 1.000.000,00 EUR (jeden milion eur) pro kazdého Zékaznika.

4.44. Proddvame Finanéni nastroje uvedené v bodé 4.34. V tomto pfipadé bereme v Uvahu zejména: pravidla obchodovani na
Organizovaném burzovnim trhu, likviditou, zasadami trzni praxe, moznosti ziskat nejlepsi prodejni cenu a pokynem jednat v
nejlepsim zajmu Zékaznika. Finanéni nastroje uvedené v bodé 4.34. mlzeme prodavat spolu s obchody realizovanymi pro
dalsi Zakazniky. Financ¢ni prostredky ziskané prodejem budou rozdéleny na Ucty Zakaznikd na zékladé primérné, objemem
vazené prodejni ceny Finanénich ndstroju.

4.45. Jsme oprdvnéni si za provedeni krok( uvedenych v bodech 4.34. - 4.36. Uctovat v souladu s Tabulkou provizi a poplatkd
spole¢nosti XTB dodate¢nou provizi nebo poplatky.

4.46. Pokud Korporatni udélost ovlivni cenu OMI, kterd mé za ndsledek zruseni vSech aktivnich Pokyn( na trhu, XTB rovnéz zrusi
v&echny aktivni Pokyny na konkrétni OMI.

4.47. V dasledku reverzniho rozdéleni mohou byt na Uget prid&leny Frakéni prava. K tomu dojde, pokud po slougeni nebude &astka
Financ¢nich ndstrojl, kterd Vam ndlezi a kterd je vypocitdna na zékladé realizace faktoru slouceni, celym ¢islem.

4.48. V dusledku realizace Korporatni udalosti mlize nastat situace, kdy ¢astka Finan¢nich ndastrojd, kterd Vam nalezi, vypocitana
na zakladé pouziti agregaéniho poméru, bude muset byt zaokrouhlena na minimalni velikost pozice stanovenou pro dany
Finanéni nastroj. Pokud XTB neumoznuje nabyti Frakéniho prava pro dany Finanéni nastroj, bude minimalni velikost pozice
rovna 1 jednotce. Pokud XTB umozriuje nabyti Frakéniho prava pro dany Finanéni nastroj, bude minimalni velikost pozice
vysledkem presnosti zaokrouhleni daného Frakéniho prava a tento parametr bude uveden ve Specifikacni tabulce. V takové
situaci pridélime OMI nebo Frakéni prava na Vas ucet a poté Vam prodame sloucené nedostatky (tj. nepfidélené jednotky
Financ¢nich ndstrojl) a vyplatime penézni ekvivalent.

4.49. Mlzeme nést odpovédnost za jednani nebo pochybeni ze strany Vyporddavajiciho makléfe nebo Uschovatele, pokud tato
odpovédnost vyplyva z Platnych pravnich predpist Ceské republiky.

4.50. Na zadost Zakaznika, mlzeme v pripadech, kdy to Platné pravni predpisy dovoluji, vystavit doklady, které potvrzuji préavo
Zd&kaznika k OMI, jez jsou vedené na Obchodnim uctu. Vyddni takovych dokladd muize podléhat Uhradé prislusné provize
a poplatku, které si Uctujeme dle ustanoveni Tabulky poplatkl a provizi, a které odpovidaji povaze dané operace.

4.51. Chcete-li ziskat vkladovy certifikat nebo jakykoli jiny dokument osvédcujici Vase pravo na OMI, musite nds pozadat o vydani
tohoto dokumentu.

4.52. Na Internetovych strankach XTB zvefejnime informace tykajici se Ucasti na valnych hromadach a ozndmeni tykajici se
Korporatnich udalosti, napfiklad: informace o nepenéznich dividendach, nabidkach vykupu akcii, bankrotu spole¢nosti,
vyfazeni akcii spolednosti atd. na webovych strankdch XTB v sekci " Investice', v ¢asti "Uget a poplatky”, v podrubrice
"Specifikace instrument(", dale "Viz PDF" v dokumentu s ndzvem "Nadchdzejici dlilezité udalosti akcionarl (SRD II)" (zobrazeni
z horni ¢asti stranky) nebo v sekci "Investice’, v ¢asti "Specifikace instrumentd’, déle "Viz PDF" v dokumentu s ndzvem
"Nadchézejici dllezité udalosti akcionarl (SRD II)" (zobrazeni z dolni ¢asti stranky).

Technicky tGcet

4.53. Technicky Ucet je poducet podfizeny Obchodnimu G¢tu. Technicky Ucet se vytvari automaticky za tcelem Fadného vyporadani
Transakci provedenych pfi vyuzivani Investi¢nich pland a spravného fungovani této sluzby. Zdznamy v rédmci Technického
Uctu jsou urcené k presnému vyhodnoceni vysledkd na Finan¢nich ndstrojich nebo Frakénich pravech zaznamenané na
jednotlivych poductech.

4.54. Kazdy Obchodni u¢et maze mit podfizeno vice nez jeden Technicky Ucet. Technicky Ucet vSak nepredstavuje samostatny
Obchodni Ucet.

4.55. Financni nastroje nebo Frakéni pravo, se kterymi obchodujete v rdmci Investicnich pland, jsou evidovéany na Obchodnim ucétu
v souladu s pravidly uvedenymi v bodech 4.20 a 4.26 a jsou pfifazeny k pfislusnému Technickému Uétu. Na Technickém uctu
jsou rovnéz zaznamenany finanéni prostredky, které jste vyclenili pro Investi¢ni plany.

4.56. Oteviené pozice tykajici se Finan¢nich nastroji nebo Frakénich prav prifazenych k uréitému Technickému Uctu se uzaviraji
pfimou metodou. To znamena, Ze se uzaviraji Oteviené pozice, které jsou uréeny Zakaznikem. V tomto pfipadé neplati pravidlo
FIFO (first in first out), které je uvedeno v bodé 7.50.

4.57. Uréeni uvedené v bodé 4.56 se provadi tak, Ze uvedete Technicky Ucet, ke kterému jsou pfifazené Oteviené pozice, které
chcete uzavrit. Pokud neni pro Vas technicky mozné presné urcit, které Oteviené pozice chcete uzavfit v ramci konkrétniho
Technického U¢tu, zmocnujete nas k jejich uzavieni podle doby, kdy byly v rdmci tohoto Technického Uctu otevreny, pocinaje
nejdrfive otevienou pozici; ustanoveni 7.50 se pouzije obdobné. Vyse uvedené pravidlo plati bez ohledu na to, zda mate stejné
Otevrené pozice na Obchodnim Uctuy, veetné jiného Technického Uctu.

4.58. Na Technické Ucty se pfimérené vztahuji body 4.3. — 4.8.

4.59. Z technickych divodd mizeme omezit pocet Technickych uctd, které si mlizete vytvorit.

4.60. Podrobna pravidla pro uréeni zfizeni, vedeni a zruseni Technického Uctu jsou uvedena v kapitole 8 VOP.

5. Elektronicky pristup k Obchodnimu Gétu

Pravidla pFistupu

51. Pridélili jsme Vam unikatni Prihlasovaci jméno (Login) a pocatecni Heslo ke kazdému Obchodnimu Uctu, abyste ziskali
elektronicky pristup ke svym Obchodnim tctlim, a umoznili Vam odesilat Dispozice a realizovat Obchody s Finanénimi nastroji
a Frakénim pravem. MUzete si také urcit Prihlasovaci jméno (Login) a Heslo samostatné.

5.2. Za Ucelem vyuZzivani elektronického prfistupu k Obchodnimu Uctu se musite nejprve pfihlasit na prislusny Obchodni Ucet
prostfednictvim Obchodni platformy dostupné na Internetovych strankach XTB. Pfistup k Obchodnimu Gétu je mozny
prostrednictvim Obchodni platformy v mobilni verzi, a také prostfednictvim webového prohlizece.

5.3. V pfipadé, Ze nejste fyzickymi osobami nebo jste podnikajici fyzické osoby, obdrzite PrihlaSovaci jméno (Login) a pocatecni
Heslo prostfednictvim e-mailu. Budeme Vas kontaktovat prostfednictvim telefonniho &isla, které jste uvedli ve Smlouvé, nebo
elektronickym zptsobem, avSak vzdy aZ po provedeni pfedchdzejici identifikace.

5.4.  Po prihldSeni na Obchodni Ucet jste opravnéni Heslo libovolné ménit.
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5.5.  Pokud sdélite Prihlasovaci idaje a Heslo k Obchodnimu Gctu tretim strandm, mdze to predstavovat vaznou hrozbu z hlediska
bezpecnosti prostredk(l vedenych na Vasich Gctech. Pokud mate podezreni, ze Vase identifikacni Udaje uvedené v bodé 5.3.
VOP jsou zndmy tfetim stranam, okamzité nas o takovém podezfeni informujte.

5.6. Jste povinni vénovat nalezitou pozornost ve smyslu uchovavani a zpfistupnéni PfihlaSovaciho jména a Hesla a jakychkoliv
dalsich dlvérnych udajd uvedenych ve Smlouvé se zvySenou péci a peclivosti.

5.7. Nesete plnou zodpoveédnost a rucite za veskeré Obchodni pokyny podané prostfednictvim Obchodniho Uctu nebo za veskeré
dal$i Dispozice pfijaté nebo vykonané XTB s nalezitou opatrnosti a v souladu s obsahem VOP, které byly provedeny s pouzitim
Vaseho Prihlasovaciho jména a Hesla. Vyjimka mdze byt udélena v pripadé Obchodnich pokyn( a jinych Dispozic provedenych
tfetimi stranami, pokud jim Prihlasovaci jméno a Heslo bylo sdéleno chybou spoleénosti XTB.

5.8. Podpisem Smlouvy nam udélujete ¢asové neomezené (omezené dobou platnosti Smlouvy) opravnéni k provadeéni Pokyn(
zadanych Vami v souladu se Smlouvou prostfednictvim Obchodni platformy Vasim jménem.

5.9. Pokud v dlsledku provedeni chybnych Dispozic na Vasem Obchodnim Gctu pouzitim Prihlasovaciho jména a Hesla Zékaznika
vzniknou jakékoliv Skody, a to nezavisle na tom, kdo takové Obchodni pokyny skute¢né zadal, musite tyto Skody uhradit.
Vyjimku predstavuji $kody vzniklé v ddsledku zverejnéni PrihlaSovaciho jména a Hesla Zékaznika tfetim osobdm z diivodu
pochybeni spole¢nosti XTB.

5.10. Pokud zpfistupnite PrihlaSovaci jméno a Heslo Zdkaznika tfetim strandm, nezodpoviddme za jakékoli ddsledky z toho
plynouci, a to ani v situaci, kdy v disledku takového zverejnéni byly provedeny jakékoli zadani Obchodniho pokynu k realizaci
Obchodu nebo jiné Dispozice zadané tfeti stranou.

5.11. Pokud existuje divodné podezreni, ze k Vasemu pfihlaSovacimu jménu a/nebo heslu k obchodnimu Uctu ziskala pristup treti
strana, méli byste okamzité zablokovat svij Ucet a kontaktovat zékaznickou podporu XTB v souladu s pravidly popsanymi v
bodech 5.22-5.30.

5.12. Z ddvodd zachovani bezpecnosti vSech svych Zakaznikl si XTB vyhrazuje prdvo na docasné zablokovani kteréhokoliv
z Vasich Obchodnich G¢tl v pripadé, Ze vyznamné zatéZzujete Obchodni platformy generovdnim znac¢ného mnoZstvi
pozadavk( na transakéni server. Pred zablokovanim Obchodniho uctu Vés budeme kontaktovat telefonicky nebo e-mailem
a informovat Vas, Ze generujete prilis velké mnozstvi pozadavk( na transakéni server.

5.13. Jsme opravnéni provést nasledujici ukony:

a)  pozastavit z vaznych dlvodl prijimani Pokyn(l nebo dal$ich Dispozic prostfednictvim Obchodni platformy, a to
predevs$im v pfipadé ohroZeni bezpecnosti nebo divérného charakteru obchodovani,

b) docCasné pozastavit pfistup, omezit nebo zménit rozsah sluzeb poskytovanych prostfednictvim Obchodni platformy
v pfipadé technického vypadku Obchodni platformy,

c) pozastavit prijimani Pokynd nebo dal$ich Dispozic prostfednictvim Obchodni platformy — v pfipadé, kdyz Zakaznik
porusi ustanoveni Smlouvy nebo Platné pravni pfedpisy,

d) s okamzitou Ucinnosti prestat Zakaznikovi poskytovat pfistup k informacim §ifenym prostfednictvim Obchodni
platformy, a to zejména je-li to na zadost subjektu, ktery je operatorem Organizovaného trhu nebo distributorem dat,
pokud jsou data pouzivdna v rozporu s jejich plvodnim Gcelem nebo pokud Zékaznik neuzavrel zadny Obchod
s Finan¢nimi ndstroji po dobu delsi nez 3 (slovy: tfi) mésice a pokud ZUstatek na Obchodnim Uctu je po dobu delsi nez
3 (slovy: tfi) mésice roven nule,

e) docasné zablokovat Va$ pfistup k Obchodni platformé a Profilu investora, pokud opakované zadate nespravné heslo;
po uplynuti doby blokace budou dali pokusy o pfihlaseni umoznény.

5.14. Neneseme odpovédnost za Zadné skutec¢nosti v disledku:

a) provedeni Pokynu nebo Instrukci, jestlize takové provedeni bylo realizovano v souladu s Instrukci odeslanou
prostrednictvim Obchodni platformy,

b) nespravného provedeni Pokynu nebo Instrukci jako vysledek okolnosti, za néZ nejsme odpovédni (zejména zptsobeni
chyb vyplyvajicich ze $patného spojeni, nedostate¢ného spojeni nebo docasné nedostupnosti Obchodni platformy, za
které nejsme odpovédni),

c) odmitnuti nebo neschopnost realizovat Dispozici za okolnosti uvedenych v bodé 5.11., jestlize odmitnuti nebo
neschopnost realizovat Instrukci vyplyva z okolnosti, za néZ nejsme odpovédni, zejména pokud se jednd o ddvody
vyvolané vyssi moci,

d) pozastaveni, zpozdéni nebo chyby v pfistupu k Udajlim poskytovanym prostrednictvim Obchodni platformy, pokud
uvedené chyby, preruseni nebo pozastaveni vyplyvaji z okolnosti, za néz nejsme odpovédni.

5.15. Upozornujeme, Ze je mozné, Ze ceny Financ¢nich néstrojd a Frakénich prav uvedené v grafu dostupném na Obchodni platformé
neobsahuji urcité trzni ceny, za které jsou Pokyny Zakaznikd provadény. To vyplyva z omezeni mnozstvi dat zpracovanych
Obchodni platformou v ur¢ité ¢asové jednotce. Riziko vyskytu vySe popsané situace je vyssi v dobé zvySené volatility Trzni
ceny Podkladového aktiva nebo zverejnéni prislusnych ekonomickych udaj. Vynakladame veskeré usili, abychom zajistili, ze
grafy budou co nejpfesnéji odrazet ceny, za které jsou Pokyny provadény. Provedeni nebo aktivace Pokynu za cenu, ktera neni
uvedena v grafu, neznamena, Ze Pokyn byl proveden za chybnou cenu nebo za cenu za obvyklych podminek.

5.16. Trzni data v podobé cen Finan¢nich nastroji a zdkladnich udajl dostupnych na Obchodni platformé jsou dusevnim
vlastnictvim externich subjektd (poskytovatelll téchto dat a burz). Spole¢nost XTB poskytuje Zdkaznikim trzni Udaje na
zékladé licenci a smluv s témito subjekty. Tato data nesmi byt zadnym zplsobem déle Sifena a stahovéna z Obchodni
platformy za U¢elem dalsiho sdileni nebo zpracovani bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti XTB.

Dvoufaktorové ovérovani

5.17. Pro prihlaseni do Obchodni platformy nebo Profilu Investora muzete pouzit dvoufaktorové ovérovani. To znamena, ze pfi
prihlasovani musite zadat dalsi ovérovaci kod, ktery vam zasleme prostrednictvim SMS nebo jinym elektronickym zplsobem.

5.18. Chcete-li pouzit dvoufaktorové ovérovani, musite uvést své aktualni telefonni ¢islo a e-mailovou adresu.

5.19. Zafizeni mlzete kdykoli pfidat do seznamu ddvéryhodnych zafizeni nebo jej odebrat. Pfi pfihlaSovani k témto zafizenim neni
nutné zaddavat overovaci kdd, a to ani v pfipade, Ze pouzivate dvoufaktorové ovérovani.

5.20. Pokud opakované zadate nespravny ovéfovaci kdd, docasné Vam zablokujeme pfistup k Obchodni platformé a Profilu
Investora. Po uplynuti doby blokace budou dalsi pokusy o pfihlaseni mozné.

5.21. Neodpoviddme za zadné disledky vyplyvajici ze zpozdéni v pfenosu autorizac¢niho kodu, které vzniklo bez naseho zavinéni.
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Nouzova blokace

5.22. Pro ochranu svého Uctu pred neopravnénym pristupem mdzete provést nouzové zablokovéni Uctu z aplikace XTB. Aktivace
nouzoveého zablokovani U¢tu ma za nasledek:

a) Blokovani moznosti vybéru prostredkd z hotovostniho Gctuy;

b)  Blokovani moznosti provadéni Transakci na vSech obchodnich Uétech, véetné otevirani, uzavirani, stornovani a zmeény
pozic na Uctech;

c) Blokovani operaci souvisejicich s doplikovymi sluzbami poskytovanymi podle samostatnych predpist (véetné
blokovani: vkladd, vybér(, plateb kartou, odblokovani karet, prevod( prostredkd do a z XTB).

5.23. Provedenim nouzového zablokovani souhlasite s tim, Ze XTB do¢asné zablokuje Va$ pristup k funkcim uvedenym v bodé
5.22, dokud zablokovani nezrusite.

5.24. Pouzitim funkce nouzového zablokovani berete na védomi, Zze tim nebude pozastaveno Uctovani standardnich poplatkd
Uctovanych spole¢nosti XTB ani mozné zmény hodnoty investic na Vasich uctech.

5.25. Aktivace nouzového zablokovani mlze mit nasledujici disledky, nad nimiz nemate Zadnou kontrolu, dokud neni blokovani
zruseno:

a) Automatické provadéni Pokynl béhem blokovani za podminek, které jste stanovili pred aktivaci blokovant;

b)  Zmény hodnoty Finan&nich nastrojii a otevienych pozic na Uétu, které ovliviiuji hodnotu Vasich investic;

c) Poplatky souvisejici s pFipsanim nebo odepsanim z Uétu s otevienymi pozicemi na daném Finandnim nastroji v piipadé
drZeni oteviené pozice na tomto Finanénim nastroji po dalsi den;

d) Nabéhnuti standardnich poplatkd vyplyvajicich z Korporétnich uddlosti souvisejicich s Finanénimi néastroji
zaznamenanymi na U&tu;

e) Nucené uzavreni pozice v pfipadé nedostatku pozadované marze uvedené v bodé 6.17, pficemz béhem aktivniho
nouzového zablokovani Uc¢tu mizete vlozit prostfedky na hotovostni Ucet, abyste marzi doplnili;

f)  Vznik nebo zénik fiducidrniho prava k frakéni ¢asti OMI v pripadech souvisejicich s Frakénimi pravy;

g) Jiné provozni uddlosti nebo zmény hodnoty Vasich investic vyplyvajici z opatfeni pfijatych na Uctech pred aktivaci
blokace nebo vyplyvajici z opatfeni pfijatych spole¢nosti XTB v souladu se standardnim poskytovanim sluzeb nebo na
zékladé platnych pravnich predpisd.

5.26. Neneseme odpovédnost za zddné dlsledky, véetné ztrat, vyplyvajici ze zavedeni, nelispésného zavedeni nebo odstranéni
nouzové blokace, pokud k nim nedoslo z nasi viny.

5.27. Nouzovou blokaci mzete kdykoli zrusit. Zruseni nouzové blokace vyzaduje dodatecné automatické ovéreni totoznosti, aby
se potvrdilo, Ze Ucet je zabezpecCen proti neopradvnénému pristupu tretich stran. Pokud nemizete nouzovou blokaci zrusit,
meéli byste kontaktovat zakaznickou podporu XTB v souladu s bodem 5.28. Po zruseni nouzové blokace Uctu se cely Ucet vrati
do pIné funkenosti.

5.28. Pokud mate ddvodné podezieni, ze Vas$ Ucet byl zablokovan neopravnénymi tfetimi stranami, pokud nemUzete svij Gcet
dobrovolné zablokovat nebo pokud nemdzete sv(j Ucet odblokovat, méli byste neprodlené kontaktovat zékaznickou podporu
XTB. XTB ma pravo ovéfit Vasi totoZznost v souladu s platnymi internimi postupy.

5.29. Po pozitivnim ovéreni Vasi totoznosti mizeme uplatnit bezpe¢nostni opatreni, véetné:

a) 0dhlaseni ze vSech aktivnich uzivatelskych relact;

b)  Okamzitého zablokovani moznosti prihlaseni ke vsem Uctlim spojenym s Vami;

c) Aktualizace Vasich kontaktnich Udajd a zahdjeni procesu resetovani hesla; nebo

d)  Zahdjeni nebo zruseni nouzové blokace.

5.30. Pristup k obchodnimu Ustu v pfipadech uvedenych v bodé 5.28 bude odblokovén po tspésném dokongeni procesu resetovani
hesla.

6. Transakce na OTC trhu

6.1. Pri realizaci Obchod( s Finan¢nimi nastroji prostrednictvim Obchodniho Uctu, zaddnd ze stran nemd povinnost provést
skute¢nou dodavku pfislusného Podkladového aktiva.
6.2.  Obchod provedete zadanim platného Pokynu prostfednictvim elektronického pfistupu k Obchodnimu uctu.
Mzeme odmitnout nebo zrusit Vas Obchodni pokyn v pfipadé, Ze Nominalni hodnota Obchodu presdhne maximalni velikost
pozice uvedené v Tabulkdch podminek, nebo kdyz otevieni Obchodu zpdsobi prekro¢eni Maximalni Nomindlni hodnoty
portfolia.
6.3.  Muazeme odmitnout realizaci Obchodu nebo zrusit nebo zamitnout Pokyn v ndsledujicich pripadech:
a) pokud droven Volnych prostredkd k realizaci Obchodu neni dostatecna,
b) pokud Nominalni hodnota Obchodu Zakaznika prevySuje maximalni hodnotu Obchodniho pokynu, stanovenou
v souladu s bodem 6.2. VOP,
c) obchodovani s Podkladovym aktivem je pozastaveno,
d pokud nejsme schopni vzhledem k nedostatku trznich informaci stanovit trzni Cenu Finanéniho nastroje,
nemUzeme urcit trzni cenu s pfimérenou presnosti kvali mimoradné vysoké trovni Spreadu pro aktudlné dostupna trzni
data,
f) cena neni transakéni kvli nedostatku dostupného objemu aktudlné dostupnych trznich dat,
g)  cena je netransakéni z divodu odchylky od aktudlnich udajl na trhu,
h) pokud nastanou dal$i udalosti definované jako udalosti vy$si moci,
i) pokud prekroc¢ite Maximalni Nominalni hodnotu portfolia.
6.4.  Aby byl Pokyn na realizaci Obchod platny, musi obsahovat nasledujici parametry:
a)  jméno a prijmeni Zakaznika - fyzické osoby nebo obchodni ndzev v pripadé pravnické osoby;
b) datum, hodinu a minutu zadani Obchodniho pokynu;
) typ Finan¢niho néstroje, jehoz se Obchodni pokyn tykd;
) objem Obchodniho pokynu nebo jeho hodnotu;
) Cislo Obchodniho pokynu;
) typ Obchodniho pokynu;

=
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g)  cenu Financ¢niho ndstroje, pokud je v Pokynu uveden jeho objem a ne hodnota.

6.5. VynaloZime veskeré nase Usili, aby Obchodni pokyny byly provadény bezprostfedné poté, co je Zakaznik zadal.

6.6. Dokud nezrealizujeme Vas Obchodni pokyn, mate pravo ho upravit nebo zrusit. VynaloZzime veskeré nase Usili k provedeni
takové Dispozice, nicméné neméte pravo vici ndm vznést zadny narok s uvedenim, Ze jste nemohli zménit nebo zrusit svdj
Pokyn, pokud jste toto prévo vyuzili v pribéhu provadéni Pokynu.

6.7.  Obchodni pokyn Zakaznika k provedeni Obchodu nabyva U¢innosti akceptaci ze strany XTB.

6.8. Neneseme odpovédnost za 7adné ztraty, uslé zisky nebo Vami vynaloZené naklady spojené s Dispozicemi nebo Obchodnimi
pokyny zadanymi prostfednictvim Obchodniho uctu:

a) pokud nebyly pfijaty a tim padem akceptovany z nasi strany,
b)  pokud k jejichz pfijeti z nasi strany doslo, avsak se zpozdénim z divodd mimo vlivu XTB.

6.9. Pozice mlze byt oteviena zadanim Obchodniho pokynu pouze tehdy, pokud obsahuje vSechny nezbytné parametry a je
akceptovana ze strany XTB.

6.10. Pokud Zakaznik otevre pozici u CFD na komodity, indexy, mény &i kryptomény a u Akciovych CFD nebo ETF CFD — pfi zadani
Pokynu k otevfeni pozice, shromazdime mnozstvi Marze v souladu s Tabulkami podminek.

6.11. Obchodni pokyn mizeme pfijmout a akceptovat pouze tehdy, pokud méte na prislusném Obchodnim Uctu dostate¢nou
Volnou marzi. Volna marze Vam umoznuje viozit Marzi pro danou uroven likvidity, kterou Vam nabizime, a nese veskeré dalsi
naklady na Obchod. Pokud se penézni prostiedky ukdzou jako nedostatec¢né pro provedeni Obchodu, miizeme Obchodni
pokyn zamitnout ¢astecné nebo zcela na zékladé prislusného dokumentu Pravidla provadéni pokynd.

6.12. VySe Marze se stanovi podle maximalni Nominalni hodnoty portfolia na pfislusném Obchodnim Uctu, kterou jsme Vam udélili,
a podle druh( Finanénich ndstrojd, které jsou predmétem Vami realizovaného Obchodu. Podrobné pravidla stanoveni Marze
jsou uvedena v Tabulkach podminek.

6.13. Uzavfenim pozice zanikaji prava a povinnosti vyplyvajici z pfedchozi Oteviené pozice.

6.14. Vysledek z Uzavreni pozice je vyporadan v den, kdy doslo k jejimu uzavfeni. Finanéni vysledek Uzavfeni pozice je pfeveden do
Zakladni mény prostfednictvim Kurzu XTB platného v okamziku Obchodu.

CFD

6.15. Pro drzeni oteviené pozice u CFD na komodity, indexy, mény ¢i kryptomény a u Akciovych CFD nebo ETF CFD je Objem Volné
marze na prfislusném Obchodnim U¢tu redukovan:

a) mnozstvim aktualni Marze shromazdéné na pfislusném Obchodnim Uétu,

b) Urovni ztraty na Otevfenych pozicich na Finanéni nastroje,

c) mnozstvim Swapovych bodd, Financovani pres noc splatnych podle Tabulky Swapovych bodd a Financovani pres noc,
a kdyz je zlstatek Obchodniho Uctu vyssi nez hodnota Uctu bez zapocitani aktudlni trzni hodnoty zakoupenych OMI,

d)  vySe provizi a poplatkd uvedené v Tabulce poplatkl a provizi.

6.16. V pfipadé Akciovych CFD nebo ETF CFD se v okamziku zadani Pokynu k otevfeni pozice na Obchodnim u¢tu Volna marze
daného Uctu snizi o ¢astku aktualni Marze, kterou jsme z daného Obchodniho Uctu vybrali.

6.17. XTB nebude vyzadovat Vas$ souhlas se zruSenim vSech nebo ¢asti Vasich cekajicich Pokyn na OMI. Budeme opravnéni
uzavfit Vase Otevrené pozice pocinaje pozici, ktera generuje nejnizsi finanéni vysledek, az do okamziku dosazeni pozadované
urovné Marze, pokud:

a) hodnota Akcii v pfipadé, Ze nemate oteviené pozice na OMI,

b) hodnota vlastniho kapitalu snizena o aktudlni hodnotu OMI je rovna nebo nizsi nez 50 % aktudlni MarzZe blokované na
Obchodnim Gctu. V takovém pripadé uzavieme Obchod na CFD (CFD, Akciové CFD a ETF CFD) na aktudlni trzni cené v
souladu s trznimi podminkami Trhu Podkladovych aktiv a rovnéz s pfihlédnutim k likvidité Podkladového aktiva v
souladu s bodem 6.17. a v souladu s principy Ochrany pred negativnim zlstatkem. MdzZzeme uzavfit Oteviené pozice
bez Vaseho souhlasu. Takovéto jednani neni povazovano za jednani proti Vasi vili nebo za jednani na Vas ukor. Timto
nas opravriujete, abychom v pfipadé situaci uvedenych v tomto bodé provedli Uzavieni Obchodu.

6.18. Vysledek Obchodu na CFD je viditelny na Obchodnim tg&tu. Vysledek vypogitany na piislusném Ugtu Zakaznika je zatétovan
v momente, kdy je pozice uzavrena, v souladu s bodem 6.17.

6.19. V pfipadé Finanéni protistrany vypocitdme vysledky ndsledujicim zplsobem:

a) nerealizovana ztrata Finanéni protistrany je zd&tovéna ndmi v redlném &ase Upravou Volnych prostfedki na Uget
Finanéni protistrany;

b) nerealizovany zisk Finanéni protistrany zUctujeme, pokud prfesahne ¢astku 500 000 EUR na vSech aktualné Otevienych
pozicich. Jestlize na konci dne presahne nerealizovany zisk Finanéni protistrany ¢astku 500 000 EUR, prerolujeme
Otevrené pozice Finanéni protistrany, a to tak, Ze uzavieme vsechny jejich Oteviené pozice, pfevedeme nerealizovany
zisk na Uget Finanéni protistrany a znovu otevfeme uzaviené pozice na zaviraci ceng;

c)  Castka 500 000 EUR bude prevedena do Zékladni mény Gctu prameérnym kurzem (vaci PLN) uverejnénym Narodni
bankou Polska v den, ve ktery dojde k pfekroceni vyse uvedené urovné.

6.20. Otevrend pozice na CFD (s vyjimkou CFD na Kryptoménach, Akcii CFD a ETF CFD) miZze byt bez souhlasu Zékaznika uzaviena
po uplynuti 365 dni ode dne jejiho otevreni na prvni Cené Finanéniho nastroje poskytnuté XTB po tomto obdobi, pokud pfed
uplynutim této Ihaty:

a)  Zdékaznik pozici sdm neuzavre;

b) nevyuzijeme své pravo uzavfit Obchod Zakaznika dfive, viz. dalsi pfipady uvedené v téchto VOP.

6.21. Pokud ke konci kteréhokoliv Obchodniho dne nebo ke konci dne rolloveru nedojde k uzavfeni Otevfené pozice, bude tato
pozice automaticky prodlouzena a ¢astka Swapovych bodd/Financovani pres noc a ¢astka odpovidajici rolovani (,rollover”)
odpovidajici hodnoté a typu Otevfené pozice bude vypoctena.

6.22. Hodnota Swapovych bod(/Financovani pies noc, kterd bude na U¢et Zdkaznika pfipséna nebo kterou bude Ucet zatizen, se
vypocte na zékladé poctu Lotl otevienych Zdkaznikem a sazeb Swapovych bod(/Financovéni pfes noc pro dané Financéni
nastroje.

6.23. Sazby Swapovych bodl/Financovani pfes noc a data rolovani jsou specifikovany v Tabulkdch podminek. Stanovime sazby
Swapovych bodl/Financovani pfes noc na zakladé trznich Urokovych sazeb pro vklady a Uvéry na Mezibankovnim trhu. V
pfipadeé rolloveru — navic na zakladé zakladni hodnoty vypoctené jako rozdil mezi hodnotou podkladového futures kontraktu
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s del&im datem expirace a pfislusnou hodnotou Finanéniho nastroje s kratsim datem expirace v momenté rolloveru. V pfipadé

CFD na Kryptoméndch predstavuje hodnota Swapovych bod(/Financovéni pres noc naklad na udrZeni pozice do

nasledujiciho dne a zavisi na:

trznich podminkach, jako je Urokova sazba Zakladni mény Finanéniho nastroje,
jednoduchosti zadavani hedgeové transakce,

likvidité Podkladového aktiva,

transakénich nakladech na Podkladové aktivum,

trzni Urovni Swapovych bod(/Financovani pfes noc pro tyto Finan¢ni nastroje.

Pfiddvame svou MarZi k ziskanym hodnotdm Swapovych bodd/Financovani pfes noc a stanovujeme kone¢né hodnoty

v Tabulkdch podminek.

6.24. Swapové body/Financovani pfes noc predstavuji pricteni nebo odpodet pfislugné éastky na Vasem U¢tu, coz mize vyplyvat
z ndsledujicich faktor(: Urokové sazby dané mény na Mezibankovnim trhu, rozdily v Urokovych sazbdch na dvou ménovych
parech na Mezibankovnim trhu nebo naklady na financovani Oteviené pozice souvisejici s pouzivanim finanéni paky. Obvykle
aktualizujeme sazby Swapovych bodd/Financovani pfes noc jednou tydné. V pfipadé vyznamnych zmén trznich podminek si
vyhrazujeme pravo provadeét zménu Tabulek podminek ¢astéji.

6.25. Vypocitand ¢astka Swapovych bodl/Financovéni pfes noc se vykazuje na Vagem Obchodnim Uctu. K zi¢tovani vypoctené
¢astky Swapovych bod(/Financovani pies noc na prislugném Uctu dochdzi v okamziku, kdy je pozice uzavFena.

6.26. V pripadé vyskytu mimoradnych Korporatnich udalosti tykajicich se pozic Zédkaznika na pfislusnych Akciovych CFD nebo ETF
CFD na zakladé Cash instrumentu se uplatni nasledujici podminky:

a)  dividendy: v tzv. ex-dividend day (prvni den bez naroku na dividendu) na Obchodni Ucet kazdého Zékaznika s Dlouhou
pozici na pfislusnych Akciovych CFD nebo ETF CFD bude pfipsana hodnota rovnajici se dividendé.
Z Obchodniho Uétu kazdého Zakaznika s Kratkou pozici bude odepséna hodnota rovnajici se dividendé. Vyse
odpovidajici dividenddm budou vypocitany na zékladé poctu Akciovych CFD nebo ETF CFD (ekvivalentné k poctu
Podkladovych aktiv) drzenych na Ugtu. Pripsani a odepséni souvisejici se zU&tovanim dividend je provadéno pripsanim
nebo odepsanim z prislusného Obchodniho Uctu; v den predchdzejici prvnimu dni bez naroku na dividendu (tzv. ex-
dividend day) Otevrené pozice na CFD na zékladé Cash instrumentu bude pfipsén nebo zatizen plnou ¢astkou dividendy
upravené podle jeji "vahy" v Cash instrumentu. Na pfislusném Obchodnim Uctu budou adekvatné upraveny;

b)  stock splits (zvySenim poctu kapitélovych cennych papir(), tzv. reverse stock splits (zmensenim poctu kapitalovych
cennych papirl), s vydanim predkupnich prav s tzv. spin off: mnozstvi Akciovych CFD, ETF CFD nebo hodnota
prostfedkd vedeny na pfislusném Obchodnim Gc¢tu nebo registrech daného Obchodniho uctu budou adekvatné
upraveny v den, kdy nastane stock split anebo reverse stock split, v prvni den, kdy je Podkladové aktivum kétované bez
pfedkupniho prava, nebo v den vydani prav, nebo v den spin off;

c) hlasovaci prava, pfedkupni prava nebo jind obdobna prava souvisejici s Podkladovym aktivem: pokud otevrete pozici v
Akciovych CFD nebo ETF CFD, nemate narok uplatfiovat vySe uvedena prava;

d)  ostatni Korporatni udalosti: budeme usilovat o zohlednéni ostatnich Korpordtnich udélosti na Vasich pozicich v
Akciovych CFD nebo ETF CFD nebo pfislusném Ugtu tak, aby dané pozice zohledfovala véechny finanéni aspekty
pozice na Podkladovych aktivech;

e) Korporatni udélosti mohou mit vliv na cenu Podkladového aktiva a na zruseni limit nebo stop Pokynd na Trhu
Podkladovych aktiv. V takovém pfipadé zrusime vSechny limit a stop Pokyny na daném instrumentu. Upozornime Vas,
pokud k takové situaci dojde.

6.27. Za urcitych okolnosti mize na Trhu Podkladovych aktiv, ktery urcuje Ceny Finanéniho néstroje, dojit ke zruseni Pokynd nebo
Obchodl s Podkladovymi aktivy nebo od nich mdze byt odstoupeno. V takovych pfipadech méame prévo odstoupit od
prislusného Obchodu s Vami. Uvedené bude ozndmeno Zékaznikovi do dvou dnt od zrugeni Obchodu s Podkladovym aktivem
nebo odstoupeni od néj.

6.28. V pripadé Akciovych CFD, ETF CFD nebo OMI, mlze Referencni instituce odmitnout podani Pokynu, vyplyvajici z Vasi
objedndvky na Trhu Podkladovych aktiv nebo odmitnout jiz podany Pokyn na Trhu Podkladovych aktiv. Uvedené m(ize nastat
vlivem technické poruchy mimo nasi kontrolu. V pfipadé odmitnuti zadani nebo odstoupeni od Pokynu, XTB zrusi Vas Pokyn,
a pokud to bude v souladu s pravidly obchodovani na Pfisluéné burze a povolené Vyporadavajicim makléfem, zada Pokyn se
stejnymi parametry Pislu$né burzy, a souasné provede pfislusné zaznamy na Vas Ucet a informuje Vés o takové situaci.

6.29. V pfipadech Pokyn( limit a stop Akciovych CFD nebo ETF CFD budeme blokovat prislusnou Marzi v okamziku poddni Pokynu
nebo otevreni pozice Dispozice.

6.30. V pfipadé, Ze na Trhu Podkladovych aktiv dojde k vyfazeni nékterych Akciovych CFD nebo ETF CFD z obchodovani,
vyhrazujeme si pravo uzavrit Oteviené pozice v téchto Akciovych CFD nebo ETF CFD:

v posledni Obchodni den, kdy je Podkladové aktivum kétovano na Podkladové burze v situaci, kdy bylo vyfazeni ze
seznamu oznameno predem. Pozice bude uzaviena za aktualni trzni cenu v souladu s obchodnimi pravidly
Podkladového aktiva a s pfihlédnutim k likvidité Podkladového aktiva,

po vyrazeni Podkladového aktiva ze seznamu za zavére¢nou cenu zajiStovaci Transakce pro pozici Zakaznika
(v souladu s agenturnim modelem popsanym v ¢lanku 2.9.).

0 uzavreni pozice Vas budeme informovat vysSe uvedenym postupem.

6.31. Pokud se spole¢nost, jejiz akcie slouzi jako Podkladové aktivum pro Akciové CFD, stane insolventni, je proti ni podan navrh
na vyhlaseni konkursu, nebo obchodovani v takové spole¢nosti je zastaveno, uzavieme Oteviené pozice podle modelu agenta
popsaného v bodé 2.9.:

a) drzi-li Zadkaznik Dlouhou pozici — za cenu, ktera je nejblize k nule. V takovém pfipadé, pokud spole¢nost vyplati
akciondrdm platbu, bude ¢astka rovnajici se kone¢né distribucni ¢astce pripsédna na Obchodni Ucet Zadkaznika;

b) drzi-li Zékaznik Kratkou pozici — za cenu, kterd je nejblize nule. V takovém piipadé, pokud spole¢nost vyplati akcionartim
platbu, bude ¢astka rovnajici se koneéné distribuéni ¢astce odectena na Obchodnim Gétu Zakaznika.

6.32. Pfi obchodovani Akciovych CFD nebo ETF CFD byste si méli byt védomi, Ze obchodovani s nékterymi Podkladovymi aktivy
muZze byt docasné pozastaveno. V takovych pripadech Vam muze byt znemoznéno obchodovat nebo podéavat Obchodni
pokyny ¢i Dispozice tykajici se téchto Akciovych CFD nebo ETF CFD. V takové situaci Vase Obchodni pokyny nebo Dispozice
mohou byt zrugeny.
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6.33. Pokud zadate Kratkou pozici na Akciové CFD nebo ETF CFD, protistrana mize nékdy odstoupit od moznosti drzet Kratkou
pozici nebo pozadovat vraceni Podkladovych aktiv. V takovych pfipadech budeme nuceni uzavfit Vasi Kratkou pozici
Akciovych CFD nebo ETF CFD za Ucelem uzavieni Kratké pozice na Uctu protistrany. Takova situace miize nastat pokud:

dojde ke zméné pravidel kratkého prodeje,

pfislusny regulatofi zavedou zvlastni podminky pro kratké prodeje,

poskytovatel likvidity (Uvéru) stdhne moznost otevirdni Kratkych pozic na Podkladové aktivum,

prislusné Podkladové aktivum se stane z dlivodu nizkeé likvidity, vysoké ceny pljcovani nebo z jinych ddvodd mimo
nas vliv obtiznym k zapdjceni.

6.34. Nezodpoviddme za skody, které vzniknou jako dsledek okolnosti uvedenych v bodech 6.30. — 6.36. VOP. V takovych
pfipadech budeme vzdy postupovat v souladu s Pravidly provadéni pokynd ve snaze ziskat pro Vds co nejlepsi vysledek.

6.35. Dostupnost kratkého prodeje pro Akciové CFD nebo ETF CFD, vyplyva z faktor(l od nds nezavislych a mlize se ménit ze dne
na den. Souc¢asny stav kratkého prodeje pro dany Finanéni nastroj je zvefejnén na Internetovych strankach XTB. Pokud
otevrete Kratkou pozici v uréitych Akciovych CFD nebo ETF CFD mUizeme vyrovnat tuto pozici odpovidajicim kratkym
prodejem Podkladového aktiva nebo derivatem zaloZzenym na Podkladovém aktivu. Vysledkem takovych Obchodd mohou byt
dodate¢né naklady souvisejici se zapljcenim Podkladového aktiva. Vyse téchto souvisejicich naklad( je mimo nasi kontrolu.
Budeme Uctovat vySe uvedené ndklady na konci Obchodniho dne. Naklady budou zobrazeny na Obchodnim Uctu jako
Swapové body/Financovani pres noc, pficemz mohou vyznamné ovlivnit vysi naklad( Uétovanych na Kratkych pozicich
Akciovych CFD nebo ETF CFD. Néklady na zapUijceni je potfebné vzit v Gvahu pfi vypoctu hodnoty konkrétnich Swapovych
bodd/Financovani pres noc pro konkrétni Finanéni nastroj. Takové naklady budou uvedeny v Tabulkdch podminek, avSak ty
mohou byt upraveny s okamzitou platnosti v zavislosti na ndkladech za vypUijc¢eni Podkladového aktiva.

Marze na trhu OTC

6.36. Obchod s CFD na komodity, indexy, mény ¢i kryptomeény, stejné jako u Akciovych CFD nebo ETF CFD, mdzete realizovat a
zadat Obchodni pokyn k otevieni pozice az poté, co sloZite Marzi ve vysi odpovidajici velikosti Obchodniho pokynu a dostupné
urovni likvidity, a to v souladu s Tabulkami podminek.

6.37. Urovei Marze se stanovi podle Tabulky podminek. Marze bude blokovana na pFislusném Obchodnim G&tu Zakaznika.

6.38. Zuctovani Obchodu Zékaznika uzavieného dle bodu 6.16. se projevi na pfislusném Obchodnim Gétu.

6.39. Zavazujete se neustdle monitorovat prostfedky na Obchodnim G¢tu, zejména vysi poZzadované Marze a vysi penéznich
prostiedkd, které musi byt k dispozici ve smyslu evidence na piislusném Ugtu z titulu aktudlné Otevienych pozic.

Ceny na trzich OTC

Obecna pravidla

6.40. Pokud neni uvedeno jinak, v Obchodnich dnech provadime soustavné kotaci Cen Finanénich néstrojl, a to na zékladé cen
odpovidajicich Podkladovych aktiv. Tyto ceny jsou kétované na Mezibankovnim trhu nebo na jiném finan¢nim trhu, a objem
obchodovani vyse uvedenych Podkladovych aktiv je nejvyssi a nejlikvidnéjsi. Zakaznici uzaviraji Transakce za ceny dostupné
v transakénim systému s prihlédnutim k likvidité dostupné pro vSechny Zakazniky, pfifazené ke kazdé kotaci. Obnovujeme
knihu objednavek pokazdé, kdyz se zméni cena, kterd je uvedena v transakénim systému. Berete na védomi, Ze kazda
Transakce, kterou uzavrete Vy nebo ostatni Zakaznici, snizuje dostupnou likviditu pro konkrétni kotaci a pokud je cela likvidita
dostupna pro danou Bid cenu nebo Ask cenu pouzita v plném rozsahu, nasledna Bid cena nebo Ask cena s dostupnou
likviditou v seznamu objedndvek bude se stavajici zadvaznou cenou Finanéniho nastroje, na kterou se ustanoveni ¢lanku 6.61.
nevztahuji.

6.41. Jelikoz XTB uplatriuje model tvdrce trhu viaci OTC CFD, dostupnou likviditu pro tyto nastroje vytvari spole¢nost XTB. Tato
likvidita se mlze snizit v disledku zvysené trzni volatility nebo snizeni dostupné likvidity na trhu Podkladovych aktiv.

6.42. Ceny Obchodi jsou kétovany na Ugtech na priib&7né bézi na zakladé aktudlnich cen zvefejfiovanych nasledujicimi institucemi:
a)  banky;

b) investi¢ni a brokerské spole¢nosti;
c)  Trhy Podkladovych aktiv a trhy derivat(;
d) renomované informacni agentury.

6.43. Zavazujeme se vynaloZit veskeré Usili potfebné k tomu, aby se ceny Finanénich néstrojli vyrazné nelisily od cen Podkladovych
aktiv zvefejfiovanych v redlném case Referenénimi institucemi. Na zakladé Vaseho poZzadavku uvedeme nazev konkrétni
instituce, jejiz cena ndm byla zakladem pro stanoveni ceny Finanéniho nastroje, na které byl Obchod zrealizovan. Uvedené
bude provedeno podle postupu pro vyfizovani stiznosti podle téchto VOP.

6.44. Vzdy stanovujeme cenu Finanéniho néstroje zplsobem popsanym v tomto ¢lanku. Uvédime soucasné kupni (bid) a
odpovidajici prodejni (ask) cenu. Rozdil mezi kupni a prodejni cenou tvori Spread.

6.45. MUzete si vybrat typ Obchodu a cenu, za kterou provedete Obchod prostfednictvim podani pfislusného Obchodniho pokynu,
na Vasi vlastni odpovédnost a podle Vasi vlastni volby a vile, kromé pfipadd:

a) kdy je XTB opravnéna Obchod uzavfit na zakladé Smlouvy;
b) kdy je Obchod uzavfen na zakladé bodu 6.17. VOP.

6.46. Neprovadime kotaci cen Financ¢nich nastrojd, ani nepfijimame Obchodni pokyny nebo nerealizujeme jiné Instrukce Zékaznika
v jinych dnech, nez jsou Obchodni dny. MzZeme pfijmout jenom stop a limit Pokyny na vybrané Obchodni platformé pro
vybrané Finanéni nastroje uvedené v Tabulkdch podminek v jiné dny nez v Obchodni dny.

6.47. Kotace cen Financnich nastrojli jsou uvedeny prostrednictvim pfislusného Obchodniho Gctu.

6.48. V pripadé, Ze velikost Obchodniho pokynu Zakaznika prekro¢i maximalni velikost uvedenou v Tabulkdch podminek, mdzeme
od Vas pozadovat splnéni dodate¢nych pozadavk( nebo Vam nabidnout zvlastni podminky pro Obchod. Informujeme Vas o
této skutec¢nosti pfimo v okamziku, kdy podévate Obchodni pokyn. Smluvni podminky mizete prijmout pouze podle vlastniho
uvazeni.

6.49. Finan¢ni nastroje jsou kétovény s Variabilnim Spreadem, hodnota Spreadu se neustdle méni, nebot odrazi aktudlni trzni
podminky, volatilitu cen Podkladovych aktiv, likviditu na trhu Finanéniho ndstroje nebo Podkladovych aktiv.

6.50. Grafy cen Financnich nastrojli zobrazené na Obchodnim Uctu jsou sestaveny na zékladé Bid (nabidkové) ceny.
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Vyporadani na zakladé trznich cen (trzni Pokyn)

6.51. Ceny Finanénich nastroji s trzni exekuci uvedené na Obchodnim U&tu jsou pouze orientadni. Povazuji se za kotace
indikativniho charakteru a neni garantovano, Ze budete obchodovat za zobrazenou kotaci. Obchodni pokyn Zakaznika bude
vyporadan na zakladé nejlepsi ceny, kterou mizeme v daném okamziku nabidnout, bez nutnosti dal$iho potvrzeni Zékaznika.
Po provedeni Obchodu Vas budeme informovat o cené Finanéniho nastroje s trzni exekuci, na které probéhlo vyporadani
Obchodu. Cena uskute¢néného Obchodu bude nasledné viditelna na Obchodnim Gctu.

6.52. Nékteré nabidky, pokyny, ceny nebo obchody mohou byt zruSeny nebo stazeny z ddvodd, které jsou mimo nasi kontrolu.
Uvedené se tykd nabidek, Pokynd, cen nebo Obchodd, které pochdzeji nebo jsou provadény informaénimi agenturami,
prislusnymi trhy nebo poskytovateli dat nebo Partnery na jejichz zakladé dochazi k ovlivnéni cen Finan¢nich nastrojl s trzni
realizaci.

V takovych pfipadech mame ndrok odstoupit od pfislusného Obchodu. Ve vySe uvedenych situacich bude prohlaseni
o odstoupeni zdokumentovano a doruc¢eno Zakaznikovi béhem dvou dni po odstoupeni nebo zruseni Pokynu, nabidky nebo
Obchodu. Neneseme zodpovédnost za ztraty zplsobené situacemi popsanymi v tomto bodé.

6.53. Situace popsana v bodech 6.54. — 6.55. VOP se vyskytuje na trhu standardné a nelze ji povazovat za chybu v Cené Finan¢niho

nastroje. Z toho ddvodu v takovém pripadé nedochdzi k uplatnéni predpisti uvedenych v bodech 6.57. - 6.64. VOP.

Chybné kétovani na trzich OTC

6.54. Kétovani Cen Finanénich nastrojd uvadénych na pfislusném Obchodnim U&tu se mGze lisit od Ceny Podkladového aktiva.
Timto potvrzujete, Ze jste s touto skutecnosti srozumeéni. S ohledem na dalsi ustanoveni Smlouvy, mlze byt takova cena
povazovana za chybnou a kterdkoliv ze stran mlze odstoupit od Obchodu nebo strany mohou upravit podminky
zrealizovanych Obchod(, jak je uvedeno nize. To Ize provést pouze v ndsledujicich situacich:

a)  jste sivédomi skutecnosti, Ze v okamziku uzavreni Obchodu se Cena Finan¢niho néstroje, kterou nabizime (jiné CFD
nebo ETF CFD), lisi od Ceny Podkladového aktiva, na niz byla stanovena a kétovana v okamziku uzavieni Obchodu
prostrednictvim nejméné dvou Referencnich instituci, a v pfipadé Cash instrument( vice nez dva Spready pro prvni
uroven likvidity dostupnou v knize objednavek XTB pro dany Finanéni ndstroj a o vice nez tfi Spready pro dalsi droven
likvidity;

b) na Obchodni platformé doslo k chybé a v okamziku uzavfeni Transakce se nami nabizena Cena CFD nebo ETF CFD,
které jsou Zakaznikovi k dispozici, vyrazné lisi od realiza¢ni ceny Pokynu zadané XTB na organizovaném trhu, podle
predpokladdé modelu agenta;

c) v okamziku uzavieni Obchodu se Cena Finanéniho nastroje, jehoz Podkladovym aktivem je kryptoména, lisi od Ceny
Podkladového aktiva, na niz byla stanovena; cena musi byt kétovana v okamziku uzavieni Obchodu prostfednictvim
nejméné dvou Referenc¢nich instituci o vice nez tfi Spready pro prvni Groven likvidity dostupnou v knize objedndvek XTB
pro dany Finanéni nastroj a o vice nez ¢tyfi Spready pro dalsi droven likvidity.

6.55. Pokud byl Obchod proveden na chybné cené, muze strana, kterd podavé ndmitku z ddvodu chybné ceny, odstoupit od
Obchodu podénim prohldseni o odstoupeni zplisobem stanovenym pro podavani stiznosti v souladu s kapitolou 16 VOP. Tato
strana také m(ze pozadat o Upravu podminek Obchodu. Pokud jste stranou, kterd poddva namitky tykajici se spravnosti ceny,
je prohlaseni o odstoupeni od Obchodu platné za podminky, Ze XTB rozhodne, zda byla cena Obchodu chybnd nebo ne v
ramci ¢asového limitu stanoveného v bodé 16.7. Uvedené bude vyfeSeno na zakladé cenovych kotaci dvou Referenénich
instituct
a v pfipadé Cash instrument( na zékladé cenovych kotaci minimalné jedné Referencni instituce. Prohld$eni o odstoupent,
které jste podali je u¢inné tehdy, pokud Vam potvrdime, Ze Obchod byl proveden na chybné cené.

6.56. Odstoupeni od Obchodu nebo Uprava jeho podminek jsou podminény podanim pfislusnych prohldseni zi¢astnénych stran
prostrednictvim elektronické posty, a to zplsobem specifikovanym v bodu 11. VOP. Névrh k Upravé podminek Obchodu
nebude zavazny do té doby, dokud druha strana neakceptuje dany navrh do 24 hodin od jeho podani. V takovém pfipadé se
ma za to, Ze druhd strana navrh na Upravu podminek Obchodu neakceptuje. Navrh na Upravu podminek Obchodu mdze byt
kdykoliv zrusen stranou podavajici navrh do okamziku, kdy je akceptovan druhou stranou. Pokud strana odmitne pfijmout
navrh k Upravé podminek Obchodu nebo na ni neodpovi bez zbyteéného odkladu, ma kazda ze stran pravo odstoupit od
Obchodu v souladu s bodem 6.57.

6.57. V dlsledku odstoupeni od Obchodu v souladu s bodem 6.57. VOP upravime pfislusny Zlstatek a ostatni rejstiiky v rdmci
danych UGt( a dle toho zaznamenavéme stav, ktery se na U&tu nachézel pfed uzavienim Obchodu Zakaznikem na chybné
cené. V pripadé odstoupeni od Obchodu tykajiciho se uzavreni Oteviené pozice, odstoupeni zplsobi obnoveni Oteviené pozice
a nastaveni pfislu§ného Ziistatku a ostatnich rejstiikd v ramci danych Uét( do takového stavu, ktery by existoval v piipadé, ze
by pozice nebyla nikdy uzavfena.

6.58. Uprava podminek Obchodu by mél byt povazovan za Upravu piislusného Zdstatku a ostatnich rejstiikd na hodnoty a stav,
které by byly zaznamenany na pfislusnych uctech tehdy, pokud by byl Obchod proveden na trzni cené. Trzni cena je urena
zpUsobem stanovenym v bodé 6.54. VOP.

6.59. Neneseme odpovédnost v{c¢i Zakaznikovi za jakoukoliv Gjmu zplsobenou chybnou cenou, pokud byla chyba v cené
zpUsobena okolnostmi, za které nejsme odpovédni v souladu s obecné Platnymi pravnimi predpisy, ani v situaci, kdy se
Zakaznik o chybné cené dozvédél nebo se o ni mohl snadno dozvédét.

6.60. Nasledujici okolnosti, které jsou mimo nasi kontrolu:

a) chyby nebo necinnost tretich stran, za néz XTB nenese odpovédnost, zejména zplsobené finan¢nimi institucemi
tykajici se chyb v datech, na jejichz zékladé XTB odvozuje Ceny Finanénich ndstrojd;

b)  uddlosti vy$si moci.

6.61. Vezméte prosim na védomi, Ze je mozné, Ze Ceny Financ¢nich nastrojl, jak jsou uvedeny v grafu dostupném na Obchodni
platformé, postradaji urcité trzni ceny, za které jsou Zakaznikovi Obchody provadeény. Uvedené vyplyva z omezeni mnozstvi
dat zpracovavanych Obchodni platformou za konkrétni ¢asovou jednotku. Riziko vyskytu vySe popsané situace je vyssiv dobé
zvy$ené volatility trzni Ceny Podkladového aktiva nebo pfi zverejnéni pfislusnych ekonomickych udajd. Snazime se zajistit,
aby grafy co nejpresnéji odrazely ceny, za které jsou Pokyny provadény. Provedeni nebo aktivace Pokynu za cenu, ktera neni
uvedena v grafu, neznamena, Ze byl Pokyn proveden za chybnou cenu nebo za nevyhodnych podminek.
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Opatfeni proti systematickému uzavirani Obchodii za chybné ceny

6.62. Pokud vyhodnotime na zékladé Vasich Obchodd, Ze jsou systematicky uzavirany na chybnych cenach, vyhrazujeme si pravo,
bez ohledu na jina ustanoveni VOP:
a) ukongéit Smlouvu s okamzZitou U¢innosti;
b)  okamzité uzavrit jakykoliv Obchodni Gcet Zakaznika.
Smluvni strany potvrzuji, Ze v takovém pfipadé bude Smlouva vypovézena ve vztahu k danému Obchodnimu Uctu a ustanoveni
tykajici se vypovézeni Smlouvy s okamzitou platnosti plati obdobné.

6.63. Ustanoveni v bodu 6.62. VOP se vztahuje na situace, kdy Zakaznik zamérné pouziva prostfednictvim softwaru nebo jinymi
zpUsoby praktiky systematicky vyuZzivajici cenovych skluzll, zpozdéni toku dat, zpozdéni realizace Obchodnich pokyn(
a dalsich situaci, které mohou vyustit v rozdil Ceny Finanéniho nastroje v momenté realizace Obchodu od Ceny Podkladového
aktiva tohoto nastroje.

7. Obchody Organizovaného trhu (OMI) a Frakéni pravo a ESG

7.1. Podle podminek Smlouvy provadime na Vas ucet Pokyny k ndkupu nebo prodeji OMI na Organizovaném trhu nebo jedname
jako Systematicky internalizator v souladu s Instrukcemi pfedanymi prostfednictvim Obchodni platformy.

7.2.  Provedeme Vase Pokyny k nastrojim OMI na pfislusném trhu nebo s vyuzitim sluzeb Vyporddavajiciho maklére nebo jedndme
jako Systematicky internalizator.

7.3.  Zvefejnujeme a pribézné aktualizujeme seznam Financnich nastrojd, u nichz vystupujeme jako Systematicky internalizator.

7.4. Mlzeme urcit:

a) konkrétni OMI, které nabidneme k obchodovani;

b) konkrétni OMI, ve vztahu, k nimz budeme vystupovat jako Systematicky internalizator;

c) individudini podminky provedeni konkrétnich Pokyn( a Instrukci (zejména konkrétnich Pokyn( na vyznamné objemy
nebo Pokynl s omezenim ceny, jeZ se vyrazné lisi od trznich cen);

d)  transakénijednotka (Lot) pro Finan¢ni ndstroje.

7.5. S okamzitou platnosti mizeme pozastavit poskytovani sluzeb, a to zcela nebo z&asti, tykajicich se konkrétniho trhu nebo
konkrétnich OMI v pripadech, kdy se poskytovéni sluzeb stane nemoznym v disledku okolnosti, za které XTB neodpovida (§
2913 odst. 2 obc¢anského zakoniku) (napf. v pripadé Upadku nebo likvidace maklére, depozitére, organizatora trhu nebo
clearingového centra nebo v pfipadé zdsahu vyssi moci). V kazdém pripadé bude poskytovani sluzby pozastaveno po dobu
trvani pfekazky branici poskytovani sluzby. Pokud je tato prekazka trvalé povahy, povinnost XTB poskytovat sluzbu zanika v
plném rozsahu. Poskytovani sluzby mize byt rovnéz pozastaveno nebo preruseno v pfipadé ukonéeni smlouvy s maklérem,
depozitafem, organizatorem trhu nebo clearingovym centrem. V takové situaci budeme povinni o dobé pozastaveni nebo
ukonéeni poskytovani sluzby informovat s dostateénym predstihem, a to s ohledem na ustanoveni ukon¢ené smlouvy se
subjekty uvedenymi v pfedchozi vété.

7.6.  Budeme se snazit Vas prfedem a s predstihem informovat o omezenich uvedenych v bodé 7.5.

7.7. Vyse provize a poplatk( stanovena v Tabulkdch podminek se mUize pravidelné ménit v souladu s témito VOP. S poskytovanim
sluZeb na konkrétnich trzich mohou byt spojeny dalsi néklady a dariové povinnosti, které budou Zdkaznikovi Gi¢tovany a budou
Uctované prostfednictvim spole¢nosti XTB.

7.8. Na Vasi zadost jsme povinni Vam poskytnout pfimérené zakladni informace ohledné prav spojenych s konkrétnim OMI,
predpist a zvyklosti platnych pro dany trh, pravidel pro inventarizaci Vasich aktiv a zésad, jimiz se Uschovatel musi fidit pfi
spravé Vasich aktiv. Tyto informace ziskdvédme ze zdrojd, které povazujeme za dlvéryhodné. AvSak neneseme odpovédnost
za chyby nebo nepresnosti v takovych informacich, pokud tyto chyby nebo nepfesnosti vzniknou na zakladé okolnosti, za
které XTB neni odpovédna.

7.9. Jestlize Platné prévni predpisy, vykon jakychkoli prédv nebo povinnosti nebo vykon jinych nezbytnych krokl vyzaduje
poskytnuti osobnich Udajd Zakaznika nebo informaci tykajicich se Zdkaznika, které tvori obchodni tajemstvi Uschovatele,
Vyporddavajiciho Maklére, Organizatora trhu, prodejce Udajd Depozitédre cennych papird provadéjiciho distribuci trznich
informaci nebo jinych subjektl tfetich stran, je XTB povinna takové informace dodat. Podpisem Smlouvy s tim vyjadfujete
svUj souhlas.

7.10. Prislusné zédznamy na Vasem Obchodnim uctu provedeme na zakladé ovérovacich dokument( nebo informaci ziskanych od
prislusného Depozitare cennych papir(, Organizatora trhu, Uschovatele nebo Vyporddavajiciho maklére.

7.11. Veskeré Transakce s OMI se odsouhlasuji v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy a zvyklostmi, které na daném trhu dodrzuje
prislusny Depozitar cennych papird, Organizatofi trhu nebo spolec¢nost XTB plsobici jako Systematicky internalizator.

7.12. Neodpoviddme za zpozdéni v doruceni informaci uvedenych v bodé 7.9 zplsobené Uschovatelem nebo Vyporddavajicim
makléfem, pokud je zpozdéni zplsobeno okolnostmi, za které XTB na zdkladé obecné Platnych prévnich predpist
neodpovida.

7.13. Transakce provedené na zdkladé Vasich Pokyn( jsou vyporadany v souladu se standardnim cyklem vyporadani Transakce
na Regulovaném trhu, na kterém byly uzavieny, s vyhradou ¢asovych rozdilt vyplyvajicich z rozdild v ¢asovych pdsmech
a pracovni dobé XTB. Standardni cyklus vyporadani na Regulovanych trzich v EU a ve Velké Britanii jsou dva pracovni dny, ve
Spojenych statech je jeden pracovni den.

7.14. Transakce v pripadé Financnich ndstrojl zarazenych do kategorie OMI vedenych na souhrnném spole¢ném Ucétu se
vyporadavaji s vyuzitim sluzeb Uschovatele odpovédného za drzeni Financ¢nich néstrojd nakoupenych XTB na tGcet Zdkaznikd
nebo externi instituce (tzv. povéreného uschovatele) jmenovaného Uschovatelem.

7.15. Neodpoviddme za zadné ztraty vzniklé v disledku predcasného vyporadani uzavienych Transakci, Pokyn( nebo Instrukci,
pokud zpozdéni vyporddani vzniklo z dlivod(, za které XTB nenese odpovédnost. Po odstranéni pficin zpozdéni provede XTB
v€asné vyporadani uzavienych Transakci.

7.16. Pokud jsme provedli Vase Pokyny nebo Instrukce za vyhodnéjsich podminek, nez jsou podminky uvedené v Pokynu, bude
preplatek pripsan na Vas Uget.

7.17. V pripadé nakupu OMI odecteme z Vaseho Obchodniho Gctu ¢astku odpovidajici Vasim zévazkdm v rdmci daného Obchodu.
Uvedené vsak ucinime nejdfive po obdrzeni potvrzeni Transakce od Organizatora trhu, Vypofadavajicitho makléfe nebo
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Uschovatele a v nékterych pfipadech po vyporadani pfislusnym Depozitdfem cennych papir(. Céstka bude vyjadrena
v podkladové méné a vypocita se s pouzitim sménného kurzu XTB.

7.18. V pripadé, Ze odeslete Pokyn k prodeji OMI, zablokujeme pfislusné OMI na Obchodnim Gctu.

7.19. Je-li realizovan Pokyn k prodeji OMI, pfic¢teme na Va$§ Obchodni Ucet ¢astku pfedstavujici ekvivalent ¢astky splatné v ramci
Transakce, poniZzenou o pfislusné poplatky, provize a platby. Uvedené v§ak nesmi byt provedeno dfive, nez obdrzime potvrzeni
prodeje Transakce OMI od Organizatora trhu nebo Makléfe, a v nékterych pfipadech az po vypofadani pfislusnym
Depozitafem cennych papirt. VySe pohledavky bude vyjadiena v podkladové méné a vypoctena podle sménného kurzu XTB.

7.20. Pokyn musi obsahovat zejména nasledujici nalezitosti:

krestni jméno, pfijmeni (jméno a ndzev spolecnosti) a ¢islo Obchodniho Gctu Zakaznika;

identifikaci osoby, ktera Pokyn vydava;

datum a ¢as vydani Pokynu;

typ OMI, na které se vztahuje Pokyn, ¢islo nebo hodnotuy;

mnozstvi nebo hodnota OMI;

trh, na kterém by mél byt Pokyn proveden;

identifikaci predmétu Pokynu (nékup nebo prodej OMI);

dobu platnosti Pokyny;

podminky realizace Pokynu, pokud existuji;

dalsi nezbytné parametry dle Platnych pravnich predpist.

7.21. V Tabulkdch podminek mlzeme urcit maximalni a minimalni hodnotu, objem a velikost Pokynd, Instrukci nebo Obchod(.
Nepfijmeme takové Pokyny nebo Instrukce Zdkaznika, které prekracuji nebo by vedly k prekroc¢eni hodnot, objemd nebo
velikosti uvedenych v tomto bodé, anebo takové Pokyny ¢i Instrukce zrusime a oznacime jako neplatné.

7.22. Nemlzeme provést Pokyn Zakaznika, pokud:

a) prislusné organy, Organizatofi trhu, Depozitare cennych papir(l, Vyporadavajici maklér nebo Uschovatel nafidili omezeni
v souladu s Platnymi pravnimi predpisy;

oS Do 00 oo
222222

b)  je Obchodni Ucet na Zadost Zdkaznika blokovan;

c)  jsou OMI blokovény na zakladé jinych smluv uzavienych se Zakaznikem;

d)  XTB neplsobi na prislusném trhu nebo s ohledem na dany Finanéni nastroj;
e) Pokyn pro dané OMI nepfijme Makléf nebo Organizator trhu;

f) Zakaznik neurgil trh, na némz ma byt Pokyn proveden;

9) by se realizaci Pokynu porusily Platné pravni predpisy;

h)  je uroven Volnych prostiedkd pro provedeni Pokynu nedostatecnad.

O pripadech uvedenych v bodé 7.22. pism. b) — g) jsme povinni Vds neprodlené informovat.

7.23. Pokyn muze obsahovat urcité dodateéné podminky ohledné uzavieni Obchodu, pokud jsou takové podminky v souladu
s Platnymi pravnimi pfedpisy a VOP.

7.24. Jestlize v Pokynu neni okamzik realizace definovén nebo je definovan nesprdvné, mlze byt Pokyn realizovan v rdmci dalsi
dostupné relace.

7.25. Mlzeme pozadovat predlozeni dopliiujicich dokumentd a informaci. U¢inime tak, pokud takova potfeba nastane na zékladé
Platnych pravnich predpist a zejména pokud takové dokumenty a informace pozaduje Depozitar cennych papird, Organizator
trhu, Uschovatel nebo Vyporadavajici maklér. Mazeme predevsim pozédat, abyste predlozili povoleni sménného kurzu nebo
obdobny dokument, jestlize to vyzaduji Platné pravni pfedpisy.

7.26. Pokud Pokyn nebo Instrukce nemohou byt pfijaty nebo provedeny v souladu s témito VOP, budeme Vas o této skutecnosti
neprodlené informovat.

7.27. Informace uvedené v bodech 7.22., 7.25. a 7.26. poskytneme Zakaznikm prostfednictvim Obchodni platformy nebo po
telefonu.

7.28. Neneseme zadnou odpoveédnost za neposkytnuti informaci uvedenych v bodech 7.22., 7.25. a 7.26., pokud bychom Vas
nemohli kontaktovat z dvod(, které nem(zeme ovlivnit.

7.29. Pokud se Pokyn tykda OMI povoleného k obchodovani na nékolika trzich a Pokyn Zékaznika nestanovi, na kterém z nich ma
byt realizovan, provedeme Pokyn jako Systematicky internalizator nebo na trhu, na némz Ize pro Zakaznika dosahnout
nejlepsich vysledkd, zejména ve smyslu ceny a nékladd uzavieného Obchodu, velikosti Pokynu, ¢asu a pravdépodobnosti
uzavfeni Obchodu, jako?z i pravdépodobnosti jeho zucétovani.

7.30. Vsituacich uvedenych v bodé 7.29. Vas budeme informovat o misté potvrzeni Obchodu, na kterém trhu byl Pokyn uskuteénén.

7.31. Prostrednictvim Obchodni platformy povedeme seznam trhd, na kterych se Pokyny k ndkupu/prodeji Finanénich ndstrojd
realizuji, a tento seznam dame k dispozici Zakazniklm.

7.32. Prostfedky nebo Finanéni nastroje urcené ke kryti Pokynu nebo Instrukce budou blokovany na Obchodnim uctu na zaklade
Platnych pravnich predpist. Budeme také blokovat prostiedky nebo Finanéni néstroje, jestlize to vyzaduji Platny pravni
pfedpisy.

7.33. Pokud zadavate Pokyny tykajici se ndkupu Financnich ndstroji, musite mit na Obchodnim Uctu ¢éstku, ktera bude pokryvat
hodnotu Pokynu, provizi a dalSich poplatk( a plateb uplatnitelnych na daném trhu.

7.34. Pokyn na prodej Finan¢nich ndstrojt nebo jinych majetkovych prav mdze byt vydan pouze ve vztahu k Finanénim nastrojim
nebo praviim, které jsou k dispozici.

7.35. Pred realizaci Pokynu ovéfime, zda mate dostatek zdroji nebo aktiv. Pokud by nestacily k plnému pokryti Pokynu na
Obchodnim Gcétu Zékaznika, nejsme povinni Pokyn Zékaznika uskuteénit a mdzeme jej ¢adstec¢né nebo zcela zrusit.

7.36. Pokyn k nakupu je realizovan z Volné marze na Obchodnim uUétu Zakaznika, pokud je Volna marze dostatec¢na pro jeho
provedeni.

7.37. Béhem obdobi zvysené trzni volatility m(ize realizacni cena Pokynu prekrocit cenu OMI nebo Frakéniho prava v okamziku jeho
zadani. Proto, kdyz Z&kaznik zada pokyn k ndkupu OMI nebo Frakéniho préva s uvedenou hodnotou Pokynu a tato hodnota
presadhne: 95 % hodnoty Volné marze u Pokynd zadanych mimo kontinuélni obchodni fazi, nebo 98 % hodnoty volné marze u
pokynt zadanych v pribéhu kontinualni obchodni faze, bude pred konverzi hodnoty Pokynu na mnozstvi OMI provedeno
snizeni uvedené hodnoty Pokynu na:
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a) 95 % hodnoty Volné marze u Pokynd zadanych mimo kontinuélni obchodni fazi;

b) 98 % hodnoty Volné marze u Pokynd zadanych béhem kontinudini obchodni faze.

Tento mechanismus je urcen ke snizeni pravdépodobnosti nakupu OMI za ¢astku, ktera pfesahuje hodnotu uvedenou v
Pokynu, a nasledné ke vzniku negativniho zlstatku na Obchodnim Uctu Zakaznika.

7.38. Jestlize mate splatné a neuhrazené pohledéavky z ObchodUd uzavienych na Obchodnim uctu, miiZete je pouzit k uskutec¢néni
novych Obchod(l za podminek stanovenych Platnymi pravnimi predpisy.

7.39. Maximalni doba platnosti Pokynu Zékaznika nemuze byt del$i nez maximalni doba stanovend Platnymi pravnimi predpisy na
daném trhu. Mizeme v$ak stanovit odliSnou maximalni dobu platnosti Pokynd pro konkrétni trhy v Tabulkdch podminek.

7.40. Pokyny se budou provadét podle poradi, v jakém byly pfedlozeny, pokud neni v Pokynu samotném sjednano jinak.

7.41. Potvrzeni o pfijeti Pokynu, které vydédme, neznameng, Ze byl Pokyn na trhu realizovdn. Neneseme odpovédnost v pfipadech,
kdy je zamitnuti Pokynu zptisobeno okolnostmi, za které neodpoviddme podle obecné Platnych prévnich predpist.

7.42. Pokyn Zakaznika je neplatny, pokud:

c) jevesmyslus Platnymi pravnimi predpisy povazovan za neplatny nebo by mél byt neplatny;

d)  je Pokyn odmitnut Makléfem nebo Organizétorem trhu;

e)  podle podminek pro pfijimani Pokynt na daném trhu nem(ze byt Pokyn predlozen k realizaci, nebot je v rozporu
s takovymi podminkami;

f) Pokyn je podan mimo ¢asovy rdmec pro pfijeti Pokynu béhem relace (pokud neni stanovené jinak).

7.43. Mzeme realizovat Instrukci na zruseni nebo zménu Pokynu, jestlize Pokyn nebyl zatim proveden. Pokud byl Pokyn proveden
Gastecné, Instrukci na zruseni nebo zménu Pokynu Ize realizovat pouze ve vztahu k zatim neprovedené ¢asti Pokynu.

7.44. Instrukce na zruSeni nebo zménu Pokynu nemusi byt realizovana, pokud ji v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy na daném
trhu nelze pfijmout nebo pokud realizace Instrukce neni mozna.

7.45. Pokud Instrukce Zakaznika ke zruseni nebo zméné Pokynu nebude provedena, nebudeme za uvedené odpovédni. Budeme
v&ak povinni vynaloZzit Usili na provedeni Instrukce s ohledem na nejlepsi zajem Zakaznika. Vyhrazujeme si pravo nepfijmout,
zrusit a prohlasit za neplatné Pokyny nebo Instrukce uvedené v bodech 7.42. — 7.44.

7.46. Jsme opravnéni pozastavit pfijimani Pokynt od Zékaznikd po dobu, kdy je nds pristup na pfislusny trh pozastaven nebo pokud
Vyporddavajici maklér nebo Uschovatel pozastavil prijimani Pokyn( nebo Dispozic z ddvodd, za které nejsme zodpovédni.

7.47. Jsme také opravnéni zavést doCasna omezeni v pfijimani Instrukci, je-li to nutné k provedeni technické udrzby IT
infrastruktury, kterou pouzivéme pro pfijeti nebo registraci Instrukci Zédkaznikd.

7.48. Neneseme odpovédnost za ztraty vzniklé v dlsledku pozastaveni prijimani Pokyn( nebo Instrukci, jak je uvedeno v bodech
7.46. - 7.47 ., ledaze toto pozastaveni nevyplyva z okolnosti, za které zodpoviddme podle obecné Platnych pravnich predpis(.

7.49. V pripadé zpozdéni ve vyporadani Obchodu ze strany Depozitafe cennych papiri nebo Uschovatele z divod(, za které
neneseme odpovédnost, jsme opravnéni pozastavit vyplatu neuhrazenych ¢astek dluznych Zakaznikovi, az do vyporadani
téchto Obchodu.

7.50. Pokud neni stanovené jinak, Oteviené pozice se uzaviou pomoci metody FIFO (tzv. firstin first out), coz znameng, Ze Oteviené
pozice jsou uzavieny podle ¢asu, kdy byly otevfeny, pocinaje nejdfive Otevienou pozici.

7.51. Prevod OMI z jiné investi¢ni spole¢nosti na Obchodni U¢et Zdkaznika v XTB se provadi na zakladé Pokynu a v souladu s
platnymi predpisy. V pfipadé pfevodu OMI na Obchodni Ucet Zakaznika v XTB pozadujeme, aby k Pokynu byly pfiloZzeny
dokumenty ve formé stanovené ndmi, jez uvadéji zéklad prevodu OMI nebo finanénich prostifedkd. Dokud Zékaznik
neposkytne vsechny dokumenty, které od nas pozadujeme, mame pravo zadrzet provedeni Pokynu Zakaznika. Pfevody OMI
provadime Zakaznikim pouze jako soucast platné nabidky.

7.52. OMI prevedeme na investi¢ni Ucet jiného Zakaznika nebo jiné osoby na zakladé Dispozice a v souladu s Platnymi pravnimi
pfedpisy. V pfipadé zmény tykajici se majetkového prava poZzadujeme, aby k Dispozici byly pfipojeny také dokumenty uvadeéjici
divod prevodu OMI nebo zdrojl. Provedeni Dispozice mizeme odlozit, dokud ndm nepredlozite vSechny ndmi pozadované
dokumenty.

7.53. Mlzeme také prevod OMI na jiny Ucet odmitnout, jestlize prostfedky na Obchodnim Gctu Zakaznika nestaci k Uplnému
uspokojeni zavazk( vici XTB.

7.54. Prevedeme OMI nebo prostfedky Zakaznika, s nimiz se poji omezené majetkového pravo nebo jejichz obchodovatelnost je
omezena, pouze na zakladé udrzeni takovych prav nebo omezeni. Vyjimku vySe uvedeného bodu predstavuje situace, kdy
Platné pravni pfedpisy stanovi jinak nebo pokud z pravniho vztahu, ktery je zakladem vytvoreni omezeného majetkového prava
nebo omezené obchodovatelnosti Finanénich ndstrojd, vyplyva jiny zplsob prevodu.

7.55. Ustanoveni bodd 7.52. — 7.54. pouzijeme v uvedeném poradi pro prevody OMI nebo prostredkl mezi Obchodnimi Ucty
Z3kaznika.

7.56. Na zakladé ustanoveni bodu 7.54. na Vasich Obchodnich Uétech realizujeme &innosti spojené se zfizenim a provedenim
kolaterdlt k zdvazkdm na Vasich OMI nebo prostiedcich.

7.57. Provedeme ¢innosti uvedené v bodé 7.56. na zakladé Dispozice, dohody o zfizeni kolateralu a dokumentu specifikujiciho vysi
zavazku.

7.58. Odblokujeme OMI Zakaznika nebo jeho finanéni prostredky zfizené k zajisténym zdvazkim v souvislosti s uplynutim doby
platnosti kolaterdlu nebo s jeho napInénim. Odblokovani Zakaznikovych OMI nebo Financnich prostiedkd probéhne po splnéni
podminek uvedenych v dohodé o zfizeni kolateralu nebo na zakladé prohlaseni véfitele.

7.59. Pokud na zékladé dokument( tykajicich se zdvazku spojeného se zfizenim kolateralu nebo z dohody o zfizeni kolaterdlu Ize
vyvodit zavér, Ze nejsou v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy, odmitneme podniknout kroky souvisejici se zfizenim
kolaterdlu k zavazkam. O odmitnuti Vas budeme informovat elektronickymi prostredky a uvedeme dtvody naseho rozhodnuti.
Pred uvedenym odmitnutim Vam umoznime poskytnout vysvétleni.

7.60. MGzeme odmitnout uskuteénit kroky uvedené v bodé 7.54. ve vztahu k danému typu OMI, jestlize by zfizeni kolateralu bylo
v rozporu s Platnymi pravnimi predpisy.

7.61. Nevykondavame odkupy ani konverze OMI ¢i Frakénich prav, které by zahrnovaly sménu jejich jednotek za fyzické komodity.

Frakéni pravo
7.62. Prostrednictvim spole¢nosti XTB mizete drzet Frakéni prévo souvisejici s Finanénimi néstroji.
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Obchody s Frakénimi pravy spocivaji ve vzniku nebo zaniku Fiduciarniho prava Zékaznika na zlomek jednotky OMI. Jednou
stranou této Transakce je Zdkaznik a druhou stranou spole¢nost XTB. Z tohoto ddvodu nem(ze byt Frakéni pravo pfedmétem
transakce provedené mezi Zakaznikem a treti stranou a nem(ze byt prevedeno na Ucet jiného subjektu, s vyhradou pouziti
sluzby popsané v bodech 8.37 — 8.60.

7.63. Pokud je OMI, k némuz se vztahuje Frakéni pravo, podle Platnych prévnich predpist nedélitelny, bude drzitelem takové
jednotky OMI spole¢nost XTB jednajici jako fiduciar (vlastnim jménem, ale na Gcet Zakaznik().

7.64. Kdyz drzite Frakéni prévo, spole¢nost XTB bude drzet odpovidajici jednotku OMI (Akcie nebo ETF, ETN, ETC), na jejiz zlomek
mate Fiducidrni prévo. Ve vztahu ke tfetim osobam (napr. emitentovi akcie) bude spolec¢nost XTB akcionafem daného OMI,
zatimco Vy mate ekonomicka nebo korporatni prava na v poméru k Vasemu Frakénimu pravu v(ci spolecnosti XTB.

7.65. Prava spojena s Frakénimi pravy jsou popsana v bodech 7.82-7.85 nize.

7.66. MUzete soucasné drzet (celou) akcii nebo jiny nastroj OMI a Frakéni prava.

7.67. Frakéni prava jsou zaznamendna na Vasem Obchodnim uctu.

Zadani Pokynu

7.68. Ziskani a prodej Frakénich prdv je mozné zaddnim Pokyn(l za podminek stanovenych v Pravidlech provadéni pokynd.

7.69. Pokud zadate Pokyn k nakupu Frakénich prav, mizeme bud koupit jednu jednotku OMI, ke kterému se kategorie Frakénich
prav vztahuje (jedna akcie, jednotka ETF atd.) na Organizovaném trhu, nebo pouZzit jednotku OMI, kterou jiz vlastnime. V
dusledku toho, kdyz obdrzime Pokyn k ndkupu Frakénich prév, mame pravo jej uplatnit bud (i) tim, Ze Vam vznikne Fiducidrni
pravo na frakéni ¢ast jednotky OMI, kterou jiz vlastnime, nebo (ii) tim, Ze takovou jednotku OMI nakoupime na Organizovaném
trhu a vznikne Vam Fiducidrni pravo na ¢ést takového OMI (v den vyporadani této Transakce v Depozitafi cennych papird).

7.70. Za Ucelem ndkupu nebo prodeje Frakénich prav mlizete zadat Pokyn prostrednictvim elektronického pristupu k Obchodnimu
Uctu. Pokyn k provedeni Obchodu se stava zavaznym az poté, co jej spoleénost XTB pfijme.

7.71. Pokyn musi obsahovat zejména tyto informace:

a)  jméno a prijmeni (ndzev firmy) a ¢islo Obchodniho Gc¢tu Zakaznika;

b)  udaje o osobé zadavajici Pokyn;

c)  datum a ¢as zadani Pokynu;

d) pocet Frakénich prav, které jsou pfedmeétem Pokynu, nebo jejich poZzadovana hodnota;
e)  predmét Pokynu (ndkup nebo prodej);

f) datum ukonéeni platnosti Pokynu;

9) dalsi pozadované parametry podle Platnych prévnich predpis(.

Pokyny k ndkupu nebo prodeji Frakénich prav mlzete zadat zaddnim v okné Pokynu frakéniho poctu (i vétsiho nez celé ¢islo)
daného nastroje OMI nebo hodnoty vyjadiené v Méné uctu. Pokud je v okné Pokynu zadana poZzadovana hodnota, bude
prevedena na pocet celych ndstroji a Frakénich prav (je-li vétsi nez jednotka) s presnosti stanovenou ve Specifikacni tabulce
tykajici se Frakénich prav.

Pokyn ohledné celé jednotky bude proveden v souladu s pravidly platnymi pro OMI Transakce a také Pokyn tykajici se necelé
¢asti (frakeni ¢ast je rovnéz viditelna v okné Pokynu). v souladu s pravidly stanovenymi pro Transakce s Frakénimi pravy. Pri
prevodu Pokynu vyjadieného ¢dstkou na mnozstvi Frakénich prav bude jejich mnozstvi zaokrouhleno smérem dold.

7.72. Pokyn k nakupu Frakénich prav je provadén prostfednictvim vytvoreni Frakéniho prava. To znamena vznik Vaseho fiduciarniho
prava na ¢ast OMI v poctu uvedeném v Pokynu a nasledné strzeni z Vaseho Obchodniho Uétu ¢astky odpovidajici vasim
zévazkdm vyplyvajicim z Transakce. Datum, kdy vznikd vase fiducidrni prévo, je (i) datum transakce nakupu Frakénich prav
(kdyz vyuZijeme jednotku OMI, kterou jiz vlastnime), nebo (ii) datum vyporadani transakce nakupu celkového OMI na
regulovaném trhu (kdyz zadanim pokynd k ndkupu Frakénich prav zaddme Pokyn k nakupu celé jednotky OMI na regulovaném
trhu), pficemz toto datum je nejpozdéji druhy pracovni den nésledujici po uzavreni Transakce na regulovaném trhu.

7.73. Pokyn k prodeji Frakénich prav jsou provadény prostfednictvim odkupu Frakénich prav. To znamena, Ze dochazi k odkupu
Vaseho fiduciarniho prava na ¢ast OMI v po¢tu uvedeném v Pokynu a ndslednému pfipsani ¢astky, kterd odpovida dluzné
¢astce dle Transakce, na Vas Obchodni Ucet.

7.74. Ve Specifika¢ni tabulce tykajici se Frakénich prav uréujeme minimalni hodnotu Pokynu ve Frakénich pravech a zpdsob
zaokrouhlovani poc¢tu Frakénich prév na desetinna ¢isla pro uréeni objemu (poctu) Frakénich prév.

7.75. Nakupni nebo prodejni cena Frakéniho prava je hodnota nakupni ¢i prodejni ceny konkrétniho Frakéniho prava, kterd je urcena
jako soucin (v prislusném poradi) ceny Finan¢niho nastroje (OMI) v okamziku provedeni Pokynu spole¢nosti XTB a podilu
tohoto Finanéniho nastroje (OMI), ktery si Zdkaznik preje koupit nebo prodat. Pokyn k ndkupu Frakénich prav pfijmeme a
provedeme, pokud mate na svém Obchodnim Uc¢tu dostateénou Volnou marzi na pokryti Nakupni ceny Frakéniho prava.
Pokud finan¢ni prostredky nepostacuji k provedeni Obchodu, mizeme Pokyn zcela nebo ¢aste¢né odmitnout a zneplatnit, a
to v souladu s Pravidly provadéni pokynu.

Zanik Fiduciarniho prava

7.76. Pokud ziskate takovy pocet Frakénich prav, Zze v dsledku toho soucet ¢ésti evidovanych na Vasem Ucétu v souvislosti s danym
Finan¢nim nastrojem presahne celé Cislo, Vase pravo na Frakéni pravo ve vysi celého ¢&isla zanikne nejpozdéji do druhého
pracovniho dne po uzavieni Obchodu a pfislusny (cely) nastroj OMI bude zaevidovan na Vasem Obchodnim uctu. V takovém
pfipadé mate prdvo ziskat nastroj OMI a pfimo jej drzet. Obdobné, pokud drzite (cely) ndstroj OMI registrovany na Vasem
Obchodnim Uc¢tu, mizete prodat zlomek tohoto OMI; v takovém pripadé se nejpozdéji do druhého pracovniho dne po uzavieni
Obchodu cely OMI na Vasem Obchodnim Uctu nezaregistruje, zatimco Vase pravo na Frakéni pravo se na ném zaregistruje.
Vyse uvedend pravidla se budou uplatfiovat samostatné pro Frakéni pravo pfipsané na rlizné Technické Ucty.

7.77. Transakce u Frakenich prav budou podléhat standardnimu vypofadani na Regulovanych trzich, na kterych se obchoduiji
Finanéni nastroje klasifikované jako OMI, pficemz se zohledni ¢asové rozdily a obchodni hodiny XTB. Standardni vypofadaci
cyklus na Regulovanych trzich v EU, Svycarsku, Norsku a Spojeném krélovstvi &ini dva obchodni dny (T+2), zatimco ve
Spojenych statech jeden pracovni den (T+1). Datum kone¢ného vyporadani zavisi na tom, kdy je zaddn Pokyn k ndkupu nebo
prodeji Frakénich prav. Pokud zadate Pokyn v poslednich sekundach obchodniho dne na konkrétnim organizovaném trhu,
nemusime byt schopni zadat Pokyn k nédkupu nebo prodeji prislusné jednotky OMI pred koncem obchodniho dne. V takovém
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pfipadé bude takovy Pokyn zadan az v pfistim obchodnim dni po zahdjeni obchodni seance. Pokud zadate Pokyn a
obchodovani na prislusném organizovaném trhu je pozastaveno, vytvofime Pokyn pro jedinou jednotku OMI ihned poté, co
bude kontinualni obchodovani na regulovaném trhu obnoveno.

7.78. Zanik Fiduciarniho prava nebo prava na evidenci Frakéniho prava na Obchodnim uctu v pripadé akcii a ETF kétovanych na
Varsavské burze cennych papirli bude mit za nasledek prevod jednotky daného Finanéniho ndstroje z vlastniho Gctu XTB v
Centrdlnim depozitafi cennych papir Polska (KDPW), na kterém jsou evidovany OMI ziskané na zékladé Fiduciarniho vztahu,
na Ucet Zékaznika, na kterém jsou vyporadany OMI Zakaznik( XTB. Prodej zlomku jednotky OMI vedeného na Varsavské
burze cennych papird, bude mit za nésledek prevod jednotky daného Finan¢niho néstroje z G¢tu cennych papirti vedeného ve
prospéch Zdkaznikd na vlastni ic¢et XTB druhy pracovni den.

Uchovavani OMI a Frakénich prav

7.79. OMI kétované na zahranicnich trzich, Finanéni ndstroje, ke kterym se vztahuji Frakéni prava, jsou registrovany na souhrnném
spole¢ném Uctu vedeném pro spole¢nost XTB Uschovatelem zptsobem zajistujicim jejich oddéleni od Finanénich nastrojl
Uschovatele, Finan¢nich néstrojli Zékaznik( a ostatnich Finanénich ndstroju spole¢nosti XTB. Pokud splnéni tohoto
pozadavku neni mozné z ddvodu Platnych prévnich predpis(, neprodlené Vés na tuto skute¢nost upozornime. V takovém
pfipadé musime ziskat Vas pisemny souhlas se svérenim vedeni Frakénich prav zpisobem, ktery znemozriuje oddéleni téchto
akcii od ostatnich Finanénich nastroji spolec¢nosti XTB, Financnich nastroji Depozitafe nebo Finanénich nastrojl jinych
Zd&kaznikld. Spole¢nost XTB je majitelem souhrnného spole¢ného Gctu a Zakaznik je osobou opravnénou k Frakénimu pravu
drzenym a vedenym ve svéfenské sprdvé - (na tomto Uctu, podle interni evidence Frakénich prav vedené spolecnosti XTB).
Ugelem tadné registrace Frak&nich prav je prokdzani Uvérovych prav Zakaznika v souvislosti s Frakénimi pravy ve svéfenské
spravé spolec¢nosti XTB.

7.80. OMI kétované na WSE, na které se vztahuji Frakéni préva, budou drzeny na vlastnim U¢tu XTB u Clearingového centra (NDS)
zpUsobem, ktery zajisti, Ze budou evidovény oddélené od ostatnich finanénich nastroji zakoupenych na vlastni Gicet XTB. XTB
vede interni zdznamy Frakénich prav, podle kterych je Zédkaznik osobou oprédvnénou k Frakénim pravim ulozenym a drzenym
ve fiducidrnim vztahu na tomto Gc¢tu. Spravné vedeni zdznamU Frakénich prav ma prokazovat prava Zakaznika k Frakénim
pravim drzenym ve fiducidrnim vztahu spole¢nosti XTB.

7.81. XTB vede interni evidenci drzby Frakénich prav, podle které ma Zakaznik narok na Frakeni prava drzena v ramci Fiduciarniho
vztahu na tomto Uétu. Radnd evidence Frakénich prav mé za cil prokdzat prava Zakaznika na Frakéni prava drzend XTB ve
svereneckém vztahu.

Vase prava z Frakénich prav

7.82. Subjektem opravnénym vykonavat prava spole¢nosti spojena s akciemi souvisejicimi s Frakénimi pravy je XTB, kterd ma ve
vztahu k emitentovi postaveni akcionare. XTB vykonava prava spojena s nimi v souladu s Pokyny a jménem Zakaznika.

7.83. Zékaznik muze vykonavat hlasovaci prava spojend s akciemi v pomeéru k po¢tu Frakénich prav drzenych prostrednictvim XTB,
a to v souladu s pravidly uvedenymi v ustanovenich bodd 7.86-7.91 (Sluzba hlasovacich prav).

7.84. Zakaznik neziskava upisovaci prava k akciim, k nimz se vztahuji Frakéni prava, ani pravo obchodovat s témito pravy, ktera
jsou pridélena XTB jako akcionafi v disledku vyddni upisovacich prav emitentem; pokud jsou upisovaci prava pridélena k
akciim, XTB tato prava proda a prevede pfislusnou hodnotu takto ziskanych prostredk( Zékaznikovi, ktery drzi dand Frakeni
prava, podle Pokynu Zakaznika. Platby se provadéji pouze v pfipadé, Ze zaokrouhlena ¢astka je rovna nebo vyssi nez 0,01
jednotky Mény ugtu. Castky nizsi, neZ tato hodnota nebudou vyplaceny.

7.85. Zakaznik ma narok na dividendu vyplacenou v hotovosti ve vysi rovnajici se soucinu dividendy na akcii a drzeného podilu; v
pfipadeé vyplaty dividendy je vyplata provedena pouze tehdy, pokud je zaokrouhlena ¢édstka rovna nebo vy$sinez 0,01 jednotky
Mény Uctu. Céstky nizsi, nez tato Sastka nebudou vyplaceny. V piipadé vyplaty dividend v akciich, a nikoliv v hotovosti budou
dividendy Zé&kaznikovi vyplaceny v hotovosti v poméru k poc¢tu drzenych Frakénich prav.

Sluzba hlasovacich prav pro Frakéni prava

7.86. XTB je jedinym subjektem opravnénym vykonavat hlasovaci prava z akcii, na které se vztahuji Frakéni prava, jménem
Zdékaznikd XTB vs$ak takové pravo nevykond, pokud od Zékaznikd neobdrzi vyslovné pokyny k hlasovani za podminek
uvedenych v bodech 7.87-7.89.

7.87. Vykon hlasovacich prav probiha tak, ze XTB predd pokyny k hlasovani obdrzené od Zékaznikll Depozitafi a Depozitar nebo
uréeny sub-depozitar (finanéni instituce) hlasuje podle obdrzeného pokynu k hlasovani, aniz by byla nutnd fyzickd nebo
elektronicka Ucast zastupce XTB na valné hromadé akcionar( (hlasovani v zastoupeni). Proto budeme moci vykondvat
hlasovaci pravo, pokud v souvislosti s danou valnou hromadou emitent umozni hlasovani prostfednictvim elektronické
komunikace a predéni hlasu prostrednictvim zmocnénce (Depozitar nebo podfizeny depozitar).

7.88. Pokud mate Frakéni prava, mazete zadat pokyny k hlasovani podle svého podilu na akcii, ke které se Frakéni préva vztahuiji.

7.89. Vas pokyn se musi tykat kazdého usneseni, na které se vztahuje pldnovany program hlasovani zpfistupnény emitentem (s
uvedenim sméru hlasovani — pro/proti/zdrzuiji se), a je tfeba jej zaslat elektronicky na adresu support@xtb.cz nejpozdéji 16
dni pfed planovanym datem konani valné hromady spole¢nosti.

7.90. Pokyny k hlasovani predlozime spolu s Vasimi pokyny k hlasovani, pokud do data uvedeného v bodé 7.89 obdrzime stejné
pokyny k hlasovani od Vés a dalSich Zakaznik(, ktefi jsou drziteli Frakénich prav vztahujicich se k akciim daného emitenta,
které Ize pricist k (celkovym) akciim.

7.91. Prizadavani pokynu k hlasovéni musite mit na Obchodnim Uctu dostatek finan¢nich prostredkd na thradu poplatku za sluzbu
hlasovacich prav pro Frakéni prava splatného XTB v souladu s Tabulkami poplatk( a podminek. Pfi nedostatku pozadovanych
prostredkd nebudeme k provedeni pokynu pristupovat. Poplatek za sluzbu bude U¢tovén v den podani pokynt k hlasovani
Depozitafi.

ESG

7.92. Na obchodni platformeé Vas informujeme, Ze poskytujeme indikator hodnoceni rizika ESG s nazvem ,Hodnoceni udrzitelnosti*
pro ETF a akcie (OMI), ktery se nachdzi v informacnim poli nédstroje. Indikétor je zaloZzen na metodice poskytnuté externim
poskytovatelem.
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7.93. Indikdtor hodnoceni rizika ESG (Hodnoceni udrzitelnosti) je vizudlni reprezentaci ekonomické hodnoty rizika OMI, kterd je
vysledkem environmentalnich, socidlnich a fidicich faktort (ESG). Hodnoceni rizika ESG méri nefizena rizika ESG Finanéniho
nastroje pfijatého k obchodovani na organizovaném trhu, prezentované jako kvantitativni skére na stupnici od 1 do 5,
prezentované takto, OMI s:

a)  zanedbatelnym rizikem - 5;

b)  nizkym rizikem - 4;
c)  stfednim rizikem - 3;
d)  vysokym rizikem - 2;
e)  vaznym rizikem = 1.

8. Ustanoveni o doplitkovych sluzbach

Investicni plany

Vseobecna ustanoveni

8.1. Investi¢ni plany umoznuji vytvaret prostfednictvim Obchodni platformy samostatnd portfolia, kterd mohou zahrnovat
Financni nastroje nebo Frakeni prava dle Vaseho vybéru. Vytvoreni portfolia zahrnuje otevfeni Technického Uctu.

8.2. Pri vytvareni portfolia musite uvést, jaky po¢atecni procentni podil hodnoty portfolia maji tvorit jednotlivé Finanéni nastroje
nebo Frakéni prava, které hodlate nakoupit (alokace). BEhem pouzivani Investi¢nich pldnd muzete plvodné uvedenou alokaci
zmenit.

8.3. Pred pofizenim Finan¢nich ndstrojl nebo Frakénich prav v rdmci portfolia musite uvést, jakou ¢ast Volnych prostiedkd chcete
do portfolia alokovat.

8.4. (Od alokace uvedené v bodé 8.2 se mize odvijet minimalni ¢astka, za kterou mizeme Vase Pokyny provést. O jeji hodnoté Vas
budeme informovat prostfednictvim Obchodni platformy.

8.5. Castka uvedend v bodé 8.3 bude pfipséna na pfislusny Technicky Uget, ktery Vam byl pfidélen, a bude zahrnovat rezervu,
kterou Ize pouzit na provadéni Pokynu.

8.6. Neni-li uvedeno jinak, na Transakce uskute¢néné na portfoliich v rdmci Investi¢nich plant se vztahuji pravidla stanovend ve
VSeobecnych podminkach.

Operace s Finanénimi nastroji nebo Frakénimi pravy zahrnutymi do portfolia

8.7.  Nedoporucujeme ani nemame zadny vliv na to, jaké Finanéni nastroje nebo Frakeni prava jsou zahrnuty do Vami vytvorenych
investi¢nich portfolii nebo na Transakce s nimi provadéné, pokud neni ve VSeobecnych podminkach uvedeno jinak.

8.8. Pokud pfi vybéru Finan¢nich nastroji nebo Frakénich prdv, s nimiz si prejete provést Transakci v rdmci portfolia, pouzijete
moznost rovnomérného pridéleni, souhlasite tim se zadavanim trznich ndkupnich Pokynl vztahujicich se k vybranym
Finanénim nastrojim nebo Frakénimu pravu. Jejich mnozstvi bude stanoveno na zékladé posledni dostupné trzni ceny tak,
aby hodnota vSech nakoupenych Finan¢nich nastrojd a Frakénich prav byla stejna. Pokud to nebude mozné, zaokrouhlime
mnozstvi aktiv, kterd jsou predmétem Transakce, smérem doll tak, aby bylo mozné provést alokaci uvedenou v predchozi
véteé, a zbyvajici ¢astka bude pfipsana na Vase Volné prostfedky v pfislusném portfoliu.

8.9. Z portfolia mizete vybrat prostredky ve vysi hodnoty Volnych prostiedkd drzenych v tomto portfoliu. V pfipadé, Ze si prejete
vybrat prostfedky z daného portfolia a uvedete ¢astku, ktera prevysuje Volné prostfedky v ném drzené, budou vybéry z
portfolia provedeny z Volnych prostfedk v ném drzenych a prostfedk( ziskanych z prodeje Financnich ndstroji nebo
Frakénich prav zahrnutych do portfolia. Potvrzenim vybéru prostredk( z portfolia, které prevysuji Volné prostiedky, souhlasite
s tim, Ze budete poddvat Pokyny k trznimu prodeji Finan¢nich nastroji nebo Frakénich prav zahrnutych do portfolia v
dostate€ném mnozstvi, abyste ziskali ¢astku, kterou si pfejete vybrat. Jednotlivé Finanéni nastroje nebo Frakéni prava budou
prodany v poméru jejich hodnoty k hodnoté vSech Financnich néstrojli nebo Frakénich prav zahrnutych do prislusného
portfolia. VySe uvedeny Pokyn nelze zrusit.

8.10. Castka ziskana prodejem Finan&nich nastrojl nebo Frak&nich prav, kteréd prevysuje nebo je nizéi nez ¢astka uréend k vybéru
z portfolia, bude pfipsdna na ucet Volnych prostredkd prifazenych k tomuto portfoliu.

8.11. Dispozici mlzete upravit sloZeni portfolia podle Vami uréeného rozdéleni. Podanim takové Dispozice souhlasite s poddnim
Pokynl k nakupu nebo prodeji trzniho typu tykajicich se Financ¢nich néstrojl nebo Frakénich prév zahrnutych do Vaseho
portfolia. Pocet Finan¢nich ndstrojd nebo Frakénich prav, které jsou predmétem Pokynd k ndkupu nebo prodeji, se uréuje ve
dvou krocich. Nejprve se vynasobenim ¢astky uvedené v Dispozici a Vami uvedené alokace uréi hodnota jednotlivych
Financ¢nich néastrojd nebo Frakenich prév, které maji byt nakoupeny nebo prodany. Poté se vydélenim vysledku ziskaného v
prvnim kroku trzni cenou prislusného Finanéniho ndstroje dostupnou v dobé poddni Pokynu urci pocet Finanénich nastrojl
nebo Frakénich prdv, které budou predmétem Pokynu k ndkupu nebo prodeji. Cena za provedeni trzniho Pokynu se muze liSit
od ceny uvedené v dobé podani Pokynu v souladu se zdsadami popsanymi v Pravidlech provadéni pokynt. Kone¢na hodnota
nakoupenych nebo prodanych Finanénich ndstrojd nebo Frakénich prav se tak muze lisit od uvedeného pridélu. V pripadé
transakcei uvedenych v bodech 8.9 a 8.11, pfi pfevodu hodnoty uvedené v ¢édstce na pocet Frakénich prav, mize byt pocet
Frakenich prav zaokrouhlen nahoru, aby odpovidal hodnoté aktiv, ktera si prejete vybrat z pfislusného portfolia.

8.12. Pokud podate Dispozici k uzavreni portfolia, ve kterém jsou evidovany Finanéni nastroje nebo Frakeni prava, souhlasite s tim,
7e budete poddvat Pokyny k trznimu prodeji vSech Finan¢nich ndstrojli a Frakénich prav evidovanych v tomto portfoliu.
Technicky Ucet spojeny s prislusnym portfoliem bude automaticky uzavren. Prostredky ziskané z prodeje Finanénich nastroj(
nebo Frakénich prav, jakoz i Volné prostfedky v portfoliu budou pfipsany na Vas obchodni Ucet jako Volné prostredky. Pokyn
uvedeny v prvni veté nelze zrusit.

8.13. Pokud je zadan Pokyn na plny i frakéni pocet OMI, bude v rozsahu pIného poétu proveden v souladu s pravidly pro Pokyny na
OMI a v rozsahu frakéniho poctu v souladu s pravidly pro Pokyny na Frakéni pravo.

8.14. Muzete zadat Pokyn k automatickému, cyklickému podévani Pokynt k ndkupu Finanénich ndstrojd nebo Frakénich prav, které
maji byt zarazeny do Vami zvoleného investiéniho portfolia. Podanim takového Pokynu souhlasite s cyklickym podéavanim
trznich ndkupnich Pokynd, které podléhaji provedeni za podminek popsanych v Pravidlech provédéni pokyn(. Mnozstvi
Finan¢nich ndstrojl nebo Frakénich prév, které jsou predmétem Pokyn( k nakupu, se urcuje ve dvou krocich. Nejprve se
vynasobenim ¢dstky uvedené v Pokynu a Vémi uvedené alokace urc¢i hodnota jednotlivych Finanénich néstrojli nebo
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Frakenich prav, které maji byt nakoupeny. Poté se vydélenim vysledku ziskaného v prvnim kroku trzni cenou pfislusného
Finan¢niho nastroje dostupnou v dobé podani Pokynu uréi pocet Financnich nastrojl nebo Frakénich prav, které maji byt
predmétem Pokynu k nakupu. Cena za provedeni trzniho Pokynu se muze lisit od ceny uvedené v dobé podani Pokynu v
souladu se zédsadami popsanymi v Pravidlech provadéni pokynt. Kone¢né hodnota nakupovanych Finanénich néstrojt nebo
Frakénich prav se tak muze lisit od uvedené alokace.

8.15. Pokyn uvedeny v bodé 8.14 mdzete odvolat. Odvolani nema vliv na Pokyny, které jiz byly provedeny nebo predény k provedeni.

8.16. Podanim Pokynu uvedeného v bodé 8.14 se zavazujete prlibézné sledovat trzni cenu Financnich ndstrojd nebo Frakénich
prav, kterych se Vas Pokyn tyka.

8.17. Pokyn uvedeny v bodé 8.14 bude provadén ve Vami stanovenych intervalech a takovym zptsobem, aby co nejpresnéji odrazel
Vami uréené alokace, jak je uvedeno v bodé 8.2. Pokud alokaci zménite, zménite automaticky i parametry daného Pokynu.

8.18. Pokud neni mozné presné zohlednit Vami uvedenou alokaci, zaokrouhlime mnozstvi Finan¢nich nastroj nebo Frakénich préav,
které maji byt nakoupeny, smérem dold, aby bylo mozné Pokyn provést.

8.19. Pokyn uvedeny v bodech 8.14 a7 8.18 bude proveden pomoci algoritmického obchodovani.

Investiéni sménarna
Vseobecna ustanoveni

8.20. Poskytovanim sluzby Investi¢ni sméndrna XTB prodava nebo nakupuje meény Vasim jménem a na Vas Ucet. Tato sluzba je
poskytovana pouze pfevodem mezi Vasimi Obchodnimi Ucty a je dostupna pouze v Méné Uctu.

8.21. XTB poskytuje sluzbu Investi¢ni sménarnu vyhradné v pfipadech, kdy tato sluzba je spojena s poskytovanim jinych
investi¢nich sluzeb.

8.22. Investi¢ni sménarna poskytovand XTB vede k provedeni konkrétnich Pokynd, napriklad k nékupu Finanénich nastrojl v jiné
meéneé, nez jsou Vami vloZzené penézni prostredky.

8.23. Investi¢ni sméndrna se uzavird podle aktualniho Smeénného kurzu. Podrobné informace o Kurzu mény jsou uvedeny v Tabulce
poplatkd a provizi XTB.

8.24. Investi¢ni sméndrna se uskutec¢riuje na zékladé Vasi Dispozice. Do doby, nez provedeme Vasi Dispozici, ji mlzete zrusit nebo
zmenit.

8.25. Vasi Dispozici s ménou neprovedeme, pokud dojde k vyrazné zméné Kurzu mény, tj. v situaci, kdy se hodnota Kurzu mény v
dobé podani Dispozice lisi od hodnoty Kurzu mény v dobé jejiho planovaného provedeni o vice nez 0,2 %. V takové situaci
budete vyzvani k opétovnému podani a potvrzeni Dispozice.

8.26. VynaloZime maximalni Usili, abychom Vase Dispozice s ménou provedli a vyporadali bezprostfedné po jejich zadani.

8.27. Néklady a poplatky spojené se sluzbou Investi¢ni sméndrny jsou uvedeny v Tabulce poplatkd a provizi XTB.

8.28. V pripadé Dispozic s ménou zadanych v jinych dnech, nez v Obchodnich dnech mdzeme Uctovat dodatecnou provizi uvedenou
v Tabulce poplatki a provizi XTB.

8.29. Pfedmétem smény mohou byt vzdy penézni prostfedky ve vysi nepfesahujici ekvivalent 14 000 EUR.

Chybny kurz mény

8.30. Pokud byla Investi¢ni sméndrna provedena na zékladé chybného Sménného kurzu, mize od ni kterdkoli ze stran odstoupit
nebo si strany mohou vzéjemné opravit jeji podminky. Sménny kurz mlze byt povazovan za nespravny, pokud se odchyluje
od ceny Podkladového nastroje kétované v dobé vymeény alespori dvéma Referenénimi institucemi o vice nez 0,2 %.

8.31. Za ucelem odstoupeni od uzaviené Investiéni smeénarny nebo opravy jeji podminky si strany vzajemné zaslou pfislusna
prohlaseni elektronickou postou zptsobem uvedenym v kapitole 11 VSeobecnych podminek.

8.32. Pokud vznesete ndmitky proti spravnosti Sménného kurzu, XTB neprodlené, nejpozdéji vsak do 7 pracovnich dnli ode dne
podani Vaseho vyjadreni uvedeného v bodé 8.31., ovéfi spravnost Sménného kurzu a poskytne Vam informaci o u¢inném
odstoupeni od uzavfené Investi¢ni sménarny nebo Vam predlozi nabidku na opravu jeji podminky.

8.33. Odstoupeni od Investi¢ni sméndrny nebo oprava jeji podminky bude mozZna pouze v pfipadé, Ze Sménny kurz, za kterou byla
Investiéni sméndrna uzavfena, byl nespravny v souladu s podminkami uvedenymi v bodé 8.30.

8.34. Po odstoupeni od Investi¢ni sménarny nebo prijeti nabidky na opravu jeji podminky budeme déle postupovat nasledovné:

a) obnovime zlistatky a ostatni evidence na pfislusnych UStech a zaznamename stav, ktery existoval pred uzavienim
Investiéni sménarny za chybny Sménny kurz, nebo

b) upravime pfislusny Z(istatek a ostatni evidence na pfislusnych Uétech tak, aby odrazely ¢astku a stav, ktery by byl na daném
Ugtu zaznamendn, pokud by Investiéni sménarna byla uzaviena podle sprévného Sménného kurzu.

Zavazky

8.35. Neneseme odpovédnost za jakékoli ndsledky zplsobené:
a) provedeni Dispozice, pokud je provedena v souladu s Pokynem,
b) neprovedeni nebo nespravné provedeni Dispozice v dtsledku okolnosti, za které neodpovidédme (zejména zplisobené
chybami v dtsledku vadného pfipojeni, nepfipojeni nebo do¢asného nedostatku pristupu k Obchodni platformé, za které
neodpovidame),
¢) odmitnuti nebo nemoznosti provést Dispozici za jakychkoli okolnosti, pokud odmitnuti nebo nemoznost provést Dispozici
vyplyva z okolnosti, za které neodpoviddme, zejména z divodd, které Ize pricist vy$sSi moci,
d) preruseni, chyby nebo zpozdéni v pfistupu k datdim distribuovanym prostrednictvim Obchodni platformy, pokud uvedené
chyby, preruseni nebo pozastaveni vyplyvaji z okolnosti, za které neodpovidame.

Nespravné pouzivani sluzby Investiéni sménarny
8.36. V pripadé, Ze sluzbu Investi¢ni sménarny vyuZivate v rozporu se zasadami uvedenymi ve VSeobecnych obchodnich
podminkach, ma XTB pravo vas zbavit mozZnosti tuto sluzbu vyuZivat.

Poslat darek

Obecna ustanoveni
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8.37. Sluzba ,Poslat darek” umozriuje Zakaznikovi (déle jen ,0desilatel”) darovat akcie nebo Frakéni pravo na akcie jiné osobé (déle
jen ,Prijemce"). Sluzba neumozniuje darovani Frakéniho préva na ETF.
8.38. Prijemcem muze byt:
a) jiny Zakaznik XTB ze stejné zemég,
b) osoba ze stejné zemé jako Odesilatel, kterd nema Investi¢ni UCet a kterd je pro prijeti Darku povinna otevrit Ucet v
souladu se VSeobecnymi obchodnimi podminkami.
8.39. Predmétem Darku mUze byt:
a) Akcie drzené na Investi¢nim ucétu Odesilatele;
b)  Frakéni prava na akcie drzené na Investi¢nim uctu Odesilatele nebo oddélena od akcii Odesilatele.
8.40. Akcie nebo Frakéni prava zaznamenané v Investi¢nich planech nelze darovat.
8.41. V pripadé darovani Frakéniho prava na akcie souhlasite se zménou formy vlastnictvi akcii z pfimého na svéfenecké a se
zfizenim odpovidajicich Frakénich prav pridélenych Odesilateli a Pfijemci v internich zdznamech spole¢nosti XTB v souladu s
§ 337 odst. 6 obchodniho zakoniku a § 8a odst. 4 zakona o obchodovani s finanénimi nastroji.
8.42. Darovani mezi stejnymi osobami je mozné pouze jednou.

Zpusob darovani
8.43. Darek v ramci sluzby ,Poslat dérek” se uskutecnuje vyménou konsensualnich prohlaseni o zaméru mezi Odesilatelem a
Prijemcem prostfednictvim aplikace XTB. Darovaci smlouva je uzavfena v okamziku, kdy Prijemce pfijme nabidku Darku.
8.44. Déarek mlze byt poskytnut v jedné z nasleduijicich forem:
a) prevodem celého podilu,
b)  prevod Frakéniho préva drzeném Odesilateli,
c) prevod Frakéniho prdva, ktery vyzaduje jeho predchozi oddéleni od podilu drzeného Odesilatelem,
d) prevod celé akcie a Frakénich prav k akciim drzenym Odesilatelem.
8.45. Zd&kaznik, ktery je Odesilatelem, mize darovat cely podil ve svém vlastnictvi nebo Frakéni prévo tim, ze v aplikaci XTB vytvori
nabidku Darku, vygeneruje odkaz a zasle jej osobé, které chce darovat.
8.46. Po prijeti Darku ve formé celé akcie Prijemcem XTB prevede tuto akcii z investiéniho U¢tu Odesilatele na investi¢ni Ucet
Prijemce.
8.47. Po prijeti Darku ve formé Frakéniho prava Pfijemcem aktualizuje spolec¢nost XTB evidenci tak, Ze pridéli prislusnou ¢ast
Frakéniho prava Prijemci a zbyvajici ¢ast Odesilateli. Pfevod nema za nasledek fyzickou reklasifikaci akcii, ale jedna se pouze
o zapis do evidence.
8.48. Po prijeti Darku ve formé Frakénich prav, ktera vyzaduji pfedchozi oddéleni od akcii, Odesilatelem:
a) Celd akcie je prevedena z investi¢niho Gctu Odesilatele na depozitni Gcet spole¢nosti XTB;
b)  XTB pridéli pfislusna Frakéni prava Odesilateli a Pfijemci v souladu s vili Odesilatele uvedenou v jeho zéznamech.
8.49. Cinnosti uvedené v bodech 8.44 — 8.46 probihaji automaticky. Pokud z technickych dlivod(i nedojde k reklasifikaci akcii a
aktualizaci zaznamd, bude ¢innost provedena ru¢né do 5 pracovnich dnd.
8.50. K zahajeni darovani je Odesilatel povinen:
a) vybrat Frakéni pravo nebo akcie dostupné na svém investi¢nim uctu;

b)  urcit pocet darovanych akcii nebo ¢ést akcie (v pripadé darovani Frakénich prav na akciich);
c) muze nakoupit akcie nebo Frakéni prava, pokud je jeSté nema na Ucty;
d) oznacit Pfijemce tim, Ze vygeneruje a sdili personalizovany odkaz s pozvankou.

Prijeti Darku

8.51. Prijemce pfijima Darek:
a) potvrzenim prijeti Darku kliknutim na tlacitko ,Prijmout ddrek” v aplikaci XTB, pokud jiz je Zékaznikem; nebo
b)  dokonceni procesu registrace a aktivace Investi¢niho Uctu a ndsledné potvrzeni prijeti Darku — v pfipadé osoby,
kterad dosud neni Zakaznikem.
8.52. Odkaz pro pfijeti Darku:
a) zUstdva v platnosti po dobu 21 dni od data jeho vytvorent;
b) automaticky zanika uplynutim této Ihdty, pokud Prijemce, ktery je Zakaznikem, Dérek nepfijme, nebo v pripadé
osoby, ktera neni Zakaznikem, nedokonci proces otevieni investi¢niho Uc¢tu v této Ihaté a Darek nepfijme;
c) muze byt zruSena pred uplynutim 21denni Ihdty odvoldnim darovaciho imyslu Odesilatele nebo kdyz Odesilatel
proda akcie nebo Frakéni prava, které jsou predmétem Daru.

Smlouva o Darku
8.53. Smlouva o Darku je uzavfena v okamziku, kdy Pfijemce pfijme pozvani a potvrdi pfijeti Darku prostfednictvim aplikace XTB.
Do tohoto okamziku muze Prijemce s predmétem darku nakladat podle svého uvézeni.
8.54. Smlouva o Darku neni uzavrena, pokud:
a) Odesilatel prodé akcie predtim, nez Prijemce obdrzi Dérek,

b)  Odesilatel zrusi Darek pred jeho pfijetim Prijemcem,
c) Prijemce Dérek odmitne nebo jej neprijme ve Ih{té uvedené v bodé 8.52,
d) Hodnota pfedmétu Darku presahuje 1000 EUR nebo ekvivalent této ¢astky v méné Obchodniho Uctu, ktery byl

otevren jako prvni,
e) Prijemce jiz obdrzel akcii nebo Frakéni prévo k akcii od Odesilatele pres XTB aplikaci.

Zavérecna ustanoveni

8.55. V pripadé Darku specifikovaného v nominalni hodnoté se tato hodnota prevede na objem akcii nebo Frakénich prav na akciich
podle trzni ceny v dobé vytvoreni nabidky. Dalsi operace se provadéji na zakladé prevedeného objemu.

8.56. Nominalni hodnota akcie nebo Frakéniho prava v dobé pfijeti Daru se mdze liSit a podléhd zménam v disledku neustélych
cenovych vykyvi. Pokud je Dar prijat v dobé, kdy je trh pro danou akcii nebo Frakéni préavo uzavien, bude hodnota darovaného
objemu odpovidat zaveéreéné cené v dobé uzavieni trhu.
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8.57. V pripadé Déarku uzavie XTB pozice na Uc¢tu Odesilatele v souladu se zdsadou FIFO (first in first out), jak je uvedeno v bodé
7.49.

8.58. Veskeré kroky provadéné spole¢nosti XTB maji vyhradné technicky charakter a slouzi k realizaci Smlouvy o Darku uzavrené
mezi Zakazniky. Spole¢nost XTB neni smluvni stranou této smlouvy, nepodili se na prohlasenich o Umyslu a nenaklada se
svym vlastnim majetkem.

8.59. Pocatecni hodnota akcie nebo Frakéniho prava na uctu Prijemce je 0.

8.60. Zakaznici tim, Ze ugini prohlaseni v ramci sluzby ,Poslat darek” v aplikaci XTB, potvrzuji, Ze se seznamili s mechanismem
Frakénich prav, pravnimi a dafiovymi dlsledky darku a Ze védomé souhlasi se zménou formy vlastnictvi finanéniho nastroje.

9. Stret zajmu

9.1. V urcitych pripadech mlize mezi XTB a Zékaznikem nastat stret zajmd. Mezi takové situace patfi zejména realizace Pokyn(l
na trhu OTC mezi XTB a Zékaznikem, kde stiet zajmU vyplyva ze skutecnosti, ze XTB je protistranou Obchodu pfi provadéni
Obchodniho pokynu zaddvaného Zdékaznikem, a to i v pfipadé obchodd s Finanénimi ndstroji, u nichz plsobime jako
Systematicky internalizator. V dtsledku vy$e uvedeného prijimame relevantni opatreni, abychom minimalizovali dopad stretu
zajmd.

9.2. Oddéleni XTB, kterych se stiet zajmU tykd, jsou odloucena od oddéleni spolupracujicich pfimo se Zékazniky (tzv. princip
,Cinskych zdi"). Tim je zajisténa autonomie oddéleni nabizejicich Zakaznikim finanéni produkty a hodnoticich vhodnost
prislusnych produktd pro konkrétni Zékazniky. Trading oddéleni nema zadny primy kontakt se Zékazniky XTB.

9.3. Organizacni struktura XTB zajistuje omezeni zavislosti mezi oddélenimi, kterd maji pfimy kontakt se Zékazniky a oddélenimi,
kterd jsou ve stfetu zajmda.

9.4. Zaméstnanci Trading oddéleni maji zékaz vyjadfovat se na verejnosti k tématim, ktera se tykaji aktuaini nebo budouci trzni
situace, a Uc¢astnit se na pripraveé trznich vykazt a komentard zverejiovanych XTB.

9.5. Zaméstnanci Trading oddéleni neznaji zaméry Zakaznikd tykajicich se Obchodu. Tito zaméstnanci v kazdé situaci musi
zvefejnit souc¢asne kupni a prodejni ceny pfislusného Finanéniho nastroje pfi zohlednéni Spreadu specifikované v Tabulkach
podminek. Zékaznik mlze vyuzivat tyto informace podle svého uvézeni pro otevieni nové pozice nebo pro uzavreni staré
pozice.

9.6. Zaméstnanclm XTB je zakdzano pfijimat od Zakaznikd, potencidlnich Zakaznik{ nebo treti strany jakékoliv dary ve formé
penézitych ¢i nepenézitych odmeén. Prijimani drobnych dar( Ize akceptovat pouze tehdy, pokud je v souladu s Politikou fizeni
stretu zajm( XTB.

9.7. Podrobnéjsiinformace o stfetu zajmu jsou uvedeny v dokumentu Informace tykajici se stretu zdjm0 na webovych strankéch
spole¢nosti XTB S.A. (kliknéte zde). Zakaznik timto souhlasi, Ze mu tyto informace budou poskytnuty prostfednictvim
Internetovych stranek spolecnosti XTB. Na zadost Zdkaznika poskytneme dalsi informace tykajici se stfetu zajmd v XTB na
trvalém nosici informaci.

9.8. Pokud po uzavreni Smlouvy nastane stret zajmd, budeme Vds okamzité informovat a zdrzime se poskytovani pfislusnych
sluzeb v rémci brokerské ¢innosti, dokud neobdrzime Vase vyslovné prohlaseni, ze si prejete pokracovat ve spolupraci nebo
ukoncit Smlouvu.

10. Nezavislost

10.1. Kazdy Obchodni pokyn nebo Dispozice predstavuje nezavislé rozhodnuti Zédkaznika v souladu s jeho usudkem a na jeho
vlastni odpovédnost, pokud neni stanoveno jinak ve Smlouvé s XTB.

10.2. Neneseme odpovédnost za zadné disledky Vasich rozhodnuti. Patfi sem také jakékoli Dispozice nebo Obchodni pokyny
zadané v situaci, kdy se rozhodujete na zakladé komentare, podnétu, doporuéeni nebo informaci obdrzenych od XTB,
zaméstnance XTB nebo osoby jednajici v zastoupeni jménem XTB, pokud takova odpovédnost nevyplyva z Platnych pravnich
predpisd.

11. Vykazy a korespondence

11.1. Poskytujeme Zakaznikdm v ramci Obchodniho Ucétu pribézny pfistup ke vSem informacim nezbytnym k urcent:

Zlstatku pfislusnych Ugtd;

mnozstvi aktualné pouzité Marze;

aktualni seznam Otevrenych a Uzavienych Transakci na Finanénich nastrojich;

Majetku;

Volnych prostredkd;

hodnoty Finanénich néstrojd;

parametrt predkladanych Pokyn(;

hodnotu vyplacenych dividend.

Bezprostfedné poté, co Zakaznik provede Obchod nebo zada Obchodni Pokyn na pfislusném Obchodnim Gétu, vygenerujeme
pfislusné potvrzeni provedeni daného Obchodu, které je zaroven zobrazeno v realném ¢ase na Obchodnim Uétu a archivovana
pro Ucely evidence XTB.

11.2. MUzeme Zékaznikovi poskytnout dodatecné vykazy a potvrzeni pro Ucely danového vyporadani nebo v souladu s Platnymi
pravnimi predpisy.

11.3. Okamzité po provedeni Pokynu, nejpozdeéji vsak do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy byl Pokyn proveden,
poskytneme Zakaznikovi na trvalém nosic¢i (napf. e-mailem) podrobné informace tykajici se provedeni. Na Vasi zadost
poskytneme také informace o aktualnim stavu Pokynu.

11.4. Jednou za Ctvrtleti, do konce prvniho mésice nésledujiciho po skonceni kazdého Ctvrtleti, poskytneme na trvalém nosici (napr.
e-mailem) vypis Finanénich nastrojl anebo Majetku, které drzite ke konci pfislusného Ctvrtleti. Na Vasi zddost poskytneme
vypis uvedeny v pfedchozi vété ¢astéji nez jednou za Ctvrtleti, ale v takovém pfipadé budeme Uctovat poplatek uvedeny v
Tabulkdch podminek.
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11.5. Nejméné jednou rocné k datu 30.6., Vam poskytneme na trvalém nosici (napr. e-mailem) informace o nakladech a poplatcich,
které Vam vznikly v souvislosti s nami poskytovanymi investi¢nimi sluzbami v pfedchozim roce. Tyto informace mizeme
poskytnout spole¢né s vypisy uvedenymi vySe v bode 11.4.

11.6. Poskytneme Vam bezplatné a jednorazove v papirové podobé dokumenty obsahujici klicové informace, které se tykaji némi
nabizenych Finanénich ndstrojl (tzv. "KID"), které Vam jsou poskytnuty v elektronické podobé pred uzavienim Smlouvy nebo
Dodatku. Na Vasi zadost je také poskytneme bezplatné a jednordzové v tisténé podobé. Zasleme Vam je do 7 pracovnich dndi
od obdrzeni Vasi zadosti.

11.7. MUzeme vypracovat v listinné podobé vypis Obchodd registrovanych na Vasem Obchodnim Ucétu za jakékoliv obdobi. Takova
sluzba je zpoplatnéna na zakladé Tabulek podminek.

11.8. Zakaznik je povinen provddét s ndlezitou péci neustalé monitorovani podminek Obchodd zaznamenanych na Obchodnim
Uctu a neprodlené informovat XTB o jakémkoliv nesouladu.

11.9. S ohledem na ustanoveni bodu 15. VOP Vas budeme kontaktovat telefonicky a také si s Vami budeme vést korespondenci
prostrednictvim obycejnych listovnich zésilek, elektronické posty v Profilu investora, pfipadné jinymi zplsoby elektronické
komunikace. Korespondence zahrnuje poskytovani informaci o souvisejicich zprostfedkovatelskych sluzbach poskytovanych
Zd&kaznikovi. Strany se timto dohodly, Ze jakykoli projev vile nebo prohldseni uc¢inéné v souvislosti s obchodovéanim s
Finan&nimi nastroji nebo s jinymi Ukony provedenymi XTB mohou byt stranami uc¢inény v elektronické formeé. Informace o
zprostredkovatelské sluzbé Vam budou poskytnuty okamzité bez zbyteéného odkladu, pokud VOP nebo Smlouva nestanovi
jinak. Vyzaduji-li to obecné Platné pravni pfedpisy, poskytneme Vam informace na trvalém nosici.

11.10.V situacich stanovenych témito VOP, i v jinych pfipadech, kdy to povaZujeme za Ucelné, doru¢ime korespondenci
doporu¢enymi zasilkami nebo prostfednictvim kuryrni sluzby.

11.11.Z&kaznici jsou povinni se s veskerou korespondenci, kterou od XTB obdrzeli, seznamit.

11.12.Jakékoli korespondence zasland ze strany XTB Zdkaznikovi se povazuje za doruc¢enou po uplynuti nasledujicich Ihit:

a) v pfipadé doporucené zasilky — v okamziku jejiho dorucenti;

b) v pripadé elektronické posty — po uplynuti 1 (slovy jednoho) dne od jejiho odeslani;

c) v pfipadé interni elektronické posty v Profilu investora — po uplynuti 1 (slovy jednoho) dne od jejiho odeslant;
d) v pripadé zaslani prostrednictvim kuryrni sluzby — v okamziku jejiho dorucent.

11.13.Informace uvedené v bodech 11.1-11.7 se poskytuji v elektronické podobé (napf. e-mailem). Jste v8ak oprévnéni pozadat o
poskytnuti téchto informaci pisemné.

12. Vyssimoc
12.1. Vyssi moci se rozumi mimoradna vnéjsi udalost, kterou XTB nemdzZe ovlivnit a kterd nebyla zptsobena XTB, a to predevsim:
a) valka, ozbrojeny konflikt nebo teroristicky utok;

) vytrznosti s rizikem zplsobeni $kody na majetku nebo osobach;

) generdlni stavka;

) nezdkonnd a neohldsend stavka zaméstnancl XTB nebo poskytovatell sluzeb pro XTB, kterd je nezbytna k tomu, aby
XTB mohla pokrac¢ovat v poskytovani sluzeb Zakaznikam;

e) pozar, povoden, zemétfeseni nebo jind prirodni katastrofa;

f)  pandemie, epidemie nebo stav ohrozeni témito jevy;

g) stav nouze, véetné vale¢ného stavu, vyjimecného stavu nebo stavu prirodni katastrofy.
12.2. V pripadé, ze dojde k vyskytu vy$si moci, neneseme v(ci Zakaznikovi zadnou odpovédnost za jakékoli prekazky, zpozdéni
nebo nesplnéni povinnosti, které XTB ukladaji ustanoveni VOP.

o T

13. Poplatky a provize

13.1. Mame prdvo Uctovat poplatky a provize za sluzby, které poskytujeme.
13.2. Podrobné informace o poplatcich a provizich jsou specifikované v Tabulkach podminek.

14. Pravni odpovédnost a chybné ceny

14.1. Neneseme odpovédnost za Zadné ztraty, které by Vam mohly vzniknout v disledku realizace Vasich Dispozic.

14.2. Neneseme odpovédnost za usly zisk nebo ztraty, které by Vam mohli vzniknout v dlsledku preruseni ¢i zpozdéni prenosu dat
vlivem okolnosti, za které neneseme odpovédnost. NemUzete zejména vznaset naroky vaci XTB, pokud jste vlivem vady
funkénosti technické infrastruktury nemohli podat Obchodni pokyn, odeslat Dispozici nebo ziskat informace tykajici se Vasich
ueth.

14.3. Jste zodpovédni za pravidelnou kontrolu a aktualizaci softwarovych systém0 (véetné mobilni aplikace a verze operac¢niho
systému), které pouzivate pro pristup k Obchodni platformé. Berete na védomi, Ze pokud tak neucinite, m(ize to mit vliv na
spravné fungovani Obchodni platformy na Vasem zafizeni a vést ke ztratam nebo ztraté zisku.

15. Reklamace a stiznosti Zakaznik
15.1. MUzete podat reklamace ¢i stiznosti (déle jen ,reklamace”) tykajici se sluzeb poskytovanych XTB:

a) osobné, v Sidle XTB, a to jak v pisemné formé, prostfednictvim formulare poskytnutého pro tento Ucel na Internetovych
strankach XTB, tak Ustné zaméstnanci povéfenému prijmem reklamaci, ktery o reklamaci pofidi zaznam. V pfipadé
podani reklamace Zakaznika jinému, nez povéfenému zameéstnanci nesmi tento zaméstnanec odmitnout pfijeti
reklamace, ale je povinen postoupit pfijeti reklamace povéfenému zameéstnanci;

b)  telefonicky, prostrednictvim telefonni linky poskytnuté spole¢nosti XTB +420 228 884 063;

c) postou, dopisem odeslanym na adresu Sidla XTB pomoci formulare, ktery je za timto uUcelem k dispozici na
Internetovych strankach XTB;

d) pomoci elektronického reklamacniho formulare, ktery je k dispozici v Profilu Investora.

15.2. Adresa sidla XTB pro podavani stiznosti osobné i pisemné je: XTB S.A,, organizacni slozka se sidlem Praha 8 — Liben,

Boudnikova 2506/3, PSC 180 00Detailni pravidla pro vyfizovani reklamaci Zékaznikd spolu s veskerymi dotéenymi formuléfi
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kontaktni Udaje tykajici se podavani reklamaci, véetné telefonnich ¢isel, jsou uvedeny v Instrukcich pro podavani reklamaci,
které jsou k dispozici na Internetovych strankach XTB.
15.3. Reklamace by méla obsahovat:
a) Udaje, které ndm umozni Vs identifikovat, odpovidajici Udajim, které jste poskytli pri uzavreni Smlouvy nebo pfi
pfipadnych pozdé&jsich zménach (tj. zejména jméno a prijmeni/nézev obchodni firmy, bydlisté/sidlo, rodné ¢islo/IC,
kontaktni adresu);

b)  strucny popis problému;

c) datum a ¢as, kdy doslo k nesrovnalosti;
d)  &islo Utty;

e) pfesny pozadavek reklamace;

f) ¢islo reklamovaného Pokynu nebo Obchodu.

15.4. Funkci spravy stiznosti vykonava Globalni oddéleni zékaznické podpory spole¢nosti XTB, které je mozné kontaktovat:

a) telefonicky +420 228 884 063;
b)  support@xtb.cz.

15.5. V pripadé, Ze obsah reklamace vyvold jakékoli pochybnosti o tom, ¢eho presné se reklamace tykd, mizeme Vds pozadat
o doplnéni dodate¢nych informaci nebo o podani vysvétleni. Pokud pochybnosti o reklamaci neodstranite, mize byt
reklamace zamitnuta.

15.6. Na Vasi Zadost potvrdime pfijeti reklamace.

15.7. Mame povinnost bezodkladné prosetfit situaci, ktera vedla k podani Vasi reklamace, pfic¢emz posoudime reklamaci nejpozdeéji
do 30 kalendarnich dni od data jejiho poddni. Na reklamaci odpovime pisemné. Mzeme tak ucinit i elektronickou formou,
pouze pokud o to Zakaznik pozada. V mimoradnych pfipadech, kdy nelze na reklamaci vzhledem k jeji mimoradné slozitosti
odpovédét ve vyse uvedené Ihité, Vam poskytneme nasledujici informace:

a)  Vysvétleni divodu zpozdéni

b) uvedeni okolnosti, které je tfeba stanovit k vyfeseni reklamace;

c) ocekdvané datum rfeseni a odpovédi na reklamaci, které nesmi presahnout Ihitu 60 kalendarnich dni od pfijeti
reklamace.

Tento bod se nevztahuje na pfipad podani reklamace dle ustanoveni v bodu 6.62. VOP.

15.8. K prodlouzent Ihity pro vyfizeni reklamace, jak je uvedeno vySe, mze dojit pouze s predchozim souhlasem Zakaznika.

15.9. MUZzete podat pisemnou reklamaci prostfednictvim zmocnénce.

15.10.Podani reklamace bezprostfedné poté, co zjistite jakékoli nesrovnalosti, umoznia urychlijeji peclivé feSeni, av§ak pouze pokud
uvedené neni pro postup posouzeni reklamace irelevantni.

15.11.Mate pravo se odvolat proti rozhodnuti XTB. Postup a ¢asové ramce uzivané na odvolani jsou stejné jako v pfipadé reklamace.
Pokud Vase odvolani odmitneme, potom nebudeme zvazovat Zadné dalsi odvolani tykajici se stejné zalezitosti, pokud by se
objevily dalsi nové okolnosti, které by mohly vést ke zméné naseho rozhodnuti tykajici se pfipadu.

15.12.Bez ohledu na ustanoveni VOP ma Zakaznik pravo podat Zalobu k pfislusnému soudu. Pfislusnym soudem je v téchto
pfipadech pfislusny soud podle mista bydlisté Zakaznika. Tato skute¢nost plati také pro situace, kdy Zakaznik neni spokojeny
s vysledkem jim podané reklamace.

15.13.Fyzické osoby mohou u Kanceldfe finanéniho arbitra nebo u polského finanéniho ombudsmana podat Zadost o nové
posouzeni pripadu. Spotfebitelé mohou vyuzivat bezplatné spotfebitelské konzultace, a to od organizaci &i instituci zabyvajici
se pravni ochranou spotfebitele v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy.

16. PIna moc
16.1. Mate pravo ustanovit zmocnénce, ktery bude Vasim jménem ¢init veskeré ukony spojené s uzaviranim, zménou, ukonéenim
nebo realizaci Smlouvy.
16.2. V souladu s Platnymi pravnimi predpisy, mizete plnou moc udélit nebo ji odvolat pouze pisemné:
a) za pritomnosti osoby povérené XTB. Tato osoba potvrdi Udaje obsazené v plné moci a pravost podpist Zékaznika a
jeho zmocnénce;
b) pfedloZenim podepsané plné moci s pfilozenym podpisovym vzorem zmochnitele a kopii dokladu totozZnosti.
16.3. V pfipadé predlozeni plné moci Zakaznikem zplsobem uvedenym v bodé 16.2 pism. b) Vas bude pracovnik XTB, ktery pinou
moc obdrzi, kontaktovat za U¢elem ovéfeni, zda obdrzend plna moc pochazi od Vas ¢i nikoliv.
16.4. Zmocnénec mUze ustanovit dalsi zmocnénce, ale pouze v pripadé, kdy tato moznost vyslovné vyplyva z obsahu pIné moci.
16.5. Zanikne-li plnd moc, je tato skute¢nost vici XTB Gcinnd od okamziku, kdy XTB obdrzi zprévu:
a) o odvolani plné moci Zékaznikem nebo zmocnéncem;
b) o umrti Zdkaznika nebo zmocnénce;
c) 0 ztraté pravni subjektivity Zakaznika v pfipadé, Ze je Zakaznik pravnicka osoba.

17. Postup v pripadé amrti Zakaznika nebo likvidace Pravnické osoby

17.1. Pokud obdrzime spolehlivou informaci o Umrti Zédkaznika, Smlouva zanika. Za spolehlivou informaci povazujeme sken kopie
umrtniho listu, zkrdcenou kopii umrtniho listu nebo jiny Ufedni dokument potvrzujici imrti Zakaznika.

17.2. Po zéniku Smlouvy zablokujeme moznost provédét vklady a vybéry z i¢tu a do 2 pracovnich dnt od okamziku, kdy se dozvime
spolehlivou informaci o umrti Zadkaznika, uzavieme veskeré oteviené CFD pozice na U¢tu za cenu ke konci tohoto dne.
Prostfedky ziskané v souvislosti s uzavfenim pozic budou kumulovany na Uétu zemrelého Zakaznika, dokud neobdrzime
odpovidajici instrukce od dédict zemrelého Zakaznika. Dédicové drzitele Frakénich prav mohou zadat Pokyn k pfevodu tohoto
prava na penézni pohleddvku, ktera odpovida soucéinu poctu Frakénich prav a trzni ceny pfislusného OMI na Regulovaném
trhu za posledni obchodni den pred dnem, kdy je Pokyn zadan.

17.3. Na zékladé dokladd prokazujicich nabyti dédictvi dédicem, jako je soudni nebo notérské osvédceni o dédictvi nebo prohlasenti
o dédictvi a sken dokladu totoznosti dédice, pfijmeme pisemnou instrukci:

a) v pripadé, Ze je na Uctu pouze hotovost, prevést penézni prostiedky z dédictvi splatné dédici z dédictvi ulozeného na
Uctu zlstavitele na jim uvedeny bankovni Ucet;
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b)  pokud jsou na uc¢tu OMI nebo hotovost a OMI — aby Financni ndstroje nebo hotovost pripadajici jim z dédictvi prerozdélil
na svij Ucet cennych papirli vedeny XTB nebo jinym subjektem nebo aby OMI prodal za trzni cenu s pfihlédnutim k
likvidité pfevladajici na daném trhu a hotovost z prodanych OMI pfeved!| na bankovni G¢et uvedeny v instrukci.

V obou pfipadech je nutné predlozit vypis z bankovniho Uétu nebo Uétu cennych papir(i vystaveny nebo vygenerovany

nejpozdeji 3 meésice pred jeho predlozenim, aby bylo mozné oveérit, ze dédic je majitelem uvedeného Uctu.

17.4. V pfipadé vice nez jednoho dédice je nutné pfedlozit také dohodu o rozdéleni dédictvi nebo rozhodnuti soudu o rozdéleni
dédictvi, ze kterého bude patrné, které osoby maiji narok na prostfedky z Uctu a v jakém poméru.

17.5. Smlouva zanika po spolehlivé informaci o umrti Zakaznika, zejména pokud nam byl pfedlozen dmrtni list, plati povinnosti
stanovené v Platnych pravnich predpisech, pokud jde o préva dédict. Dédicové drzitele fiducidrniho prava/mandatu na frakeni
¢ast OMI mohou zadat instrukci k pfevodu tohoto prava na penézitou pohledavku rovnajici se soucinu po¢tu Frakenich prav
a trzni ceny daného OMI na Regulovaném trhu k poslednimu pracovnimu dni pfedchazejicimu dni zadani instrukce.

17.6. Ustanoveni uvedend v bodech 17.1-17.5 se pfimérfené pouziji i v pfipadeé likvidace Pravnické osoby nebo organizaéni slozky
bez pravni subjektivity. V pfipadé procesu likvidace se predkladaji vérohodné informace o likvidaci, za které povazujeme
rozhodnuti spole¢nikll o zruseni Pravnické osoby, rozhodnuti soudu, které je podkladem pro zruseni Pravnické osoby, nebo
vypis z Narodniho soudniho rejstfiku potvrzujici likvidaci Pravnické osoby.

18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Timto vyjadfujete souhlas s tim, Ze mame pravo zaznamenavat vSechny hovory mezi Vami a XTB realizované telefonicky
nebo prostrednictvim jakéhokoliv jiného komunikaéniho prostfedku, a to zejména elektronickou korespondenci. Souhlasite
také s tim, ze budeme mit pravo vyuzit tyto nahravky a zaznamy jako diikazy ve vech sporech mezi stranami. Na Vasi zadost
Vam poskytneme kopie zaznam( hovorl a/nebo kopie jiného druhu korespondence a komunikace. Kopie zdznamd
korespondence budeme uchovavat a archivovat po dobu 5 let ode dne uskute¢néni hovoru nebo vymeény jiné korespondence.

18.2. Shromazdujeme, uchovévédme a zpracovavame osobni Udaje Zdkaznikl v souladu s Platnymi préavnimi predpisy, zejména
s predpisy tykajici se ochrany osobnich Udajd a predpisy proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

18.3. Vezmeéte prosim na védomi, ze se mizeme spoléhat na Vase osobni Udaje a mizeme je uchovévat a zpracovavat pro ucely
Smlouvy, kterd mimo jiné spodiva v udrzovani smiuvniho vztahu se Zakaznikem, udrzbé Ustd, ve vymahani pohledévek,
v souvislosti s procesem vyhodnocovani rizik, v zajisténi souladu s pravnimi a regulatornimi pozadavky a rovnéz i ve vyvoji
a analyze produktl a sluzeb poskytovanych XTB.

18.4. Pokud nesplnite své povinnosti, pozdddme Vés, abyste uspokojili nase naroky ve |h(ité stanovené v zadosti. Uvedené
predstavuje pokus o smirné vyreseni sporl. Neuspokojené pohledavky ve stanovené Ihaté mame préavo vymdhat soudni
cestou nebo prostfednictvim exekuéniho fizeni.

18.5. Za ucelem neustdlého zlepSovani nasich sluzeb a Obchodnich platforem umoziujeme nékterym Zakaznikim dobrovolné
participovat na testovaci fazi urcitych sluzeb a technologii, které jsou v procesu vyvoje (dale jen "Beta sluzby"). Dobrovolnym
souhlasem a akceptovanim uzivani Beta sluzeb a participaci na testovaci fazi prijimate, ze:

a) Beta sluzby jsou provozovany v realném obchodnim prostfedi, a proto budete obchodovat s redlnymi finanénimi
prostredky soustfedénymi na Vasem Obchodnim ucty;

b) Beta sluzby obsahuji omezeni a nedostatky, které mohou vyustit v technické nebo transakéni chyby. Zejména
v dusledku chyb Beta sluzeb muze Va$ Obchodni Ucet prestat pracovat nebo mize pracovat nespravné, a Vase
Obchodni pokyny nemusi byt provedeny, mohou byt provedeny chybné nebo na chybnych cenéch, nebo zadani Pokynu
nemusi byt viibec mozné.

18.6. Zakaznici svoji dobrovolnou Ucasti na Beta sluzbach berou na védomi a souhlasi s tim, Ze budeme mit pravo dle naseho
uvazenivzit zpét nebo jednostranné zménit podminky Obchodniho pokynu nebo Obchodu, které byly realizovany nebo podany
v dasledku chyby bez ohledu na pfi¢inu chyby. MlZeme uplatnit préavo vzit zpét nebo jednostranné zménit podminky
Obchodniho pokynu nebo Obchodu Zékaznika bez ohledu na ustanoveni bod( 6.60. — 6.67. VOP.

18.7. Vynalozime maximalni usili, abychom Zakazniky Beta sluzeb ochranili pfi vyskytu jakychkoliv chyb téchto sluZzeb. Neneseme
vSak odpovédnost za jakékoli Skody, které by Vam mohly vzniknout v dlsledku nedostatkd a chyb, které se mohou vyskytnout
v ramci Beta sluzeb.

18.8. Budeme opravnéni kdykoliv zastavit poskytovani Beta sluzeb Zadkaznikovi. Na zakladé toho Vam zasleme pfislusné oznameni.
Ustanoveni VOP tykajici se postupl vypovézeni Smlouvy ze strany XTB se v takovém pfipadé nepouziji. Jste oprdvnéni
kdykoliv od Beta sluzeb odstoupit. O tomto zameéru byste nas méli informovat pisemné, elektronicky nebo telefonicky.

18.9. Méme pravo provést zmény VOP z nasledujicich ddlezitych divodu:

a) zmény obecné Platnych pravnich predpis(, které maji nebo mohou mit vliv na aktivity XTB, véetné ndmi poskytovanych
sluZeb nebo na zakaznickou podporu;

b) nutnost upravit VOP v souladu s Platnymi pravnimi pfedpisy;

c) zmény vykladu ustanoveni Prévnich predpist, které vyplyvaji ze soudnich rozhodnuti, usneseni, rozhodnuti, doporucenti
nebo jinych aktl statnich organd;

d) potieba upravit VOP na zakladé rozhodnuti, pokynd, doporuceni nebo jinych stanovisek orgént dohledy;

e)  potreba upravit VOP pozadavkdm ochrany spotfebitele;

f) zmény v rozsahu obchodni ¢innosti nebo zmény v rozsahu poskytovanych sluzeb ¢i zmény zpdsobu poskytovani
sluzeb;

g)  zavadéni novych produktd nebo sluzeb do nabidky XTB nebo zmény nabidky XTB spocivajici v Upravé produkt
¢i sluzeb, véetné rozsahu a zplsobu jejich poskytovani;

h) potieba pfizplsobit VOP trznim podminkdm, vcéetné nabidek konkuren¢nich obchodnikl s cennymi papiry,
technologickych zmén nebo zmény ve fungovani trhu s derivaty;

i) zavedeni redakénich a stylistickych zmén, které neovliviuji pravni situaci Zakaznika.

VOP budou zménény na zakladé pfedchoziho oznédmeni poslaného Zakaznikovi nejméné 14 dni pfed dnem, kdy zmeény

vstoupi v platnost. 0znameni bude obsahovat informace uvedené v ¢lanku 18.15. VOP. Obsah upravenych VOP bude zaroven

k dispozici v Sidle XTB a na Internetovych strankach XTB. Stejnym zplisobem a za stejnych podminek ma XTB pravo provést

zmény Doplnujicich informaci a smluvnich podminek pro ¢eské Zakazniky XTB.
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18.10.Jsme oprdvnéni provést zmény dalsich dokumentd, které upravuji podminky spoluprdce, zejména Tabulek podminek, Pravidel
provadéni pokynd, Informaci o Finan¢nich ndstrojich a Prohldseni o védomi investi¢niho rizika, a to na zékladé predchoziho

oznameni zaslaného Zékaznikovi minimélné 7 dni pred dnem, kdy zmény z divod( popsanych v ¢lanku 18.9. vstoupi v

platnost. Dokumenty budou k dispozici v Sidle XTB a na Internetovych strankach XTB. Budeme mit pravo upravit Tabulky

podminek tykajici se poplatkl a provizi z nasledujicich ddlezitych divodu:

a)  zmény v Urovniinflace;

b)  zvySeni néklad na provoz Gc¢tu nebo nakladd na sluzby poskytované XTB, a to zejména v dlsledku zmén v cenach
energie, telekomunikacniho spojent, poStovnich sluzeb, ndklad( na vyporddani Transakci a ostatnich nakladd, které XTB
vznikly ve prospéch kapitdlového trhu instituci, véetné nakladd vynaloZenych prostrednictvim kooperatord;

c)  zdavodu zmény zédkona majiciho vliv na zvyseni nakladd na vedeni Ugtu nebo naklad(l na poskytovani sluzeb;

d)  vddsledku zavedeni poplatkl souvisejicich s implementaci novych sluzeb nebo vyrobkd;

e)  z dlvodu zmény rozsahu, formy a zpUsobu poskytovani sluzeb, zejména za Ucelem jejich prizplsobeni sou¢asnym

normam ¢innosti brokera, podminkam na trhu, technologickym zménam atd.

18.11.Bez ohledu na dal&i ustanoveni budeme mit pravo 24 hodin pfed Uc¢innosti zmén a U¢innosti ménit Swapové body/Financovani
pfes noc uvedené v Tabulkach podminek a terminy rolovani.

18.12.Bez ohledu na dalsi ustanoveni mame pravo ménit hodnotu Marze s predchozim ozndmenim Zékazniklim nejméné 24 hodin
pfed Ucinnosti zmén po pfedchozim oznameni Zakaznikovi. Toto pravo budeme mit také v pfipade Otevienych pozic, v pfipadé
udalosti vy$si moci nebo v pfipadé, kdy méme oprévnéné divody se domnivat, Ze v nejblizsi dobé dojde k jedné z nésledujicich
udalosti nebo k takové hrozbé jiz doslo: mimoradna volatilita Ceny Podkladového aktiva nebo ztrata ¢i vyznamny pokles
likvidity na Trhu Podkladového aktiva anebo dojde k jiné mimoradné udalosti na Trhu Podkladového aktiva.

18.13.Bez ohledu na dalsi ustanoveni mame pravo provést zmeény s predchozim oznédmenim Zakaznikim nejméné 24 hodin pred
ucinnosti zmén. Uvedené se rovnéz tyka dokument( uvedenych v bodech 18.9. az 18.12. VOP, pokud:

a)  takové zmény vedou ke snizeni nékladd Zékaznika na Obchod;

b)  takové zmény uvadi do nabidky nové Finanéni nastroje;

c) se zméni moznost obchodovat Kratké pozice nebo se zméni néklady vypujcky prislusného Podkladového aktiva;

d)  doslo k uddlosti vy$si moci;

e)  takové zmény nemaiji nepfiznivy vliv na pravni nebo ekonomické postaveni Zakaznika.

18.14.Jakékoliv zmény provedené podle této kapitoly zméni podminky kazdého otevieného Obchodu v rozsahu, v jakém se ho tykaji,
a jsou zavazné pro Zakaznika a XTB od nabyti jejich U¢innosti.

18.15.Pokud jakdakoli zména tykajici se dokumentl nebo VOP povede k odstranéni prislusného Finan¢niho néastroje z Tabulek
podminek, mizeme Vs vyzvat, abyste uzavreli Pozici na daném Finanénim nastroji ve stanovené Ihité ne kratsi nez 7 dnd.

V pfipadé, Ze se Vam navzdory Zadosti uzavreni Vasi Oteviené pozice v predepsané Ihité nepodafi, mizeme Vasi Otevienou

pozici na daném Finan¢nim nastroji uzavfit bez Vaseho souhlasu.

18.16.Vzhledem k Platnym prévnim predpisim poZadujeme, abyste nam poskytli konkrétni Gdaje nebo informace, a pokud tak
neucinite bez uvedeni podstatnych dlivod(, jsme oprdvnéni na zékladé predchozi zadosti:

a) odmitnout uzavfit Smlouvu nebo ji ukondit;

b)  odmitnout uzavfit Obchod nebo provést Dispozici, zejména odmitnout provést Pokyn Zakaznika;

c) blokovat pfistup Zakaznika k Obchodnimu tctu.

18.17.Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze jste povinni disponovat LEI dle pfislusnych zékond, jakékoli neobnoveni LEI ve
stanovené |h(ité mdze mit za nasledek odmitnuti poskytovat Vam sluzby.

18.18.Pokud nepfijmete zmé&ny VOP, méate pravo Smlouvu vypovédét a pozadat o zruseni nékterého nebo véech Ustl s okamzitou
platnosti.

18.19.Nezavisle na ostatnich ustanovenich VOP mate pravo kdykoliv s okamzitym t¢inkem vypovédét Smlouvu. O této skute¢nosti
nas prosim informujte pisemné, e-mailem, pfes mobilni aplikaci nebo prostfednictvim interni posty v Profilu investora
zpUsobem specifikovanym v bodé 11. téchto VOP.

18.20.Pokud méme ddvodné podezreni, ze: (i) systematicky uzavirate transakce za nespravné ceny; (i) se dopoustite jednani, které
muZe predstavovat zneuziti, poruseni VSeobecnych obchodnich podminek, pokus o zneuziti systémovych chyb nebo imysiny
pokus o naruseni provozu systému XTB, mlzeme v rozsahu nezbytném pro Ucely ovéreni docasné omezit Vasi moznost
zaddvat Pokyny k otevfeni pozic v CFD a nakupovat OMI a Frakéni préava na Vasem Obchodnim uétu. Stale budete moci
zaddvat Pokyny k uzavfeni pozic, zaddvat Pokyny k prodeji OMI nebo Frakénich prav, vkladat MarZi a vkladat finanéni
prostfedky. O divodech omezeni a predpokladaném ¢asovém ramci jeho zruseni Vas budeme neprodlené informovat.

Omezeni bude platit pouze po dobu nezbytnou k provedeni ovéfeni a jakmile bude ovéfeni dokonéeno bez zjisténi jakychkoli

nesrovnalosti, bude Vam obnoven piny pfistup k Vasemu Obchodnimu Uctu.

18.21.Pokud na zdkladé ovéreni zjistime nesrovnalosti uvedené v bodé 18.20. (i) v souvislosti s transakcemi CFD, mame pravo
ukong¢it Smlouvu nebo pfislusny Obchodni Gc¢et v souladu s ¢lankem 6.62. V pfipadé, Ze se potvrdi dalsi nesrovnalosti uvedené

v ¢lanku 18.20., méme pravo ukongéit Smlouvu nebo prislusny Obchodni G¢et v souladu s ¢lankem 18.22.

18.22.Bez ohledu na jind ustanoveni VOP budeme mit préavo ze Zavaznych diivod(l ukongit Smilouvu nebo uzavfit dany Ucet
Zékaznika s vypovédni Ihiitou 1 (slovy jeden) mésic. Ve vySe uvedenych pripadech Vas budeme informovat o divodech
vypovedi.

18.23.Béhem vypovédni IhGty mizete pouze zaddvat Pokyny k uzavieni pozice, zadavat Pokyny k prodeji OMI nebo Frakéni prava,
provadét vklady, platby z Vasich prostiedkd. NemUzete zaddvat Pokyny k nékupu OMI nebo Frakénich prav, ani otevirat nové

Pozice.

18.24.0znédmeni o ukonceni Smlouvy nema zadny vliv na drive nabytd préva a zejména na plnéni zavazk( vyplyvajicich z uzavienych
nebo otevfenych Obchodnich pozic, s vyhradou bodu 18.21. Ozndmeni o ukonéeni Smlouvy zasleme na e-mailovou adresu

Z3kaznika.

18.25.Po ukond&eni Smlouvy budou uzavieny vsechny UGty a registrace, které vedeme ve prospéch Zékaznika. Pokud je na

Obchodnim ucétu Zakaznika zaregistrovano OMI, mlze byt Obchodni Ucet uzavien nejdfive v den ukonceni vSech blokad

nastavenych na Obchodnim uctu Zdkaznika.
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18.26.Pfed koncem dne, kdy ukon&ime Smlouvu, byste méli uzavfit vSechny své pozice na CFD a prodat vSechny OMI na vSech
Obchodnich uctech nebo zadat Dispozici k pfevodu k jinému zprostfedkovateli. Méli byste také odeslat Dispozici tykajici se
finan¢nich prostredkd vedenych u XTB.

18.27.Pokud neucinite kroky popsané v bodé 18.23., provedeme nasledujici akce:

a) do dvou pracovnich dnli uzavieme vSechny Vase Oteviené pozice na CFD za cenu z konce dne, kdy byla Smlouva
ukoncena, a prodame OMI (pokud to trzni podminky umoziuji) za trzni cenu zohlednujic likviditu platnou na daném
trhu, ke kterému nds timto zmocriujete;

b) pFevedeme zbyvajici prostfedky na Vasich Ustech na Vami uréeny platebni G&et, ovéfeny podle prislunych pravnich
predpist. Pokud takovy Gcet neexistuje, pozddédme Vas e-mailem, abyste uvedli ¢islo bankovniho Gc¢tu uréeného pro
vybéry a do dvou pracovnich dnd dodali dalsi dokumenty vyzadované Platnymi pravnimi predpisy;

c) pokud neurcite bankovni U¢et nebo nedodéte vyse uvedené doklady ve stanovené Ihté, prevedeme zbyvajici prostredky
na Vasich Uctech na bezuro¢ny bankovni Ucet, na ktery se nevztahuje systém nahrad;

d) pozadame Vas o zadani Dispozice s vybérem penéznich prostfedkd a o poskytnuti informaci na Vasi e-mailovou adresu.

0 vybér penéznich prostfedkl mize Zakaznik kdykoli zazédat.

18.28.S vyhradou ostatnich ustanoveni ve spojeni s bodem 7.22. pism. h) VOP, pokud Z&kaznik neuhradi potfebné penézni
prostredky ve Ihdtach stanovenych ve Smlouvé, VOP nebo Platnych prévnich predpisech, podnikneme nélezité kroky za
Ucelem vysvétleni situace. U¢inime tak zejména vyjednavanim se Zakaznikem, a pokud jsou takova opatfeni neucinnag,
pfijmeme opatieni zamérena na navrdceni prostredk( v prodleni. Pokud je Zdkaznik v prodleni s uhrazenim penéznich
prostredkd po dobu delsi nez jeden mésic, mdzeme Smlouvu s okamzitou Ucinnosti vypovédét nebo pozastavit jeji plnéni,
dokud Zakaznik neuhradi penézni prostfedky v prodleni nebo dokud neobdrzime zaruky od Zakaznika nebo tfeti strany na
uhrazeni financ¢nich prostredk( nebo jakéhokoli jiného zabezpeceni.

18.29.Ustanoveni bodu 18.27. se nevztahuje na situace, kdy podle Smlouvy nebo VOP neni Zakaznik povinen poskytnout penézni
prostredky.

18.30.Ve Smlouvé mize byt vyhrazeno, ze XTB, ¢i Zékaznik, nebo XTB i Zdkaznik maji préavo ve stanovené |h(té odstoupit od
Smilouvy. Pokud Zakaznik, ktery je spotiebitelem, uzaviel Smlouvu délkové, mé prévo odstoupit od Smlouvy do 14 dnl od
jejiho uzavreni bez uvedeni dtvodd, pokud dosud neucinil Instrukce, Pokyny ¢i Dispozice (a to ani prostrednictvim zmocnénce
¢i jiného zastupce). Odstoupeni od Smlouvy musi Zakaznik, ktery je spotfebitelem, dorucit pisemné na adresu: Boudnikova
2506/3, 180 00 Praha 8 - Liben. Pokud Zakaznikovi, ktery je spotfebitelem, nebyly sdéleny informace podle § 1843 zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, ma takovy Zakaznik pravo odstoupit od Smlouvy uzaviené dalkove do 14
dnd ode dne, kdy mu byly tyto informace od XTB poskytnuty. Pokud XTB poskytne Zékaznikovi, ktery je spotiebitelem, klamavy
Udaj, muaze takovy Zékaznik od Smlouvy uzaviené délkové odstoupit do 3 mésict od chvile, kdy se o klamavém Udaji dozvédél.

18.31.Pokud je ve Smlouvé stanoveno, ze XTB, Zakaznik nebo XTB a Zakaznik mohou odstoupit od Smlouvy po zaplaceni urcité

Gastky, je odstoupeni od Smlouvy U¢inné pouze tehdy, jestli dojde k platbé prislusné ¢astky.

18.32.Pravnimi predpisy upravujicimi vztahy mezi Zdkaznikem a spole¢nosti XTB na zakladé Smlouvy a téchto VOP jsou Platné
pravni predpisy Ceské republiky.
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