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REGULAMIN SPORZADZANIA REKOMENDACJI OGOLNYCH
PRZEZ XTB S.A.
z dnia 30 pazdziernika 2025 r.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, opisuje zasady sporzgdzania analiz
finansowych oraz innych Rekomendacji ogolnych przez XTB S.A.

Rekomendacje ogoélne wydawane przez XTB, o ktorych mowa w Regulaminie, nie sa
ustuga doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu Ustawy. Rekomendacje te nie
stanowig Rekomendacji indywidualnych, tj. nie opieraja sie na analizie
indywidualnych potrzeb i sytuacji finansowej Klienta. Nie s3 tez skierowane do
imiennie oznaczonego Klienta.

llekro¢ mowa o:

Instrumentach rozumiemy przez to instrumenty finansowe
finansowych w rozumieniu Ustawy, ktore nie zostaty dopuszczone
do obrotu na rynku regulowanym panstwa
cztonkowskiego. Chodzi tez o te instrumenty,
w przypadku ktorych nie mozna sie ubiegac
o dopuszczenie do obrotu na takim terytorium;

Instrumentach rozumiemy przez to instrumenty bazowe instrumentow
bazowych pochodnych;
Kliencie rozumiemy przez to osobe fizyczng, osobe prawng lub

jednostke organizacyjng, ktéra nie ma osobowosci
prawnej i zawarta z XTB Umowe;

Konflikcie intereséw rozumiemy przez to znang nam okolicznosg, ktora
moze doprowadzi¢ do sprzecznosci pomiedzy
interesem XTB lub osoby z nim powigzanej
a obowigzkiem dziatania w sposob rzetelny przy
tworzeniu i udostepnianiu Rekomendacji ogdlnej;

Pracowniku rozumiemy przez to osobe zatrudniong w XTB na
podstawie umowy o prace, a takze osoby, ktore
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pozostajg z XTB w stosunku zlecenia lub w innym
stosunku cywilnoprawnym o podobnym charakterze;

Rekomendacji ogélnej rozumiemy przez to raport, analize finansowg lub
innego rodzaju informacje, ktéra nie jest Rekomendacja
indywidualng. Taki materiat nazywamy ,Zagranie dnia”
oraz oznaczamy (tagujemy) jako ,sygnat transakcyjny”.
Rekomendacja ogdlna zaleca lub sugeruije,
bezposrednio lub posrednio, okreslone zachowania
inwestycyjne co do jednego lub kilku Instrumentow
finansowych. Obejmuje rowniez opinie odnoszgce sie
do biezgcej lub przysztej wartosci lub ceny
Instrumentow finansowych. Informacje te mogg byc¢
przekazywane za posrednictwem kanatow dystrybuc;ji
lub przekazywane do publicznej wiadomosci;

Rekomendacji rozumiemy przez to raport, analize lub podobng

indywidualnej informacje, ktéra jest skierowana do imiennie
oznaczonego Klienta, indywidualna i dostosowana do
jego indywidualnych potrzeb i sytuacji finansowe;.
Rekomendacja indywidualna zaleca lub sugeruje
okreslonemu Klientowi, bezposrednio lub posrednio,
pewne zachowania inwestycyjne co do jednego lub
kilku Instrumentow finansowych lub emitenta
Instrumentow finansowych. Rekomendacje
indywidualne moga tez stanowi¢ opinie odnoszace sie
do biezgcej lub przysztej wartosci lub ceny
Instrumentow finansowych lub ich Instrumentow
bazowych. Opinie te dotyczg zaréwno Instrumentow
finansowych dopuszczonych do obrotu na rynku
regulowanym na terytorium panstw cztonkowskich lub
bedgcych przedmiotem ubiegania sie o dopuszczenie
do obrotu na takim terytorium, jak i Instrumentow
finansowych niedopuszczonych do obrotu na rynku
regulowanym na terytorium panstwa cztonkowskiego
lub niebedgcego przedmiotem ubiegania sie
o dopuszczenie do obrotu na takim terytorium;
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Serwisach rozumiemy przez to Strone internetowg oraz platformy
dystrybucyjnych transakcyjne XTB, na ktorych XTB umieszcza
Rekomendacje ogolne,

Umowie rozumiemy przez to umowe o sporzgdzanie
rekomendacji ogolnych sporzadzanych przez XTB;

Ustawie rozumiemy przez to ustawe z dnia 29 lipca 2005 .
o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. Nr 183,
poz. 1538,z pdzn., zm.);

XTB rozumiemy przez to XTB S.A,

Stronie internetowej rozumiemy przez to strony internetowe prowadzone
przez XTB wraz z ich podstronami.

1. REKOMENDACJE OGOLNE DOTYCZACE INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH, KTORE NIE SA DOPUSZCZONE DO OBROTU NA
RYNKU REGULOWANYM LUB NIE SA PRZEDMIOTEM UBIEGANIA
SIE O DOPUSZCZENIE DO OBROTU NA TAKIM RYNKU ORAZ ICH
INSTRUMENTOW BAZOWYCH

1.1. Rekomendacja ogodlna w zakresie CFD powinna zawierac nastepujgce dane:

a) dane identyfikacyjne XTB, w tym jego siedzibe;

b) dane identyfikacyjne wtasciwego organu nadzorujgcego XTB;

c) imiona i nazwiska oraz stanowiska i tytuty zawodowe wszystkich oséb
sporzadzajgcych Rekomendacje 0golng;

d) jasneiwidoczne wskazanie wszystkich istotnych zrédet informaciji, na
podstawie ktorych zostata wydana Rekomendacja ogolna;

e) jasne iwidoczne oznaczenie wszelkich przewidywan, prognoz i cen
docelowych, a takze istotnych zatozen, ktore byty dokonane przy
sporzgdzaniu Rekomendacji ogolnej;

f) jasneiwidoczne wskazanie daty i godziny zakoriczenia sporzgdzania
Rekomendacji ogolnej;

g) date i godzine pierwszego rozpowszechnienia Rekomendacji ogélnej;
h) podsumowanie wszelkich podstaw wyceny lub metodyk oraz przyjetych
zatozen stosowanych do oceny instrumentu finansowego lub emitenta.
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Nalezy takze przedstawic, jak ustalana jest cena docelowa instrumentu
finansowego. Warto wskazac oraz opisac¢ wszelkie zmiany wyceny,
metodyki lub przyjetych zatozen;

i) wskazanie miejsca, gdzie mozna tatwo i bezposrednio znalez¢
szczegotowe informacje na temat wyceny lub metodyki i przyjetych
zatozen, w przypadku, gdy osoba sporzgdzajgca rekomendacje nie
stosowata zastrzezonych prawnie modeli;

j) znaczenie kazdej przedstawionej rekomendacji, takiej jak ,kup”, ,sprzedaj”
lub ,zatrzymaj”. Powinno sie takze okreslic ramy czasowe inwestycji, do
ktorej odnosi sie dana rekomendacja, wtasciwie wyjasnione wraz
z podaniem wszelkich odpowiednich ostrzezen dotyczgcych ryzyka,

z uwzglednieniem analizy wrazliwosci odnosnych zatozen;

k) odniesienie dotyczgce planowanej czestotliwosci aktualizacji
Rekomendacji ogolnej;

) wskazanie odnosnej daty i godziny dla kazdej ceny instrumentow
finansowych wymienionych w Rekomendacji ogoline;j;

m) zapewnienie XTB o dziataniu z nalezytg starannoscig oraz rzetelnoscia
przy sporzgdzaniu Rekomendacji ogolnej. Rekomendacja powinna
zawierac tez wskazanie, ze XTB nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
dziatan inwestycyjnych podjetych na podstawie Rekomendacji ogolnej ani
za szkody poniesione w wyniku tych dziatan inwestycyjnych;

n) informacje o braku gwarancji zysku oraz braku ochrony przed stratami;

0) informacje o konflikcie intereséw, zawartg w ust. 1.10 ponizej;

p) wyrazne stwierdzenie, ze przedstawiona informacja nie jest Rekomendacjg
indywidualng i nie uwzglednia celéw inwestycyjnych, potrzeb ani sytuacji
finansowej 0sob, ktorym zostata przedstawiona.

1.2. Jezeli XTB sporzgdza Rekomendacje 0golng inng niz wskazana w pkt 1.1,
powinna ona zawierac¢ dodatkowe informacje:

a) jesli Rekomendacja ogdlna zostata ujawniona emitentowi, do ktorego sie
bezposrednio lub posrednio odnosi, a nastepnie zostata zmieniona,
powinna zawierac¢ stosowne oswiadczenie w tym zakresie;

b) wskazanie miejsca, gdzie mozna tatwo i bezposrednio znalez¢ istotne
informacje na temat zastrzezonych prawnie modeli, gdy osoba
sporzadzajgca rekomendacje stosowata zastrzezone prawnie modele;

c) jesli Rekomendacja ogdlna rézni sie od wezesniegjszych rekomendacii
dotyczgcych tego samego instrumentu finansowego lub emitenta, ktére
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byty wydane w ciggu ostatnich 12 miesiecy — nalezy podac¢ zmiany oraz
date wczesniejszej rekomendacii

d) lista wszystkich Rekomendacji ogélnych dotyczgcych jakiegokolwiek
instrumentu finansowego lub emitenta, ktore zostaty opublikowane
w okresie ostatnich 12 miesiecy. Dla kazdej Rekomendacji ogdlnej podana
musi by¢ data rozpowszechnienia, tozsamosc¢ 0sob fizycznych
sporzadzajgcych Rekomendacje, cena docelowa i odnosna cena rynkowa
w momencie rozpowszechnienia, kierunek rekomendacji i waznosc¢ okresu
ceny docelowej lub rekomendacji.

2. UJAWNIANIE REKOMENDACJI OGOLNYCH

2.1 Przygotowane przez nas Rekomendacje ogolne sg dostepne dla
dotychczasowych Klientéw w naszej siedzibie. Mogg by¢ udostepniane
Klientom za posrednictwem Serwisow dystrybucyjnych.

2.2 Sporzgdzona Rekomendacja ogodlna jest tajna, az zostanie udostepniona przez
Serwis dystrybucyjny.

2.3 Przed udostepnieniem Rekomendacji ogolnej jej tresci nie znajg, nie akceptujg
ani nie zatwierdzajg Pracownicy jednostek organizacyjnych XTB, ktérzy
zajmujg sie:

a) nabywaniem lub zbywaniem Instrumentéw finansowych na cudzy
rachunek na zasadach okreslonych w art. 73 Ustawy, lub

b) nabywaniem i zbywaniem Instrumentéw finansowych na wtasny
rachunek oraz zarzgdzaniem wtasnym pakietem Instrumentow
finansowych.

2.4W szczegolnych przypadkach Pracownicy, o ktérych mowa w pkt. 2.3, moga
zapoznac sie z Rekomendacjg 0golng przed jej udostepnieniem. Dzigje sie to
jednak wytgcznie w zakresie, ktory jest niezbedny do zbadania, czy
zamieszczone informacje sg prawdziwe i czy powodujg one potencjalny
konflikt interesow.

2.5W sytuacjach opisanych w pkt. 2.3, dostep do Rekomendacji ogolnej przed jej
udostepnieniem powinien odbywac sie za zgoda osoby petnigcej w XTB
funkcje inspektora nadzoru. Dodatkowo, korespondencja oraz ustne ustalenia
dotyczgcego tego dostepu muszg by¢ prawidtowo udokumentowane.

2.6 Jezeli Rekomendacje ogolne zostaty przekazane do wiadomosci jakiejkolwiek
grupy odbiorcow przed ich udostepnieniem, w Rekomendacji podajemy
informacje o pierwszym terminie jej rozpowszechnienia.
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2.7 Raz na kwartat publikujemy informacje, jakg czes¢ wszystkich rekomendacji

3.

N

stanowig rekomendacje ,kup”, ,sprzedaj” lub rownowazne w okresie ostatnich
12 miesiecy w zakresie rekomendacji, o ktorych mowa w pkt. 1.1. Podajemy
tez informacje, jakg czes¢ wszystkich rekomendacji stanowig rekomendacje
,zatrzymaj” lub rownowazne w okresie ostatnich 12 miesiecy. Dodatkowo
informujemy, jakg czes¢ emitentéw mozna przypisac do kazdej z powyzszych
kategorii, dla ktorych XTB swiadczyta ustugi inwestycyjne w ciggu ostatnich 12
miesiecy, w przypadku rekomendacji, o ktorych mowa w pkt. 1.2.

KONFLIKT INTERESOW

3.1 Pomiedzy nami a Klientem istnigje konflikt interesow. Wynika on z faktu, ze

4.

sporzgdzamy Rekomendacje ogdlne réwniez co do Instrumentéw finansowych
z naszej oferty. Jesli na podstawie uzyskanej Rekomendacji ogolnej zawrzesz
transakcje w XTB, powstaje konflikt intereséw polegajgcy na tym, ze XTB
bedzie drugg strong zawieranej przez Ciebie transakcji. Podejmujemy
witasciwe kroki, aby zminimalizowa¢ wptyw tego konfliktu intereséw.

ZASADY ROZPATRYWANIA SKARG

4.2 Skargi dotyczgce swiadczonych przez nas ustug mozesz ztozyc:

a) osobiscie:

— pisemnie, na formularzu papierowym udostepnionym na Stronie
internetowe;;

— ustnie w naszej siedzibie, do protokotu sporzgdzonego przez
pracownika XTB, ktory posiada petnomocnictwo do przyjmowania
skarg;

b) mozesz zadzwoni¢ do nas na podany numer telefonu, ktory jest
przeznaczony do sktadania skarg;

c) korespondencyjnie na adres XTB, przy uzyciu formularza udostepnionego
na Stronie internetowej;

d) za posrednictwem formularza elektronicznego, udostepnionego w Pokoju

Inwestora.

4.3 Wszelkie formularze oraz dane kontaktowe dotyczgce sktadania skarg, w tym

numer(y) telefonu, znajdujg sie w Instrukcji Dotyczacej Sktadania Skarg, ktéra
jest dostepna na Stronie internetowe).

4.4 Skarga powinna zawierac:

a) dane, ktore umozliwig nam jednoznaczng identyfikacje Klienta. Dane te
muszg by¢ zgodne z danymi podanymi przez Klienta przy zawarciu Umowy
lub przy pozniejszej zmianie danych;
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O

) zwiezty opis;

) czas wystgpienia zdarzenia;

) sprecyzowane zadanie;

e) skarzong Rekomendacje ogdlna.

o O

4.5 Jezelitresc¢ skargi nasuwa watpliwosci, mozemy Cie poprosi¢ o dodatkowe
wyjasnienia lub uzupetnienie skargi. Jesli nie usuniesz brakow
W wyznaczonym terminie, skarga moze zostac odrzucona. Brak
ktoregokolwiek elementow wymienionych w pkt. 4.4 powoduje, ze bieg
terminu na odpowiedz zostaje przerwany. Biegnie on na nowo od chwili,
w ktorej Klient uzupetni skarge o brakujgce elementy.

4.6 Na Twoje zgdanie potwierdzamy otrzymanie skargi.

4.7 Niezwtocznie zbadamy sytuacje, ktora byta przyczyng Twojej skargi.
Nastepnie zawiadomimy Cie o wynikach przeprowadzonej analizy - pisemnie
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji. Mozesz takze poprosic,
zebysmy przestali odpowiedz tylko na e-mail. Odpowiedz na skarge
otrzymasz w ciggu 30 dni od jej zgtoszenia. W trudniejszych sprawach, ktére
nie mogg byc¢ zatatwione w tym czasie, przekazemy Ci dodatkowe
informacje:

a) wyjasnimy przyczyne opdznienia;

b) wskazemy okolicznosci, ktére muszg zostaé ustalone do rozpatrzenia
sprawy;

c) okreslimy przewidywany termin rozpatrzenia skargi i udzielenia odpowiedzi.
Termin ten nie moze byc¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania skargi.

4.8 Mozesz ztozy¢ skarge za posrednictwem petnomocnika.

4.9 Ztozenie skargi niezwtocznie po tym, jak powzigtes zastrzezenia, utatwi
i przyspieszy jej rzetelne rozpatrzenie. Nie dotyczy to sytuacji, w ktorych ta
okolicznosc¢ nie wptywa na sposob postepowania ze skarga.

4.10 Bez wzgledu na postanowienia Regulaminu, Klienci majg prawo do
skierowania pozwu do wtasciwego sadu. Zastrzezenie to dotyczy takze
sytuacji, w ktorych Klient nie zgadza sie z naszg decyzjg dotyczacg ztozonej
skargi.

4.11 Klienci bedgcy osobami fizycznymi mogg wystgpi¢ o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego. Ponadto, Klienci bedgcy konsumentami moga
zazgdac bezptatnej porady dla konsumentow od organizacji lub organéw
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zajmujgcych sie ochrong praw konsumentow zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

4.12 Jesli wystgpityby roznice pomiedzy tym rozdziatem a Instrukcjg Dotyczgca
Sktadania Skarg lub gdyby wynikaty z nich watpliwosci interpretacyjne, to
wazniejsze sg zasady zawarte w Instrukcji.

5. ZAWIERANIE UMOWY

5.1. Do zawarcia Umowy dochodzi poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu.

5.2. Ustugi Rekomendacji ogélnych sg swiadczone na podstawie niniejszego
Regulaminu.

5.3. Akceptacja Regulaminu odbywa sie elektronicznie na Stronie internetowej lub
w formie pisemnej, wraz z zawarciem z XTB umowy o Swiadczenie ustug
maklerskich.

6. KORESPONDENCJA

6.1. Komunikujemy sie z Klientem za pomocag zwyktych listow, e-maili lub
wewnetrznej poczty elektronicznej. Uzgadniamy, ze w formie elektronicznej
mozna sktada¢ wszelkie oswiadczenia woli lub inne oswiadczenia zwigzane
z dokonywaniem czynnosci dotyczgcych obrotu instrumentami finansowymi
oraz innych czynnosci wykonywanych w ramach naszej dziatalnosci.

6.2. W okreslonych sytuacjach opisanych w tym Regulaminie oraz w innych
uzasadnionych przypadkach, bedziemy wysytac¢ korespondencije listem
poleconym lub pocztg kurierskg za potwierdzeniem odbioru.

6.3. Klient ma obowigzek zapoznania sie z korespondencja, ktérg od nas otrzyma.

6.4. Uznajemy, ze otrzymates wystang przez nas korespondencje, gdy ming
nastepujgce terminy:

a) w przypadku listu poleconego - moment jego doreczenia;
b) w przypadku poczty elektronicznej - 1 dzien od jej wystania;
c) w przypadku wewnetrznej poczty elektronicznej - 1 dzien od jej wystania;
d) w przypadku poczty kurierskiej — moment jej doreczenia.
6.5. Wszystkie wiadomosci bedziemy wysytac¢ na adresy, adresy e-mail, faksy lub
numery telefondw podane w Karcie Identyfikacyjnej Klienta.

6.6. Zgadzasz sie na rejestrowanie wszystkich rozmoéw pomiedzy Tobg a XTB.
Takie nagrania i zapisy mogg by¢ wykorzystane jako dowod we wszelkich
sporach pomiedzy stronami. Dotyczy to rozmow przez telefon lub inny srodek
komunikacji, a w szczegolnosci korespondencji w formie elektroniczne;.
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Wszelkie nagrania i zapisy, o ktérych mowa w pkt 6.6, bedziemy przechowywac przez
5 lat.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Pracownicy nie mogg wydawac lub udzielac¢ jakichkolwiek Rekomendac;i
indywidualnych.

7.2. Nie odpowiadamy za skutki decyzji inwestycyjnych, ktére zostaty podjete na
podstawie udzielonych Rekomendaciji, o ile dotozyliSmy nalezytej starannosci
przy ich sporzgdzaniu.

7.3. Powinienes samodzielnie ocenic, czy zawarte w Rekomendacjach ogdélnych
opinie uwzgledniajg Twoje potrzeby i sytuacje.

7.4. Wydawane przez nas Rekomendacje ogolne, o ktorych mowa w Regulaminie,
nie stanowig ustugi doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu Ustawy, tj. nie
opierajg sie na analizie Twoich indywidualnych potrzeb i sytuacji finansowej.

7.5. Dane zawarte w Rekomendacjach ogolnych sg przeznaczone tylko do
osobistego uzytku adresatow.

7.6. Nie pozwalamy na powielanie, przedruki i podawanie do publicznej
wiadomosci danych zawartych w Rekomendacjach ogolnych. Jesli Klient
naruszy postanowienia Umowy, o ktorych mowa w punkcie 7.5, mozemy
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

7.7. Mozemy jednostronnie ograniczy¢ dostep do poszczegolnych elementow
Serwisu dystrybucyjnego Klientom, ktorzy spetniajgc okreslone kryterium,
w szczegolnosci kryterium wielkosci obrotu zrealizowanego przez Klienta za
naszym posrednictwem.

7.8. Ze wzgledu na nieroztgczny charakter Umowy i umowy o swiadczenie ustug
maklerskich, o ktorych stanowig punkty 5.3 oraz 7.11 niniejszego
Regulaminu, dostep do Serwisu dystrybucyjnego jest dla Klienta bezptatny.
To oznacza, ze nie ponosisz zadnych kosztow i optat w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug Rekomendacji ogélinych.

7.9. Fakt, ze nie obcigzamy Cie kosztami i optatami, o ktorych mowa w punkcie
5.8, nie powoduje dodatkowych kosztéw ani optat na podstawie umowy
o Swiadczenie ustug maklerskich.

7.10.Mamy prawo zmieni¢ Regulamin. Zmiany bedg wprowadzone zgodnie
z Regulaminem swiadczenia ustug maklerskich XTB.
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7.117.Umowa wygasa z chwilg rozwigzania lub wygasniecia umowy o Swiadczenie

ustug maklerskich.

7.12. Jesli przestaniemy swiadczy¢ ustugi Rekomendacji ogélnych, wypowiadamy
Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
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