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Udaje o spoleénosti XTB

Spole¢nost X-TRADE BROKERS DOM MAKLERSKI SPOLKA AKCYINA, se sidlem Ogrodowa &. 58, Varsava, PSC: 00
— 876, Polsko (dale jen ,XTB"“) zapséna v obchodnim rejstfiku u Obvodniho soudu pro hl. m. VarSavu, XII.
hospodafské oddéleni Narodniho soudniho rejstiiku pod registratnim &islem 217580 (dale jen ,XTB"), podnikajici
na Gzemi Ceské republiky prostrednictvim své organizacni slozky X-TRADE BROKERS DOM MAKLERSKI SPOLKA
AKCYINA, organizacni slozka, IC: 278 67 102, se sidlem: Pobfezni 394/12, Praha 8, PSC: 186 00, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile A, vioZce 56720 (dale jen ,Organizacni
slozka"),

timto sdéluje Zakaznikovi pred uzavienim Ramcové smlouvy o poskytovani investicnich a souvisejicich sluzeb
(,Smlouva"“) nasledujici pfedsmluvni a zakladni informace v souladu s ustanovenim § 1811 odst. 2 a § 1843
odst. 1 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik v platném znéni (,Obéansky zakonik"):

Kontaktni udaje

XTB Ceska republika
Pobfezni 12

186 00 Praha

tel.: 800 900 110

email: sales@xtb.cz / office@xtb.cz

Opravnéni k provozovani ¢innosti

XTB poskytuje investicni sluzby v souladu s autorizatnim Cislem DDM-M-4021-57-1 / 2005 udélenym polskou
komisi pro cenné papiry a burzy (v sou¢asné dobé polskym organem finan¢niho dohledu) a autoriza¢nim cislem
DRK / WL / 4020/15/24 / 57/1/13 udélené polskym Gradem finan¢niho dohledu rozsifujicim rozsah poskytovanych
zprostredkovatelskych sluzeb. y

XTB je opravnéna poskytovat investi¢ni sluzby v Ceské republice prostfednictvim své Organizacni slozky, a to v
souladu s ustanovenim § 24 Zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni (,Zakon
o podnikani na kapitalovém trhu").

Dohled

XTB je dozorovana polskym organem dohledu Komisi pro finanéni dohled (Komisja Nadzoru Finansowego), (dale
jen ,,KNF") (www.knf.gov.pl) se sidlem Plac Powstarncow Warszawy 1, Varsava, PSC: 00-030, Polsko. XTB pouZiva
smérnici MiFID pro poskytovani financnich sluZeb v zemich Evropského hospodafského prostoru.

Dohled nad ¢innosti XTB v Ceské republice prostredmctwm Organizacni slozky dle ustanoveni § 13, § 16 odst. 2
pism. a) aZ d), odst. 3 pism. a), § 16b, § 16c, § 15 a7 15t, § 17 a § 17a a7 § 17d Zakona je vykonavan Ceskou
narodni bankou (www.cnb.cz) se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03, Praha.

Rozsah poskytovanych sluzeb

1. XTB poskytuje na Gzemi Ceské republiky prostfednictvim své Organizacni slozky svym Zakaznikiim
investi¢ni sluzby ve vztahu k Finanénim nastrojm uvedenych v ustanoveni § 3 odst. 1 pl'sm a), d), f)
g) Zakona o podn|kan| na kapitalovém trhu a uvedenych v Tabulce podminek. Jsou to zeJmena
a. Cenné papiry pfijaté k obchodovani na regulovaném trhu, na burze cennych papird nebo v ramci
mnohostrannych obchodnich systému (MTF, ASO).
b. CFD (Kontrakt na vyrovnani rozdil), (finan¢ni rozdilové smlouvy) na mimoburzovnim trhu (OTC)
k podkladovym aktiviim, kterymi jsou zejména mény, komodity, akcie, burzovni indexy a jina
podkladova aktiva, z nichz vyplyva pravo na vyporadani v penézich nebo pravo alespor jedné
strany zvolit, zda si preje vyporadani v penézich, neni-li vyuZiti tohoto prava odvislé od platebni
neschopnosti nebo jiné obdobné nemoznosti pInéni.
2. XTB bude pfipravovat investi¢ni analyzy, financni analyzy a ostatni vSeobecnd doporuceni tykajici se
finan¢nich nastrojll nebo Podkladovych aktiv finan¢nich nastrojd.

XTB provadi nasledujici investi¢ni sluzby ohledné vyse uvedenych Finanénich nastrojd:

a. prijimani nebo pfedavani pokyni tykajicich se Finanénich nastrojdi ve smyslu ustanoveni § 4 odst.
2 pism. a) Zakona o podnikani na kapitalovém trhu;

b. provadéni pokynl tykajicich se Financnich nastrojll na et Zakaznika ve smyslu ustanoveni § 4
odst. 2 pism. b) Zakona o podnikani na kapitalovém trhu;

c. obchodovéni s Finan¢nimi nastroji na vlastni (et ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 2 pism. c)
Zakona o podnikani na kapitalovém trhu;

d. Gschova a sprava Finanénich nastrojdi véetné souvisejicich sluzeb ve smyslu ustanoveni § 4 odst.
3 pism. a) Zakona o podnikani na kapitalovém trhu;

e. poskytovani investicnich doporuceni a analyz investiCnich pFileZitosti nebo podobnych obecnych
doporuceni tykajicich se obchodovani s Financnimi nastroji ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 3 pism.
d) Zakona o podnikani na kapitalovém trhu;

f. provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investicnich sluzeb ve smyslu
ustanoveni § 4 odst. 3 pism. e) Zakona o podnikani na kapitalovém trhu;
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g. sluzba obdobna investicni sluzbé, kterd se tykd majetkové hodnoty, k niz je vztazena hodnota
Finan¢niho nastroje uvedeného v § 3 odst. 1 pism. g) az k) Zakona o podnikani na kapitalovém
trhu a kterd souvisi s poskytovanim investicnich sluzeb ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 3 pism. g)
Zakona o podnikani na kapitalovém trhu.

MakléFské sluzby XTB jsou poskytovany s ohledem na nasledujici Finan¢ni nastroje:

. cenné papiry prijaté k obchodovéani na regulovaném trhu, na burze nebo multilaterdinich
obchodnich zafizenich (MTF, ASO);
. smlouvy o CFD (Kontrakt na vyrovnani rozdil&) na mimoburzovnim trhu (OTC).

Spolecnost XTB poskytuje Zakaznik@im investi¢ni sluzby uvedené v bodech a) a b) a dopliikové sluzby uvedené
v bodech d) az g) na zakladé jedné Smilouvy. Pro poskytovani jedné z téchto sluZzeb neni mozné uzaviit s XTB
samostatné Smiouvy.

Spolecné poskytovani makléfskych sluzeb uvedenych v bodech v bodech a) a b) a doplrikové sluzby uvedené
v bodech d) az g) na zakladé jedné Smlouvy, zpQsobuje stfet zajmd vyplyvajici ze skutecnosti, ze XTB je druhou
stranou transakce uzaviené Zakaznikem a miZe pFipravit Obecnd doporuceni tykajicich se finanénich nastrojé
nabizenych spolecnosti XTB. Vzhledem k existenci tohoto konfliktu vénuje spolecnost XTB naleZitou péci, aby ji
minimalizovala v rozsahu Finan¢nich nastroji nabizenych spole¢nosti XTB. Informace o obecnych zésadach Fizeni
stfetu zajmd v XTB naleznete zde.

Spole¢né poskytovani makléfskych sluzeb uvedenych v bodech 1) a 2) na zakladé jedné Smlouvy zpdsobuje také
investi¢ni riziko spojené s obchodovanim na mimoburzovnim trhu (OTC), které je uvedeno v Prohlaseni o
investi¢nim riziku.

Informace o nakladech a poplatcich souvisejicich se spole¢nym poskytovanim sluzeb uvedenych v bodech a) a b)
jsou uvedeny v Podminkach. Poskytovani téchto sluzeb na zakladé samostatnych Smiuv by nezplsobilo rozdily v
poplatcich uvedenych v Tabulkdch podminek. Vzhledem k pfimému vztahu mezi témito sluzbami jsou nékteré
naklady a poplatky obtizné klasifikovany jako vyluéné souvisejici s urCitym typem téchto sluzeb. Dodatecné sluzby
uvedené v bodech d) az g) jsou Zakazniklim poskytovany zdarma. Nedostatecné nakladani Zakaznika s néklady a
poplatky za poskytnuti téchto sluZeb nezajistuje zadné dodateéné naklady a poplatky, které vzniknou spolecnosti
XTB v souvislosti s poskytovanim dalSich sluzeb, které XTB poskytuje na zakladé jedné Smiouvy.

Doby ukonceni nebo odstoupeni od Smlouvy tykajici se spole¢ného poskytovani sluzeb uvedené v bodech a) a b)
a v bodech d) — g) se neli$i od obdobi, ktera by byla pouZita v pfipadé poskytovani téchto Sluzeb na zakladé
samostatné dohody.

Podrobnéjsi informace o poskytovanych sluzbach jsou uvedeny v nasledujicich dokumentech:

. Obchodni podminky poskytovani investi¢nich sluzeb spocivajici ve vykonavani pokynl pro nakup a
prodej majetkovych prav a investi¢nich instrumentd, vedeni majetkovych a penéznich (¢té spolecnosti
X-Trade Brokers DM S. A. (dale jen jako “VOP");

Doplfiujici informace a smluvni podminky pro Ceské zakazniky XTB

Pravidla k pfipravé obecnych investi¢nich doporuceni v X-Trade Brokers DM S. A.;

Pravidla provadéni pokyn(;

Prohlaseni o védomi investi¢niho rizika;

Specifikacni tabulka finan¢nich nastroj& v sekci Obchodni podminky, dostupnych na internetovych
strankach XTB;

. Informace tykajici se stfetu zajm@ v X-Trade Brokers DM S. A.;

. Tabulky podminek, dostupné na internetovych strankach XTB;

. a také na internetovych strankach https://www.xtb.com/cz.

XTB poskytuje Zakzanikovi uvedené dokumenty na trvalém nosici nebo je zpfistupriuje na webovych strankach
XTB https://www.xtb.com/cz.

Internetové stranky, jazyky a prostfedky komunikace

Na tzemi Ceské republiky poskytuje XTB investicni sluzby Zakaznikoim v ¢eském jazyce.
Jazyky komunikace, dokumenty a informace poskytované Zakaznikovi v zemich, v nichz XTB poskytuje své sluzby,
g.:

Ceska republika Cesky a slovensky jazyk;
Francie francouzsky jazyk;
Némecko némecky jazyk;
Spanélsko Spanélsky jazyk;
Rumunsko rumunsky jazyk;
Slovenska republika slovensky a Cesky jazyk;
Portugalsko portugalsky jazyk;
Polsko polsky jazyk a anglicky jazyk;
Italie italsky jazyk;

Mad‘arsko mad‘arsky jazyk;

ostatni zemé anglicky jazyk.

Informace o jednotlivych internetovych strankach XTB v urcité zemi, kde XTB poskytuje své sluzby, jsou dostupné
prostfednictvim https://www.xtb.com/cz.
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Zplisoby komunikace
Zéakaznik mlize s XTB komunikovat prostfednictvim:

- bézné posty (adresa: X-Trade Brokers DM S. A., organizacni slozka, Pobfezni 12, 186 00 Praha 8);
- interni elektronické posty dostupné v Profilu investora;

- elektronické posty: office@xtb.cz; sales@xtb.cz;

- telefonicky: +420 226 259 990;

Zadavani Obchodnich pokynii a jejich exekuce

Platné Obchodni pokyny mohou byt zadané elektronicky v ramci elektronického pfistupu k Obchodnimu Gctu
Zéakaznika.

Ochrana financnich prostfedkd Zakaznika

XTB priklada velky vyznam ochrané finanénich prostfedkd Zakaznika nashromazdénych na Uctech vedenych
spoleCnosti XTB. Financni prostfedky Zakaznika jsou drzeny vyhradné na uctech u renomovanych UGvérovych
instituci Evropské unie. XTB kazdy rok vyhodnocuje solvenci téchto (vérovych instituci a na zékladé hodnoceni se
XTB kazdoroc¢né rozhodne o pokracovani anebo ukonéeni spoluprace s pfislusnou Uvérovou instituci. Spole¢nost
XTB vede financni prostfedky Zakaznik( oddélené u Uvérovych instituci uvedenych vySe, aby byla zajisténa
vysoka bezpecnost finanénich prostfedkd Zakaznikd. XTB je ze zakona povinna drzet finan¢ni prostfedky
Zakaznikd na bankovnich Gctech oddélené od vlastnich prostfedkd spole¢nosti.

XTB je clenem Kompenzac¢niho schéma investorl (Investors Compensation Scheme) vedeného Statnim
depozitdfem cennych papirll v Polsku (http://www.kdpw.pl/en), ktery zabezpecuje vyplatu financnich prostfedkd
Zakaznikd az do zakonem stanovené vyse a nahradu ztraty nashromazdénych finanénich prostfedkd Zakaznika v
nasledujicich pfipadech:
a. prohlaseni konkurzu (bankrotu) na XTB, anebo
b. pravomocného zamitnuti navrhu na prohlaseni konkurzu (bankrotu) z d@vodu nedostatku financnich
prostfedkd na pokryti naklad insolvenéniho fizeni, anebo

schopna plnit své zavazky vaci svym Zakaznik@m.

Systém kompenzace zajistuje investorlim vyplatu financnich prostfedkd vloZzenych na Gcet vedeny pobockou a
nahradu zakoupenych finan¢nich instrumentd shromazdénych v makléfské spole¢nosti a pfislusnych pobockach.
Cely systém nahrad a jeho Gcastnici jsou pod dohledem KNF. Informace tykajici se zajisténi vkladl Zakaznikd XTB
a horni hranici zajiSténi garancniho fondu pro aktudlni rok jsou uvedeny v dokumentu Informace tykajici se
zajisténi vkladd Zakaznik XTB na internetovych strankach XTB.

Upozornéni na rizika

XTB Zakazniky upozorfiuje, Zze hodnota jakékoli investice m@ze klesat i stoupat. Minulé vynosy (minuld vykonnost)
konkrétniho Finan¢niho nastroje nejsou zarukou vynosd budoucich (vykonnosti budouci). Investice obsahuje
riziko kolisani hodnoty a navratnost plivodné investovanych prostfedkd, ani vySe zisku neni zaruc¢ena. Bude-li
obsahem zvefejnéné informace na internetovych strankach Organizaéni slozky XTB (daj o jakémkoli vynosu, je
tfeba dbat vyse uvedeného. Financni nastroje denominované v cizich ménach jsou rovnéz vystaveny fluktuacim
vyplyvajicim ze zmén devizovych kurz{, které mohou mit vliv na vynosy z nich plynouci v jiné méné. Podrobna
upozornéni na rizika jsou uvedena v dokumentu Prohlaseni o védomi investi¢niho rizika na internetovych
strankach XTB.

Investiéni sluzby poskytované XTB nejsou formou kolektivniho investovani, formou vkladu u banky, formou
penzijniho pfipojisténi ani pojiSténim dle zvlatnich pravnich predpisti. Jakékoli informace tykajici se Ceské
narodni banky ¢i KNF, neznamenaji, Ze Ceskd narodni banka ¢i KNF zaruCuje vynos z investi¢ni sluzby nebo
navratnost investice, nebo Ze je takova investi¢ni sluzba touto instituci doporucena.

Stiet zajm

V urditych situacich mdze nastat stfet zajm{ mezi XTB a Zakaznikem. Zejména v pfipadé provedeni Pokyn{i na
trhu OTC kde existuje mezi XTB a Zakaznikem stfet zajm{ vyplyvajici ze skutecnosti, Ze XTB je druhou stranou
Obchodu uzavienou Zakaznikem. Za Géelem minimalizace stfetu zajm@ je XTB ze zakona povinna provést vhodna
opatfeni. Podrobnéjsi informace o stfetu zajmu jsou uvedeny v dokumentu Informace tykajici se stretu zajmd v X-
Trade Brokers dostupné na internetovych strankdch XTB. XTB na Zadost Zakaznika poskytne Zékaznikovi dalsi
informace tykajici se stfetu zajm@ na trvalém nosici informaci.

Zakladni principy pfi vyFizovani reklamaci

Zakaznik ma pravo ohlasit XTB kazdou reklamaci tykajici se sluzeb poskytovanych XTB. V pfipadé sporl se
spottebiteli je spolecnost XTB povinna, podle zvlastnich pfedpisl, se obratit na financniho arbitra prostfednictvim
internetovych stranek https://www.rf.gov.pl/english. Vice informaci tykajici se vyfizovani reklamaci je uvedeno ve
VOP.

Informovani o provedenych sluzbach
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XTB poskytuje Zékaznikovi mimo jiné:
. denni vypisy o provedenych Pokynech z predchoziho obchodniho dne,
. Ctvrtletni vypisy o uloZzenych Financnich nastrojich a penéznich prostfedcich, a
. jednou ro¢né informace o nakladech a poplatcich, které souvisi s poskytovanymi investicnimi sluzbami,
takovéto informace mohou byt poskytnuty v ramci Ctvrtletniho vypisu uvedeného vyse.

XTB na Zzadost Zakaznika poskytne informace o aktudlnim stavu Pokynll. Dadle mdze XTB na Zzadost
Zakaznika poskytnout Zakaznikovi Ctvrtletni vypis o uloZzenych Financnich néstrojich a hotovosti vicekrat nez
jednou za Ctvrtleti, avSak za predpokladu zaplaceni poplatku podle Tabulek podminek. Podrobny popis o
zasilani informaci / vypisd je uveden ve VOP.

Poplatky, provize a zdafovani pfijmti z obchodovani s derivaty

XTB ma pravo Uctovat poplatky a provize za poskytnuté sluzby. Podrobné informace o poplatcich a provizich za
poskytnuté sluzby jsou k dispozici v Tabulkach podminek na internetovych strankdch XTB v sekci Informace o
Uctech. Tabulky podminek obsahuji zaklad pro stanoveni celkové ceny, kterou ma Zakaznik zaplatit v souvislosti s
poskytovanim investi¢ni sluzby, véetné vSech poplatk@, provizi, popfipadé dani placenych prostfednictvim XTB.
Tabulky podminek mohou byt zménény na zakladé rozhodnuti ¢lend PFedstavenstva XTB. O zménach v Tabulkach
podminek jsou Zakaznici informovani v souladu s ustanovenim Obchodnich podminek. Poplatky a provize jsou
Gctovany v momenté uskutecnéni transakce (udalosti) uvedené v Tabulkdch podminek, ktera tvofi zaklad pro
vypocet prislusné provize nebo poplatku. XTB pfijem Zakaznikl z obchodovani s derivaty za své Zakazniky
nezdariuje a dar z pfijmd za né neodvadi. Podrobné informace o zdariovani pfijmd z obchodovani s derivaty jsou

uvedeny v dokumentu Informace o zdafiovéni pfijm@ z obchodovani s derivaty na internetovych
strankach XTB. xTs neposkytuje dafiové poradenstvi svym Zakaznik@m.

Pouceni o0 moznosti ¢i nemozZnosti odstoupit od Smlouvy podle § 1846 Obcanského zakoniku

Smlouva se uzavira na dobu neurditou. Zakaznik ma pravo kdykoliv vypovédét Smlouvu s okamzitym Ucinkem v
souladu s Obchodnimi podminkami, a to doporu¢enym dopisem zaslanym XTB. Ukoncenim Smlouvy nevznika
Zakaznikovi zadné pendle. Zakaznik timto bere na védomi, Ze nema pravo odstoupit od Smlouvy podle § 1846
Obcanského zakoniku, a to s odkazem na ustanoveni § 1847 pism. a) Obcanského zakoniku, dle kterého
v pfipadé, Ze cena financnich sluzeb (investi¢nich sluzeb poskytovanych XTB) zavisi na pohybech cen na
finanénich trzich, které XTB nem(ize ovlivnit, se moznost odstoupeni dle ustanoveni § 1846 nepouzije.

Pouceni o pravu smluvnich stran ukoncit Smlouvu

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Zakaznik ma pravo kdykoliv vypovédét Smlouvu s okamzitym Gcinkem, a
to doporucenym dopisem zaslanym na adresu sidla Organizaéni slozky. Ukonceni Smlouvy ze strany Zakaznika
nevede k uloZeni penale. XTB ma pravo vypovédét Smlouvu nebo uzavfit néktery z Uctu Zakaznika ze zavaznych
dlivodd, a to s jednomési¢ni vypovédni Ihiitou. XTB ma déle pravo s okamzitou Gcinnosti vypovédét Smlouvu
v pfipadé, Ze Zéakaznik porusi ustanoveni VOP. V pfipadé vypovédi Smlouvy ze strany XTB, je XTB povinna
informovat Zakaznika o ddvodech vypovézeni Smlouvy, a to doporuenym dopisem odeslanym na adresu
Zékaznika. Vypovéd Smlouvy nema vliv na prava a povinnosti smluvnich stran, které vznikly po dobu platnosti a
Gcinnosti Smlouvy, zejména pak na povinnosti tykajicich se otevienych a uzavienych pozic.

Rozhodné pravo a pfislusnost soudu v pfipadé sporu
Sluzby poskytované XTB na zékladé Smlouvy na tzemi Ceské republiky, jakoZ i poskytnuti predsmiuvnich

informaci Zakaznikovi pfed uzavfenim Smlouvy, se Fidi Ceskym pravem. K rozhodovani pfipadnych spord ze
Smlouvy vyplyvajicich, jsou pfislusné obecné soudy Ceské republiky.
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