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MUSTERI EMIiRLERININ UYGULANMA POLITIKASI

1. Genel Hiikiimler

1.1. Musterinin Emirleri uygulanirken, X Trade Brokers Menkul Degerler A.S./nin ("X Trade Brokers Tirkiye”) Musterilerin menfaatini
g6z 6nunde bulundurarak dirist, adil ve profesyonel hareket etmesi gereklidir. Bu nedenle X Trade Brokers Tirkiye, Misterileri
icin mimkiin olan en iyi sonuglari elde etmek amaciyla Emirlerin uygulanmasinin detayli taniminin yer aldigi, Emirlerin
Uygulanma Politikasini (bundan bdyle “Politika” olarak anilacaktir) benimsemistir.

1.2. Asagida detaylan yer alan Politika, s6zlesmenin ayrilmaz bir pargasidir ve X Trade Brokers Tirkiye tarafindan mdilkiyet haklari
alim veya satim emirlerinin uygulanmasi, miilkiyet haklari ve nakit hesaplarinin saklanmasi hizmetleri ile ilgili Diizenlemeler
("Diizenlemeler-GTC") ile birlikte okunmali ve anlagiimaldir.

1.3. Bu politika sadece perakende olarak siniflandirilan misteri grubu igin gegerlidir.

1.4. X Trade Brokers Tirkiye Politikasi'ni yilda en az bir kez gézden gegirmektedir.

1.5. X Trade Brokers Tirkiye Musteri Emirlerinin Uygulanma Politikas’'nda herhangi bir dedisiklik olmasi durumunda Misteri'ye bu
degdisikligi Dlizenlemeler-GTC'de bulunan hiikiimlere uygun olarak bildirimde bulunmaktadir.

1.6. XTB gikar gatismalarinin énlenmesi ile ilgili kanun hikimlerine uygun olarak hareket eder ve gikar gatismalarinin énlenmesi ile
ilgili olarak dahili prosediir kabul eder.

1.7. Mugsteri emirleri organize piyasalar ya da gok tarafli islem sistemleri disindaki Musterinin kabul ettigi tezgahustl piyasalarda
gergeklestirilir.

1.8.Cikar gatismasi ve kabul edilen ve verilen tegvikler hakkinda detayl bilgi X Trade Brokers Tirkiye gikar catismasina ait genel
kurallara iliskin prosediirlerde agiklanmistir ve bu bilgilere X Trade Brokers Tiirkiye web sitesinden ulagilabilir.

2. Uygulama Alani
2.1. Mugteri Emirlerinin Uygulanma Politikasi tim Musteri emirlerinin Enstrimanlar, CFD’ler ve Opsiyonlari igeren organize
piyasalarda uygulanmasina istinaden izlenir. Bu durum, miisteri emirlerinin, misterilerin de hemfikir oldugu organize bir piyasa
ya da alternatif alim satim platformu disinda gergeklesecedi anlamina gelmektedir.

3. Uygulama Kistaslan
3.1. X Trade Brokers Tirkiye miimkin olan en iyi sonucu almak igin asagida ilgili Emirlerin uygulanma kistas ve faktorlerini kapsama
dahil etmektedir:
a. Fiyat (Diizenlemeler Bélim 8'de oranlarin belirlenmesi hakkindaki bilgiyi liitfen okuyunuz.);
b.  Emir Tipi (6rnedin, Stop’lu veya Limit'li Emir)
c.  Emir Miktar (6rnegin, verilen Emrin belirli bir hacmi agip agsmadigr);
d.  Emrin uygulanmasi ile ilgili maliyetler (eger varsa);
3.2. X Trade Brokers Tirkiye, Musteri menfaati gerektiriyor ise belli bir Emrin uygulanmasi ile ilgili diger kistas ve faktorleri de
kapsama dahil edebilir.
3.3. X Trade Brokers Tirkiye, Musterisini Emrin yerine getirilmesini imkansiz hale getiren tim durumlar hakkinda derhal
bilgilendirecektir.
3.4. X Trade Brokers Tirkiye, emirleri gergeklestrmek igin likidite saglayicilara dayanabilir.

4. Fiyat Teklifi

4.1. X Trade Brokers Tiirkiye sistematik olarak islem Giinlerinde ilgili Dayanak Varliklarin fiyatlarini esas alarak Finansal Araglar igin
fiyat bildirecektir.

4.2. X Trade Brokers Tirkiye nezdindeki mevcut Finansal Araglarin Islem Giinlerinin ayrintili agiklamasi XTB web sitesinde bulunan
Finansal Araclar Ozellik Tablolarinda belirtilmistir.

4.3. Islem fiyatlar, piyasada olusan , énde gelen finans kuruluslan veya bilgi ajanslarinda sunulan fiyatlar esas alinarak Yatirim
Hesabi lizerinden verilecektir.

4.4. X Trade Brokers Tirkiye, islem fiyatlarinin en itibarl bilgi hizmetleri tarafindan gergek zamanli olarak sunulan Dayanak Varlik
fiyatlarindan maddi olarak farkli olmamasi igin azami dikkate ve &zeni gdsterecektir.

5. Emir iletimi
5.1. Genel Hiikiimler
5.1.1. Limit'li ve Stop’lu emirler yalnizca belirli bir Finansal Arag isleme agik oldugu zamanlarda verilebilir. Ancak XTB,
secilmis islem platformlarinda ve yalnizca Durum Tablolarinda belirtilen Finansal Araglar igin islem saatleri diginda
da Limitli ve Stoplu emirleri kabul edebilir.
5.1.2. Bir Finansal Araca iliskin piyasa agilisindaki stop’lu ve limit'li emirler daima piyasa acilis fiyatindan gergeklestirilir.
5.2. Enstriiman ve CFD’lere Yonelik Kurallar.

Basic Hesap

5.2.1. Limit ve Stop tiiriindeki emirler, Emrin etkinlestiriime fiyati ile Finansal Aracin o anki fiyati (Limitli veya stoplu emirin
islem saatleri diginda verilmesi durumunda Finansal Aracin son islem fiyati) arasindaki farkin mutlak degeri belirli
bir Finansal Arag igin Stop’lu emirlerin minimum limitinden daha kiiglikse verilemez. Bu limitler X Trade Brokers
Turkiye web sitesinde bulunmaktadir. Bu minimum limitler, X Trade Brokers Tirkiye web sitesinde bulunan Takvim
bélimiinde tanimlanan ekonomik veri saatlerinde veya yiiksek dalgalanmali bir piyasada artirilabilir.

5.2.2. Stop'lu ve Limit'li emirlere ait limitler Pazar glinii 23:00'te piyasanin agildiginda artar. Limitler dayanak piyasalardaki
likidite ve dalgalanmaya izin verdigi 6lgide hizli bir sekilde sabit dederlere geri doner. Genellikle bu 10 - 20 dakika
sirer, ancak sinirli likidite veya ylksek dalgalanma durumlarinda bu siire daha uzun olabilir.

5.2.3. Basic Hesaptaki Enstriiman ve CFD igin emirler asagidaki sekilde gergeklestirilir:

a.  Yatinm Hesabinda yayinlanan bir enstrimanin ve CFD'nin giincel fiyatina anlik olarak emir vererek;
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b. Limitli Emir vererek ( alis limit; satig limit; kar al “t/p");
c.  Stop’lu Emir vererek ( alis stop; satis stop; zarar durdur “s/I”)

5.2.4 Basic Hesaptaki Enstriiman ve CFD {zerinden verilen anlik emirlerde, belirtilen fiyat tizerinden islem gergeklestirilir,

5.2.5.

5.2.6.

Standard Hesap
5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

ancak islemin gergeklesmesinden dnce Finansal Enstriimanin fiyati emir fiyatindan 6nemli dlglide farkllagtiysa ,
XTB islem emrini reddetme hakkina sahiptir.

Basic hesaptaki Enstriiman ve CFD Uzerinden misterinin belirttigi fiyat ya da misteri igin daha iyi olan bir fiyattan
Limit'li Emirler gergeklestirilir.

Enstrimanlar ve CFD’ler igin Basic Hesap Uzerinden piyasa agk oldugunda zarar durdur (“s/I”) emirlerinde
masterinin belirttigi fiyattan gergeklesmesi garanti edilmektedir.

Standart Hesaptaki Enstriiman ve CFD igin emirler asagidaki sekilde gergeklestirilir:

a.  Musterilere sunulan mevcut tekliflere gore dedismek lizere, XTB websitesinde ve Durum Tablolarinda
aciklandigi sekilde, Yatinm Hesabinda yayinlanan bir enstriimanin ve CFD'nin giincel fiyatina anlik olarak
veya piyasa fiyatindan emir vererek;

b.  Limitli Emir vererek ( alis limit; satig limit; kar al “t/p");

c.  Stop’lu Emir vererek. ( alig stop; satis stop; zarar durdur “s/I")

Standard Hesaptaki Enstriiman ve CFD Uzerinden verilen anlik emirlerde, belirtilen fiyat Gzerinden islem
gergeklestirilir, ancak islemin gergeklesmesinden 6nce Finansal Enstriimanin fiyati emir fiyatindan &nemli &lglide
farklilastiysa , XTB islem emrini reddetme hakkina sahiptir.

Standard Hesaptaki Enstriman ve CFD (zerinden verilen piyasa emirlerde, hacim agirlikh ortalama piyasa
fiyatlarindan (HAOPF) islem gergeklestirili. Yatinm hesabinda bu Enstriimanlar igin gosterilen fiyatlar sadece
gosterge mahiyetinde olup, baglayici nitelikte degildir ve islem gergeklestirme fiyati her zaman piyasa fiyati
olacaktir.

5.2.10.Standard Hesaptaki Enstriiman ve CFD (izerinden misterinin belirttigi fiyat ya da musteri igin daha iyi olan bir

fiyattan Limitli Emirler gergeklegtirilir.

5.2.11.Standard Hesaptaki Enstriman ve CFD Uzerinden verilen Stop’lu emirlerin misterinin belirttigi stop fiyatindan

gergeklesmesini garanti etmez, emir stop fiyatina gelindiginde aktiflesir ve piyasa fiyatindan gergeklesir.

Professional Hesap
5.2.12. Professional Hesaptaki Enstriiman ve CFD igin emirler asagidaki sekilde gergeklestirilir:

a.  Yatinm Hesabinda yayinlanan bir enstriimanin ve CFD'nin giincel fiyatina anlik olarak emir vererek;
b.  Limitli Emir vererek; ( alis limit; satis limit; kar al “t/p");
c.  Stop’lu Emir vererek. ( alis stop; satis stop; zarar durdur “s/I")

5.2.13. Professional Hesaptaki Enstriiman’ ve CFD (izerinden verilen emirler hacim adirlikli ortalama piyasa fiyatlarindan

(HAOPF) gergeklestirilir. Yatinm hesabinda bu Enstrimanlar igin gosterilen fiyatlar sadece gosterge mahiyetinde
olup, baglayic nitelikte degildir ve islem gergeklestirme fiyati her zaman piyasa fiyati olacaktir.

5.2.14. Professional HesaptakiEnstriiman ve CFD (zerinden musterinin belirttigi fiyat ya da misteri icin daha iyi olan bir

fiyattan Limit'li Emirler gergeklestirilir.

5.2.15. Professional Hesaptaki Enstriiman ve CFD Uzerinden verilen Stop’lu emirler stop seviyesi goriildiikten sonraki ilk

piyasa fiyatindan gergeklestirilecektir.

5.3. Sentetik Hisse CFD’lere, Hisse Senedi CFD’lere ve Borsa Yatirim Fonu CFD’lere Yonelik Kurallar

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

Karakteristik 6zelliklerinden dolayi Sentetik Hisse CFD’ler, Hisse Senedi CFD'ler ve Borsa Yatirim Fonu CFD’ler igin
verilen Emirler diger Finansal Araglara ait emirlerden bazi agilardan farkllik gosterir. Misteri, herhangi bir Sentetik
Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatirim Fonu CFD Islemine girmeden énce bu Finansal Enstriimanlar icin
hangi farkli Emir tiirlerinin icra edilecedi ve bu Finansal Enstriimanlarin islem fiyatini nasil etkileyebilecegi
konusunda bilgi sahibi olmalidir.
Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatirim Fonu CFD igin emirler agagidaki sekilde gergeklestirilir:

a.  Sentetik Hisse CFD,Hisse Senedi CFD'nin veya Borsa Yatinm Fonu CFD’nin giincel fiyatina anlik olarak

emir vererek;

b.  Limitli Emir vererek; ( als limit; satis limit; kar al “t/p”);

c.  Stop’lu Emir vererek. ( alis stop; satis stop; zarar durdur “s/I")
Hisse Senedi CFDve Borsa Yatirm Fonu CFD (zerinden verilen Stop’lu emirler, Stop’lu emirlerin verildigi anda
piyasada olusan seviyede etkinlestirili. X Trade Brokers Tirkiye, s6z konusu emirlerin misteri tarafindan belirtilen
bir fiyat Uizerinden yerine getirilmesini garanti etmez.
Sentetik Hisse CFD'ler, Hisse Senedi CFD’ler veya Borsa Yatirim Fonu CFD'ler igin Limit'li emirler Misterinin belirttigi
fiyatta veya daha iyi bir fiyatta gergeklestirilir.
Sentetik Hisse CFD'ler , Hisse Senedi CFD'lerde veya Borsa Yatirrm Fonu CFD’lerde “In the Money” limit emirlerine
izin verilmez. Alis Emirleri icin mimkin olan en yiiksek limit cari Satis fiyatidir. Satis Emirleri igin miimkiin olan en
diistk limit cari Alig fiyatidir.
Sentetik Hisse CFD'ler , Hisse Senedi CFD’lerde veya Borsa Yatim Fonu CFD’lerde verilen Stop’lu emirler Dayanak
Borsalarda belirlenen kosullarda gergeklestirilir.
Sentetik Hisse CFD'ler , Hisse Senedi CFD'lerde veya Borsa Yatinm Fonu CFD’lerde gergeklesmemis Limit'li ve
Stop’lu emirler, belirli bir stire sinin olmadan iletilmesine ragmen emrin verildigi oturumun sonuna kadar gegerli bir
emir olarak kabul edilecektir.
XTB bazi durumlarda, Sentetik Hisse CFD'ler, Hisse Senedi CFD’lere veya Borsa Yatirim Fonu CFD’lere ait Limit'li
veya Stop’lu emirlerde Teminat tutarini emrin iletimi igin bloke edebilir.

2/3



x x t b Dokiiman No: 105203

online trading Yayin Tarihi: 09/07/2016
Revizyon No: 07

5.3.9. Piyasa emirlerine rekotasyon uygulanmaz. Bu Misterinin “Piyasada Sat” veya “Piyasada Al” segenegini kullanarak
Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD ve Borsa Yatinm Fonu CFD cari piyasa fiyatindan ve/veya Dayanak Varligin
likiditesinden satmak veya almak istedigi anlamina gelir.
5.3.10.Bir Migteri, Sentetik Hisse CFD'ler , Hisse Senedi CFD’leri veya Borsa Yatirim Fonu CFD’leri igin bir piyasa emrini
icra etmek isterse ve ilgili Dayanak Hisse Senedi o anda Dayanak Borsada askiya alindiysa (dondurulduysa),
Misteri’'nin piyasa emri Dayanak Borsa tarafindan reddedilir veya Dayanak Borsa islem kurallari kapsaminda aktif
durumda kalir.
5.4. Opsiyonlara Yonelik Kurallar
Opsiyonlara yonelik emirler, Opsiyon fiyatlarina yonelik sorulara gore belirlenebilir.

6. Verilen Emirlerin icra Zamam
X Trade Brokers Tirkiye, Misteri Emirlerini Misteri tarafindan belirtilen bir Emrin icra kosullarindan, bir Emrin karakterinden farkl
birseyler ortaya gcikmadikga ya da bdyle bir Emrin sirasi Misterinin gikarinin aksine olmadikga alinis siralarina gore yerine getirir.
Piyasanin agildigi donemde, standart Emir icra stiresi agagida belirtildigi gibi uygulanamaz.

ENSTRUMANLAR VE CFD'LER
6.1. X Trade Brokers Tirkiye Misteri Talimatlarini ve Emirlerini bir Emrin farkli bazi sonuglari olmadikca Misteri tarafindan
verildikten sonra derhal yerine getirir. Standart piyasa kosullarinda, X Trade Brokers Tiirkiye 90 saniye igerisinde Musteri
tarafindan belirli bir Finansal Aracla ilgili olarak verilen Emirleri ("Aninda Icra" modunda veya fiyat sorgulamasinda teklif verilen
Finansal Araglar durumunda verilen Emirler) onaylar. Ancak, bu kosul, belirli bir piyasada Dayanak Varligin fiyatlarinda istisnai bir
dalgalanma oldugu durumda ve Diizenlemeler’e gére Miicbir Sebep olarak nitelendirilen diger durumlarda uygulanamaz.
6.2. Dlzenlemeler-GTC &zel hiikiimleri sakli kalmak Uzere, agik bir Enstriiman pozisyonu agilis tarihinden itibaren 365 giin sonra:
a.  Mdsteri pozisyonu kapatmadikga;
b.  XTB'nin ilgili S6zlesme hiikimleri uyarinca Musteri'nin islemini kapatma hakki olmadikga Musteri onayl olmasina
gerek kalmadan kapatilir.

OPSiYONLAR

6.3. Kompleks enstrimanlar olmalarindan dolayr Madde 6.1'de agiklanan prensipler Opsiyon Finansal Araglar igin gegerli degildir. X
Trade Brokers Tirkiye bir Emrin icra edilmesi igin gegecek slirenin en fazla 90 saniye olmasi igin elinden gelen gabayi
gosterecektir.

7. Alim-Satim Marji (Spread) Degisikligi
X Trade Brokers Turkiye, fiyat olusturmada sabit spread ve degisken spread olarak iki degisik prensip kullanir. Fiyat olusumunda ve
dedisikliklerinde kullanilan kurallarin detayi igin liitfen Duzenlemeleri inceleyiniz.

8. Emrin Biiyiikligii
Mdsterinin Emri, Durum Tablolarinda belirtilen Emrin en yiiksek dederini agan tutari olusturursa reddedilebilir veya iptal edilebilir.

9. icra Yeri
XTB, Finansal Araglan iceren Islemlerle ilgili olarak Misterinin karg tarafi olarak hizmet vereceginden, bu tiir islemlerin tiim icra yeri
XTB olacaktir.

10. Teknoloji
XTB yiiksek kalitede teknoloji sunmak icin elinden gelen cabayi gésterecek olup bu kapsamda Miisterilerin Is Emirlerinin en iyi sekilde
icra edilebilmesi amaciyla gerekli imkanlar edinecektir.
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