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1. Definitionen

Allgemeine Geschéftsbe-

dingungen, AGBs

Aktien-Differenzgeschaft/

Equity-CFD

Anwendbares Recht

Ausgleichskonto
(Geldkonto)

Basic-Konto

Basismarkt

Basiskurs des Basisin-
strumentes

Basisinstrument

Broker

Cash Instrument

CFD-Konto

CFD (Differenzgeschift)

Collateral

Daten-Verzeichnisse

Equity

ETF CFD

Finanzielle Gegenpartei

Allgemeine Geschiftsbedingungen iiber die Erbringung von Finanzdienstleistungen insbesondere iiber die
Ausfithrung von Kauf- oder Verkaufsauftrigen von Finanzinstrumenten und Wertpapieren und iiber die
Fiihrung der Eigentumsrechte und Wertpapieren auf Konten, Geldkonten und Wertpapierkonten fiir Kun-
den der X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A. German Branch

Dieses Dokument Uber die Erbringung von Finanzdienstleistungen insbesondere liber die Ausfiihrung
von Kauf- oder Verkaufsauftrdgen von Finanzinstrumenten und Wertpapieren und liber die Fiihrung
der Eigentumsrechte und Wertpapiere auf Konten, Geldkonten und Wertpapierkonten durch XTB.

Ein CFD, spezifiziert in den Daten-Verzeichnissen, mit der in diesen AGBs naher dargelegten Ausfiih-
rung.

a.  Rechtsgrundsdtze und gesetzliche Bestimmungen;

b.  Regulierungen;

C. Marktbestimmungen, Marktbrauche oder Marktpraktiken, die fir den entsprechenden Markt
gelten;

d.  Anzuwendende Bestimmungen von &ffentlichen oder privaten Einrichtungen, Borsenteilnehmern
oder anderen Marktteilnehmern auf der Grundlage von Gesetzen, Verordnungen, Brauchen oder
Praktiken gemdB den vorgenannten Punkten a.-c., insbesondere Erlasse, Entscheidungen, Richt-
linien oder Anweisungen, jeweils bestimmt fiir Einzelpersonen wie auch fiir die Allgemeinheit.

Das von XTB bei einer Bank gefiihrte Konto, liber welches Barausgleiche von abgeschlossenen Kon-
trakten sowie Ein- und Auszahlungen von Geldmitteln des Kunden abgewickelt werden.

Gesondertes, unabhangiges Handelskonto, erdffnet auf der Grundlage des Vertrages und der Weisung
des Kunden. Auf diesem Konto werden die Kurse von CFDs, Aktien-CFDs, ETF CFDs und Synthetische
Aktien festgestellt. Dieses Konto erlaubt es dem Kunden, Transaktionen mit einer bestimmten, in den
Orderausfiihrungsgrundsdtzen beschriebenen Orderausfiihrung durchzufiihren.

Ein regulierter Markt oder eine multilaterale Handelsplattform (MTF (Multilateral Trading Facility),
ASO), an dem/der das dem Aktien-CFD, dem ETF CFD oder den Synthetische Aktien zugrunde liegende
Basisinstrument notiert ist.

Aktueller Kurs des Basisinstrumentes, dessen Kurs auf dem entsprechenden Markt bzw. von XTB bzw.
von einer Quelle (die in den Daten-Verzeichnissen aufgelistet ist) bzw. von einem Partner angegeben
wird.

Ein Finanzinstrument, dessen Marktpreis die Basis fiir den Kurs eines Finanzinstruments bildet; Basisin-
strumente konnen insbesondere Kurse von Wertpapieren, Wertpapierkorben, Wertpapierindizes,
Staatspapiere, Futures, Rohstoffe, Differenzgeschafte (CFDs) und Wechselkurse darstellen.

Investmentgesellschaft, die mit XTB gemaB den Bestimmungen der Ziffer 7.18 der AGB zusammenar-
beitet;

Ein Finanzinstrument, dessen Basisinstrument ein Index am organisierten Markt ist und der auf Basis
der Preise von Referenz-Instituten quotiert wird.

Das Basic-, das Standard oder das Professional-Konto, welches fiir den Handel von CFDs, Aktien-CFDs,
ETF CFDs oder Synthetische Aktien genutzt wird.

Ein Finanzinstrument, welches die in den Daten-Verzeichnissen naher beschriebene Bedeutung hat und
ein CFD mit der in den AGBs naher dargelegten Ausfiihrung ist.

Das in den Daten-Verzeichnissen naher beschriebene Produkt, bestehend aus dem Marktwert eines
OMI und der entsprechenden Risikogewichtung (sog. Collateral Rate), welches die verfiigbaren Mittel
fir Hedge-Geschafte mit Finanzinstrumenten (andere als OMI, ETF CFD und Aktien-CFD) erhéht und
fur welches OMI als Basisinstrument auf dem entsprechenden Handelskonto gehalten werden;

Verzeichnisse, die auf der XTB Webseite veroffentlicht werden und dabei umfassen:

. Einzelaufstellungen der Finanzinstrumente — eine Beschreibung (iber die genauen Bedin-
gungen, zu denen eine Transaktion in jedes Finanzinstrument ausgefiihrt wird, wobei auch
die genaue Spread-Hohe und der Nominalwert fiir das entsprechende Finanzinstrument an-
gegeben wird;

Verzeichnis der Handelstage und Handelszeiten;

Margin-Bedingungen fiir ein bestimmtes Finanzinstrument (Marginverzeichnis);
Gebihren- und Provisionsverzeichnis von XTB;

Auflistung der Organisierten Markte;

Handelstage und -zeiten;

Gebiihren, Provisionen und andere Zahlungen fiir Dienstleistungen;

. Zinsen, die gemaB dem Vertrag in Rechnung gestellt werden;
sonstige Bedingungen, Anforderungen und Informationen gemaB diesen AGBs.

Der aktuelle Saldo eines Handelskontos, welcher gemaB den Bestimmungen in Ziffer 4.4. der AGBs
ermittelt wird.

Ein CFD, spezifiziert in den Daten-Verzeichnissen, mit der in diesen AGBs naher dargelegten Ausfiih-
rung.

Eine finanzielle Gegenpartei im Sinne von Artikel 2 Nummer 8 der Verordnung (EU) Nr. 648/2012 des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli 2012 Uber OTC-Derivate, zentrale Gegenparteien
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Finanzinstrumente

Glattstellen einer Position

Handelskonto
Handelsplattform
Handelstag

Interbankenmarkt

Introducer

Konto/Konten

Kunde

Kundenbereich
(Mein XTB)

Kurs eines
Finanzmarktinstruments

Login

Lot

Margin

MTF (multilaterales Han-
delssystem)

Maximaler Nominalwert
des Portfolios

Nominalwert des Portfo-
lios

Nominalwert von
Synthetischen Aktien

Offene Position / Transak-
tion

Order

Organisierter Markt

Organisierte Marktinstru-
mente (OMI)

Partner

Passwort

Professional-Konto

Referenz-Institut
Regularien
Saldo

Spanne / Spread

Standard-Konto

und Handelsregister.

Finanzinstrumente gemaB Abschnitt C des Anhangs I der Richtlinie 2014/65/EU (iber Markte fir Finan-
zinstrumente, einschlieBlich und insbesondere CFDs, Synthetische Aktien, OMI.

Glattstellen einer Position auf einem bestimmten Handelskonto durch Verwendung der Close- bzw.
SchlieBen-Funktion.

AGBs

Ein Handelskonto, welches fiir den Kunden erdffnet und unterhalten wird gemaB den Bedingungen
unter Ziffer 4. dieser AGBs.

IT-System von XTB zur Platzierung von Ordern.

Tag und Uhrzeit, an/zu dem Kontrakte auf einem bestimmten Handelskonto durchgefiihrt werden
kénnen und naher in den Daten-Verzeichnissen festgelegt sind.

Der von staatlicher Seite nicht beaufsichtigten Banken geschaffene OTC-Wertpapierhandelsmarkt.
Eine Person oder ein Unternehmen, welche(s) potenzielle Kunden an XTB heranfiihrt.

Handelskonto oder jedes andere Konto und/oder Register, welches fiir den Kunden von XTB unterhal-
ten wird und in welchem die Finanzinstrumente oder sonstige Rechte gefiihrt werden.

Eine natirliche oder juristische Person oder eine Organisation ohne eigenstédndige juristische Person-
lichkeit, mit der XTB den Vertrag abschlieBt.

Entsprechende Webseite von XTB, Uber die der Kunde seine Beziehung zu XTB fiihrt, einschlieBlich -
aber nicht nur - der Priifung des Saldos und der personlichen Daten, der Er6ffnung eines Kontos, der
Durchfiihrung von Zahlungen, der Einschreibung zu Trainings oder der Kontaktaufnahme zu XTB.

Geld- oder Briefkurs fiir ein bestimmtes Finanzmarkinstrument, der systematisch von XTB innerhalb
des entsprechenden Handelskontos verdffentlicht wird. Geld- oder Briefkurs werden dabei stets mittels
einer Zwei-Wege-Bewertung mit Spread/Transaktionsspanne festgelegt.

Einmalige Zahlenreihenfolge und Symbolreihenfolge (Kundenkennnummer), die zur Ausfiihrung von
Verfligungen auf den Handelskonten bendtigt wird.

Mengeneinheit des Kontrakts (iber einen bestimmten Finanzinstrument-Typ, naher beschrieben in den
Daten-Verzeichnissen.

Betrége, die als Sicherheit fiir eine gedffnete Position in ein Finanzinstrument (nicht Synthetische
Aktien und OMI) hinterlegt werden.

Eine Alternative zu einem regulierten Devisenmarkt, einer multilateralen Handelsplattform oder einem
anderen Handelssystem, welche Kéufer und Verkaufer auf nicht willkiirliche Art und Weise zusammen-
bringt und auf Basis einer Reihe von spezifischen Bestimmungen zum Abschluss einer abgeschlossenen
Transaktion flhrt.

Maximale Hochstgrenze des Nominalwerts des Portfolios, angezeigt in Euro, wie in den Daten-
Verzeichnissen spezifiziert.

Gesamtnominalwert der offenen Positionen auf dem Handelskonto des Kunden, angezeigt in Euro,
ohne Positionen auf Aktien-CFDs, ETF CFDs, Synthetische Aktien und OMI.

Betrage, die als Sicherheit dienen, auf der Handelsplattform gesammelt sowie fiir Synthetische Aktien
gesondert ausgewiesen werden.

Eine Transaktion in Finanzinstrumente, die gemaB den Geschaftsbedingungen erdffnet, aber noch nicht
glattgestellt wurde.

Verfligung des Kunden zur Ausfiihrung eines Kontrakts auf seinem Konto, der von XTB gemaB den in
diesen Geschaftsbedingungen enthaltenen Bestimmungen ausgefiihrt wird.

Ein regulierter Devisenmarkt oder ein multilaterales Handelssystem (MTF), auf dem Finanzinstrumente
gehandelt werden.

Finanzinstrumente, die fiir den Handel auf dem Organisierten Markt zugelassen sind oder auf die
Zulassung warten.

Referenz-Institut, das XTB mit Kauf- oder Verkaufsangeboten zu Finanzinstrumenten versorgt (Liquidi-
tatsbereitsteller) und einem bestimmten Markt Liquiditdt verschafft, damit Transaktionen geschlossen
werden kénnen.

Personliches Kunden-Kennwort, das bendtigt wird, um Weisungen auf den Konten auszufiihren (dient
zur personlichen Identifikation).

Gesondertes, unabhangiges Handelskonto, welches auf der Basis des Vertrages und der Weisung des
Kunden eréffnet wurde und auf dem die Kurse von CFDs, Aktien-CFDs, ETF CFDs, Synthetische Aktien
und OMI festgestellt werden sowie dem Kunden ermdglichen, Transaktionen mit bestimmten Order-
ausfiihrungsbedingungen gemaB den Orderausfiihrungsgrundsatzen abzuschlieBen.

Die in Ziffer 6.59. genannte Unternehmen, die den Kurs der Basisinstrumente bestimmen, welche auf
der Webseite von XTB aufgefiihrt sind.

Dokumente, die in Ziffer 2.2. der AGBs aufgezahlt werden.

Der verbleibende Guthaben-Betrag auf einem bestimmten Handelskonto nach Ausfiihrung der unter
Ziffer 4.3. aufgelisteten Handlungen.

Die Differenz zwischen Geld- und Briefkurs des jeweiligen Finanzinstruments.
Gesondertes, unabhangiges Handelskonto, welches auf der Basis des Vertrages und der Weisung des
Kunden erdffnet wurde und auf dem die Kurse von CFDs, Aktien-CFDs, ETF CFDs, Synthetische Aktien

und OMI festgestellt werden sowie dem Kunden ermdglichen, Transaktionen mit bestimmten Order-
ausfiihrungsbedingungen gemaB den Orderausfiihrungsgrundsatzen abzuschlieBen.
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Ein CFD, sperzifiziert in den Daten-Verzeichnissen, mit der in diesen AGBs naher dargelegten Ausfiih-

Synthetische Aktien
rung.

Ein Kauf, Verkauf oder eine andere Transaktion, die ein Finanzinstrument betrifft und (ber das Han-

Transaktion delskonto ausgefiihrt wird.

Ein Limit, das auf Grundlage einer separaten Anlage zum Vertrag als Sicherheit fiir gedffnete Positio-

Transaktionslimit - - ) x . )
r ! fmi nen in Finanzmarktinstrumente eingerdumt und als Ersatz zur Margin verwendet wird.

Umkehrtransaktion Ein Kontrakt in gegensatzlicher Richtung zu einem gegenwdrtig offen gehaltenen Kontrakt.

Verbindliche Verfiigung des Kunden gegeniiber XTB zur Ausfiihrung einer bestimmten Tatigkeit auf
Verfiigung dem Handelskonto des Kunden oder einem anderen Register oder Anwendung in Ubereinstimmung mit
dem Vertrag und den AGBs.

Vertrag uber die Erbringung von Finanzdienstleistungen (inkl. Anlagen) insbesondere iber die Ausfiih-
rung von Kauf- oder Verkaufsauftrdgen von Finanzinstrumenten und Wertpapieren und {ber die Fiih-

Vertrag rung der Eigentumsrechte auf den Konten, Geldkonten und Wertpapierkonten unter Spezifizierung der
Bedingungen zu denen Transaktionen auf Finanzinstrumente Uber das Handelskonto ausgefiihrt wer-
den.

Verwahrer Gesellschaft, die das Sammelkonto gemas Ziffer 4.24 dieser AGBs fiihrt.

Weisung Die Weisung des Kunden, auf deren Grundlage XTB eine bestimmte Handlung gemaB dem Vertrag

iber die Erbringung von Finanzdienstleistungen auf dem Handelskontoausfiihrt.
XTB X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A.

Der aktuelle Kurs der Basiswahrung im Vergleich zur Wahrung, die im Handelskonto fiir die registrierte
XTB-Wechselkurs Transaktion angegeben wird. MaBgeblicher Zeitpunkt der Angabe ist dabei der Moment, in dem die
Transaktion ausgefiihrt wird. Der XTB-Wechselkurs kann fiir bestimmte Finanzinstrumente abweichen.

XTB's Biiro Eingetragenes Biiro von XTB

XTB's Webseite Entsprechende Webseite von XTB, abrufbar unter www.xtradebrokers.com

2. Allgemeine Grundsitze

2.1. Vorbehaltlich anderer Anfragen des Kunden, wird der Kunde durch Annahme dieser Geschéftsbedingungen als Verbraucher
(Privatkunde) eingestuft und erhdlt umfassende Informationen hinsichtlich der Eignung und Angemessenheit einer Dienstleis-
tung, zu Risiken in Bezug auf den Handel von Finanzinstrumenten, zur Orderausfilhrung und sonstigen Bedingungen in Bezug
auf Dienstleistungen, die von XTB erbracht werden. Detaillierte Informationen Uber die Einstufung von XTB-Kunden als Ver-
braucher (Privatkunde) oder als gewerblicher Kunde (Professioneller Kunde) sind auf der Webseite von XTB erhéltlich. Der Kun-
de kann einen Antrag zur Einstufung als gewerblicher Kunde (Professioneller Kunde) oder berechtigte Gegenpartei gemaB der
beschriebenen Vorgehensweise und Anweisungen, verfiigbar auf der XTB Webseite, einreichen. Im Falle einer Umstufung bzw.
Umklassifizierung des Kunden zum Professionellen Kunden, unterliegt der Kunde weiterhin den Bestimmungen dieser AGBs, un-
seren Risikohinweisen, Orderausfiihrungsgrundsatzen und Informationen lber allgemeine Grundsatze zum Umgang mit Interes-
senkonflikten. Weiterhin kénnen auch weitere, zusatzliche Abschnitte und Teile der Daten-Verzeichnisse, insbesondere der Ein-
zelaufstellung der Finanzinstrumente und des Marginverzeichnisses fiir den Professionellen Kunden gelten.

2.2. XTB erbringt Finanzdienstleistungen fiir Kunden gemaB den Bedingungen, die im Vertrag sowie in den folgenden Dokumenten
genannt werden:

Allgemeine Geschaftsbedingungen;

Risikohinweise;

Orderausfiihrungsgrundsatze;

Daten-Verzeichnisse;

Informationen (ber allgemeine Grundsdtze zum Umgang mit Interessenkonflikten und

sonstigen Dokumenten, die von XTB auf der Grundlage des Vertrages genannt werden.

2.3. Bei der Ausfiihrung von Kunden-Order wendet XTB die Orderausfiihrungsgrundsétze in ihrer aktuellen Fassung an. Die Order-
ausfiihrungsgrundsatze sind auf der Webseite von XTB abrufbar. XTB wird den Kunden entsprechend den Bestimmungen der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen (iber jede inhaltliche Anderung der Orderausfilhrungsgrundsitze informieren.

2.4. Die Order kann nur am Handelstag platziert werden. XTB behalt sich allerdings vor, bestimmte, in den Daten-Verzeichnissen
aufgefiihrte Stop- oder Limit-Order auf bestimmten Handelsplattformen auch auBerhalb des Handelstages zu akzeptieren.

2.5. Sofern Zeitangaben innerhalb der Handelskontos gemacht werden, beziehen sich diese auf die Mitteleuropdische Zeit (MEZ)
bzw. auf die Mitteleuropédische Sommerzeit, es sei denn, es wird etwas anderes vereinbart.

2.6. Die Erdffnung einer Position impliziert Eigentumsrechte und Verpflichtungen zum Kauf oder Verkauf des Finanzinstruments.

2.7. Zum besseren Verstandnis und einer korrekteren Interpretation dieser AGBs ist die Systematik dieses Dokuments von zentraler
Bedeutung.

2.8. Das von XTB angewandte Geschaftsmodell fiir die Ausfiihrung von Transaktionen mit OTC Finanzinstrumenten, verbindet die
Aspekte eines Agentur-Modells (welches Aktien-CFDs, ETF CFDs und synthetische Aktien betrifft) mit dem Modell eines sog.
Market Makers (betreffend anderer CFDs), bei denen XTB immer die Gegenseite einer vom Kunden initiierten und abgeschlos-
senen Transaktion ist. XTB ermittelt den Kurs eines Finanzinstruments auf der Grundlage des Kurses des Basisinstruments, den
das Referenz-Institut mitteilt.

mpoooTw

3. Zustandekommen des Vertrages

3.1. Zur Aufnahme einer Geschaftsbeziehung mit XTB hat der Kunde folgende Dokumente auszufiillen und zu akzeptieren:
Kundenkennkarte, WpHG-Kundenfragebogen, Risikohinweise, Orderausfiihrungsgrundsétze, AGBs, Datenschutzhinweise, Kun-
deninformationen sowie alle dazugehérigen Anlagen.
Fiir den Fall des Zustandekommens der Vertragsbeziehung iiber den Online-Kontoeroéffnungsprozess finden die
gesonderten Bestimmungen in Anlage 1 Anwendung.

3.2. Abhdngig von der Art des Angebotes, welches fiir einen bestimmten Markt erhiltlich ist, auf dem XTB titig ist,
kann der Kunde eines oder mehrere bestimmte Handelskonten von XTB gemaB dem Finanzdienstleistungsver-

X-Trade Brokers DM S.A. trag auswdhlen. Einzelheiten zu den Angeboten sind iiber das XTB-Biiro oder die XTB Webseite erhiiltlich. Der

German Branch Kunde hat sich vor Vertragsabschluss zu vergewissern, ob das entsprechende Konto fiir ihn erhdltlich ist. Bei

Mainzer LandstraBe 47 Unterzeichnung des Vertrages ist dem Kunden bekannt, dass XTB sich das Recht vorbehélt, den Vertrag oder die
60329 Frankfurt am Main Eréffnung eines bestimmten Kontos nach freiem Ermessen abzulehnen.

3.3. Hinzu kommt: Vor Unterzeichnung des Vertrages sollte sich der Kunde mit den Besonderheiten des jeweiligen Handelskontos

0800 987 23 30 vertraut machen; hierzu gehdrt auch die entsprechend verfiighare Demoversion. Zudem hat der Kunde eine Mitteilung zu

ibermitteln, wonach er die in Klausel 3.1. der AGBs genannten Dokumente und Informationen zur Kenntnis genommen und ak-

info@xtb.de zeptiert hat. Fir den Fall des Zustandekommens der Vertragsbeziehung tiber den Online-Kontoerdffnungsprozess finden wiede-

rum die gesonderten Bestimmungen in Anlage 1 Anwendung.

www.xtb.de 3
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Vor Einrdumung eines Zugangs zu den XTB-Dienstleistungen wird XTB — auf der Grundlage der vom Kunden ibermittelten In-
formationen — priifen, ob die geméaB Finanzdienstleistungsvertrag zu erbringenden Dienstleistungen fiir den betreffenden Kun-
den geeignet sind. Dabei werden die bisherigen Kenntnisse und Erfahrungen des Kunden auf dem Finanzdienstleistungsbereich
mitberiicksichtigt. XTB wird den Kunden dariiber informieren, sofern eine bestimmte Finanzdienstleistung aufgrund eines tber-
maéBigen Investment-Risikos fiir ihn ungeeignet ist.
Sollte der Kunden die oben genannten Informationen nicht oder nur in unzureichender Form libermitteln, so wird er dariiber in-
formiert, dass XTB nicht in der Lage ist, eine ordentliche Beurteilung vorzunehmen, ob das entsprechende Finanzinstrument fiir
ihn geeignet ist.
Entsprechend der gesetzlichen Bestimmungen kann der Vertrag vom Kunden wie folgt abgeschlossen werden:
a.  in Gegenwart eines befugten Mitarbeiters von XTB, oder
b.  durch Postversand, oder
c.  mittels elektronischer Kommunikation. Fiir den Fall des Zustandekommens der Vertragsbeziehung iiber den
Online-Kontoerdffnungsprozess finden wiederum die gesonderten Bestimmungen in Anlage 1 Anwen-
dung.
Besondere Anforderungen hinsichtlich des Vertragsabschlusses kdnnen beim XTB-Biiro erfragt oder von der XTB Webseite ab-
gerufen werden. Der Kunde sollte sich insbesondere mit diesen Besonderheiten vor der Eréffnung des Kontos bei XTB vertraut
machen. XTB hat das Recht, weitere Dokumente und/oder Informationen zum Zwecke des Vertragsabschlusses zu erfragen.
Auf der Grundlage der entsprechenden gesetzlichen Regelungen, kann XTB einem Kunden die Eréffnung eines Kontos als “Mit-
inhaber” gestatten, so insbesondere bei verheirateten Ehepaaren. In diesem Fall wird XTB weitere Dokumente zum Zwecke des
Vertragsabschlusses weitere Dokumente (sog. Kontovollmacht) von Kunden anfordern, die als ,Mitinhaber" des Kontos behan-
delt werden méchten.
Entsprechend gesetzlicher Anforderungen hat jeder “Mitinhaber” zu akzeptieren, dass jeder von ihnen berechtigt ist:
a.  ohne Beschrankungen (iber das Vermdgen auf dem Konto zu verfiigen;
b.  alleine und ohne Beschrénkungen in der Lage ist, Verfligungen bzgl. des Kontos zu geben, so insbesondere:
1)  Order zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten zu platzieren;
2)  Verfigungen zu erteilen, um Order zu l6schen oder zu verandern;
3)  Zahlungen auf das oder vom Handelskonto vorzunehmen;
4)  den Vertrag zu kiindigen oder das Handelskonto zu schlieBen.
“Mitinhaber” sind gesamtschuldnerisch fiir alle Verpflichtungen gegeniiber XTB verantwortlich, die aus den Dienstleistungen von
XTB resultieren, insbesondere solchen aus dem Finanzdienstleistungsvertrag. Die Ubermittlung von Mitteilungen oder Ankiindi-
gungen durch XTB gegeniber irgendeinem “Mitinhaber” gilt ebenfalls gegeniiber den anderen “Mitinhabern”. Nach Abschluss
des Vertrages gibt es keine Mdglichkeit mehr, den Vertrag zu andern, wie etwa die Anzahl der “Mitinhaber” des Kontos.
Der Kunde hat XTB unverziiglich {iber simtliche Anderungen seiner Daten zu informieren, so insbesondere iber seine persénli-
chen (Kontakt-)Daten, die er bei der Kontoerdffnung gegeniiber XTB angegeben hat. XTB ist nicht verantwortlich fiir Verluste
zu Lasten des Kunden, die aus der Nichterfiillung der oben genannten Verpflichtungen resultieren.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass es XTB selbst nach Vertragsabschluss noch zusteht, nach eigenem Ermes-
sen und unter Zugrundelegung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen die Eréffnung eines bestimmten Handelskontos abzu-
lehnen oder ein solches zu schlieBen. In derartigen Fdllen kann XTB dem Kunden die Eréffnung eines anderweitigen Handels-
kontos innerhalb der Angebotspalette vorschlagen.

4. Handelskonto

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

XTB kann fiir den Kunden ein Handelskonto erdffnen. Das bestimmte Handelskonto wird erdffnet, nachdem XTB alle relevanten
Unterlagen ordnungsgemaB erhalten hat und alle weiteren im Vertrag genannten Bedingungen erfiillt wurden.
Das Handelskonto wird insbesondere genutzt, um Transaktionen in Finanzinstrumente zu registrieren, die vom Kunden ausge-
fiihrt werden sowie zur Registrierung von Geldmitteln des Kunden, die bei XTB hinterlegt sind.
Das Handelskonto wird in der Basiswahrung gefiihrt. Sémtliche Aufzeichnungen werden in die Basiswahrung zum aktuellen
XTB-Wechselkurs umgerechnet.
Insbesondere werden die folgenden Vorgdnge auf dem Handelskonto aufgezeichnet.
a.  Einzahlung und Abhebungen von Kundengeldern;
b.  Gebiihren fir Order und Transaktionen in Finanzinstrumente;
c.  Gewinne und Verluste aus geschlossenen Transaktionen mit Finanzinstrumenten auf dem entsprechenden Handels-
konto;
d.  Gebihren fir Betrdge von Swap-Punkten, Provisionen und Gebihren, die gemaB den Daten-Verzeichnissen an XTB
zu entrichten sind;
e.  Gutschriften und Belastungen aus der Gewdhrung, der Verldangerung, der Verkiirzung bzw. der Versagung eines
Transaktionslimits;
f. Gutschriften und Belastungen aus der Ubertragung von Betrégen von einem Handelskonto auf ein anderes;
g.  Gutschriften und Belastungen aus der Annullierung oder Anpassung von Transaktionsbedingungen gemaB Punkt 13
und Ziffer 6.74 - 6.82 der AGBs;
h andere Kosten im Zusammenhang mit dem Vertrag wie dort beschrieben;
i zusatzlich anfallende Kosten bei Leerverkauf (Short Selling) des Basisinstrumentes eines Aktien-CFDs, eines ETF
CFDs und von Synthetischen Aktien;
j. Kosten aus Steuern und anderen 6ffentlichen Abgaben;
k. Gebiihren im Zusammenhang mit den abgerechneten Provisionen und Gebiihren, die gemaB dem Vertrag gegen-
Uiber XTB geschuldet sind;
I Gebiihren und Kosten fiir die Ubertragung bzw. Neueinteilung von Mitteln von und auf anderen Handelskonten;
Das Guthaben des CFD-Kontos wird bestimmt durch die Abstimmung/Korrektur des entsprechenden Handelskontos um die fol-
genden Posten:
a.  Gewinn/Verlust aus Transaktionen in Finanzinstrumente, die noch nicht geschlossen wurden;
b.  Nicht ausgeglichene Betrdage von Swap-Punkten und Gebiihren, die gemaB den Daten-Verzeichnissen an XTB zu
entrichten sind.
c.  Sonstige Kosten und/oder Verbindlichkeiten (insbesondere solche, wie unter Ziffer 4.4. beschrieben).
Das Handelskonto soll folgende Angaben zu Transaktionen in Finanzinstrumente enthalten:
Kontraktnummer,
Nummer des Kunden-Handelskontos - Login,
Vor- und Nachname bzw. Firmenname des Kunden,
Datum, Stunde und Minute des erdffneten Kontrakts,
Art des Kontrakts (Kauf / Verkauf),
Art des Finanzinstruments,
Volumen des Finanzinstrumentes, fiir die ein Kontrakt ausgefiihrt wurde - Lot,
Transaktionskurs des Finanzinstruments zum Zeitpunkt des Eréffnungskurses,
Transaktionskurs des Finanzinstruments zum Zeitpunkt des Schlusskurses;
Anfallende Gebiihren und Provisionen fiir den ausgefiihrten Kontrakt gemaB den Daten-Verzeichnissen,
Anzahl der Swap-Punkte,
Gewinn/Verlust des Kontrakts,
m. Sonstige Kontraktangaben.
Der Wert von nicht glattgestellten Kontrakten bleibt weiterhin Gegenstand einer laufenden Bewertung.
Gewinne und Verluste werden in der Basiswahrung ermittelt und im Handelskonto entsprechend aufgefiihrt.

TAT T SemeanoT
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4.10.

4.11.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.22

4.23.

Einzahlungen des Kunden auf das Handelskonto werden tber das von XTB bestimmte Ausgleichskonto (Geldkonto) ausgefiihrt.
XTB informiert den Kunden unverziiglich tber jede Verdnderung des Ausgleichskontos (Geldkonto).
Der Kunde hat bei Einzahlungen auf das Ausgleichskonto (Geldkonto) folgende Information zu ibermitteln:

a.  Vor- und Nachname des Inhabers des Geldkontos,

b.  Zahlungszweck,

[ Relevante Nummer des Handelskontos,

Auf das Handelskonto eingezahlte Betrage, auch solche die zum entsprechenden Zeitpunkt als Sicherheitsleistung (Margin) frei-
gegeben sind, werden fiir folgende Zwecke verwendet:

a.  Zum Ausgleich der an XTB zu zahlenden Gebihren und Provisionen,

b.  Zum Ausgleich von Kundenverbindlichkeiten aus der Annullierung oder Anpassung von Transaktionsbedingungen;

c.  Zum Ausgleich eines negativen Saldos auf den entsprechenden Handelskonten des Kunden,

d.  Zum Ausgleich von glattgestellten Kontrakten,

e.  Zur Verwendung als Margin.

Bei der Glattstellung aller Transaktionen und aller Verkdufe von OMI auf dem Handelskonto, kann seit dem 10. August 2017 der
Saldo auf dem Handelskonto nicht unter ,Null* fallen.
XTB befolgt Verfligungen des Kunden hinsichtlich der auf dem Handelskonto befindlichen Betrége nur:

a.  Zum Ausgleich der Ergebnisse von Transaktionen in Finanzinstrumente,

b.  zZur Ubertragung der Gelder von einem Handelskonto auf ein anderes,

C. Zur Deckung der an XTB zu zahlenden Gebiihren und Provisionen, und

d.  Zur Uberweisung von Betrdgen auf das Bankkonto des Kunden.

Der Kunde ist berechtigt, persdnliche Verfiigungen zur Ubertragung von Betrégen auf sein Bankkonto mittels elektronischer
Kommunikation, die von XTB angeboten wird, zu erteilen. In Féllen, in denen ein Systemausfall der IT-Systeme dazu fiihrt, dass
es nicht moglich ist, die Verfiigung auf elektronischem Wege zu tbermitteln, ist der Kunde berechtigt, Verfiigungen per Telefon
zu erteilen.

Die Ubertragung von Betrégen vom Handelskonto des Kunden darf nur an ein Bankkonto erfolgen, welches auch dem Inhaber
des Handelskontos gehdrt und im Vertrag bzw. im Rahmen der letzten Aktualisierung der Identitdtsdaten angegeben wurde; es
sei denn die Parteien haben etwas anderes vereinbart.

Verfligungen des Kunden zur Auszahlung von Betrdgen werden spatestens am ndchsten Geschafts- bzw. Werktag, geltend ab
dem Folgetag nach deren Erhalt, ausgefiihrt. Verfiilgungen des Kunden in Bezug auf Uberweisungen von Betrégen werden spé-
testens am nachsten Geschéfts- bzw. Werktag, geltend ab dem Folgetag nach deren Erhalt, ausgefiihrt.

XTB lehnt die Durchfiihrung von Verfiigungen des Kunden zur Auszahlung von Betrdgen vom Handelskonto in folgenden Fallen
ab:

a. Die in der Verfligung angegebene Kontonummer stimmt nicht mit der im Vertrag angegebenen Kontonummer des
Kunden Uberein;

b.  Die Summe der auszuzahlenden Betrdge Ubersteigt die freie Margin abziiglich des sog. Collateral oder anderen
Sperrbetrdgen gemaB den Aufzeichnungen des Handelskontos oder den Saldo jedes anderen Kontos/Register, wel-
ches von XTB fiir den Kunden gefiihrt wird; Grundlage hierfiir ist der Vertrag oder eine andere Vereinbarung zwi-
schen dem Kunden und XTB;

C. Die Betrage wurden gemaB gesetzllchen Bestimmungen gesperrt bzw. verpfandet.

Der Kunde erkennt an, dass soweit nicht anderweitig mit XTB vereinbart, Zinsen auf Kundengelder, die auf Bankkonten von
XTB gehalten werden, im Wesentlichen einen Umsatz von XTB darstellen und nicht dem Kunden geschuldet werden oder zuzu-
rechnen sind. Informationen zur Hohe der Guthabenverzinsung sind im Gebiihren- und Provisionsverzeichnis, abrufbar auf der
XTB Webseite, aufgefiihrt.

Der Kunde ist jederzeit berechtigt, sich Betrdge von seinem Handelskonto auszahlen zu lassen, es sei denn:

a. Die Summe der auszuzahlenden Betrdge (ibersteigt die freie Margin abzuglich des sog. Collateral oder anderen
Sperrbetragen gemaB den Aufzeichnungen des Handelskontos oder jedes anderen Kontos/Register, welches von
XTB fiir den Kunden gefiihrt wird auf Grundlage des Vertrages oder einer anderen Vereinbarung zwischen dem
Kunden und XTB;

b.  XTB glaubt auf zuverldssiger Basis, dass die entsprechenden Geldmittel, die der Kunde sich auszahlen lassen moch-
te, zur Erhaltung der Margin erforderlich sind oder erforderlich werden kénnen, um seinen Verpflichtungen gegen-
Uiber XTB aus dem Vertrag oder irgendeiner anderen Vereinbarung nachzukommen, die zwischen dem Kunden und
XTB besteht bzw. bestand;

c.  Es besteht Uneinigkeit zwischen dem Kunden und XTB hinsichtlich einer Vereinbarung, einer Transaktion oder einer
Verfiigung zwischen dem Kunden und XTB und zwar unabhdngig davon, ob diese Uneinigkeit aus dieser oder einer
sonstigen Vereinbarung resultiert;

d.  Betrdge wurden gemaB gesetzlichen Bestimmungen gesperrt bzw. verpfandet.

Unabhéngig von den Bestimmungen der Geschéftsbedingungen ist XTB berechtigt, Betrage von Guthaben des Kunden auf dem
Ausgleichskonto (Geldkonto) oder durch ihn erfolgte Zahlungen einzubehalten und auf Gebiihren zu verrechnen, die als Ergeb-
nis der Ausfiihrung, der Beendigung, des Ablaufs oder der Glattstellung von Kontrakten resultieren. Gleiches gilt fiir Betrage, die
aufgrund dieser Geschaftsbedingungen oder aufgrund anderer Vereinbarungen, die zwischen dem Kunden und XTB geschlossen
wurden, zu zahlen sind.

. Die Aktivierung von Benachrichtigungen, die das Handelskonto des Kunden betreffen und in Form von SMS-Nachrichten, Emails

oder Benachrichtigungen auf mobilen Gerdten bereitgestellt werden, stellen lediglich eine zusatzliche informative Dienstleistung
in Bezug auf die dem Kunden erbrachten Finanzdienstleistungen dar. Nachrichten, die als Teil dieses Dienstes empfangen
werden, dienen lediglich zu Informationszwecken. Die Aktivierung der Benachrichtigung entbindet den Kunden nicht von der
Pflicht, das Handelskonto zu Uberwachen. Der Umstand, eine Benachrichtigung nicht zu erhalten oder diese verspatet erhalten
zu haben, stellt keinen Grund zur Beschwerde gegen XTB dar.

Der Kunde hat fortlaufend auf den Equity seines Handelskontos zu achten. Wenn der aktuelle Saldo (Equity) auf dem Handels-
konto des Kunden negativ ist, wird XTB die Transaktion korrigieren, die zu einem negativen Equity gefiihrt hat, wodurch der
negative Equity abgedeckt wird.

Im Falle von Abweichungen zwischen den Aufzeichnungen des Handelskontos und aktuellen Transaktionen, die auf dem Han-
delskonto ausgefiihrt werden, - so insbesondere, wenn Verfiigungen des Kunden oder sonstige Weisungen nicht ordnungsge-
maB in den Registern wiedergespiegelt werden — wird XTB die Aufzeichnungen des Handelskontos entsprechend korrigieren.
Dabei wird XTB sich stets darum bemiihen, den Kunden hieriiber zu informieren, es sei denn, es handelte sich hierbei um einen
offensichtlichen Fehler, der von XTB korrigiert wurde. Die vorstehende Regelung wird insbesondere - aber nicht nur - in folgen-
den Fallen angewendet: durch Systemabstiirze verursachte Fehler, bei Systemunterbrechungen oder Verzégerungen in Kom-
munikationssystemen.

Handelskonto — Besondere Geschéaftsbedingungen fiir Organisierten Marktinstrumente (OMI)

4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

XTB nimmt Eintrdge auf dem Handelskonto auf der Grundlage von Nachweisen und Dokumenten vor, die entsprechend dem
geltenden und anwendbaren Recht ausgestellte wurden.

XTB halt die OMI des Kunden auf dem Sammelkonto, welches der Verwahrer fiir XTB fiihrt. XTB ist Inhaber des Sammelkontos
und der Kunde ist der Inhaber der auf diesem Sammelkonto gefiihrten OMI und zwar in der Menge, die XTB im Handelskonto
ausweist. XTB unternimmt die notwendigen MaBnahmen, um sicherzustellen, dass die erfassten Angaben zur Art und Anzahl
der OMI zuverldssig, korrekt und dem tatsdchlichen Zustand entsprechen.

XTB ist verantwortlich fiir die Auswahl des Verwahrers oder Brokers gemdB der gesetzlichen Bestimmungen und nimmt diese
Auswahl mit gréBter Sorgfalt vor.

Die Rechte des Kunden beziiglich OMI kdnnen anderen Gesetzen unterstellt sein und deshalb anderen Bestimmungen unterlie-
gen, als denen, die am Wohnort oder Sitz des Kunden gelten. Wenn Dienstleistungen des Verwahrers oder eines Dritten zur

5
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4.28.

4.29.

4.34.

5.1.

Verwaltung des Sammelkontos in Anspruch genommen werden, um OMI zu halten, kdnnen bestimmte Risiken auftreten, die
mit dieser Art der Verwahrung von OMI zusammenhangen. XTB hat folgende, nicht abschlieBende Risiken hierbei ausmachen
kénnen:

a. Insolvenz des Verwahrers oder des Dritten, wodurch es unmdglich werden kdnnte, die OMI vom Insolvenzvermdgen zu
trennen. Hieraus wiederum kann ein Verlust an Schutz und Abgrenzung gegeniiber anderen Glaubigern des Verwahrers
oder des Dritten resultieren,

b. Insolvenz des Verwahrers oder des Dritten, der die OMI des Kunden entsprechend Ziffer 4.28 aufbewahrt, wodurch sich
aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen wiederum die garantierten Mittel verringern kénnen. So kdnnten gesetzliche Re-
gelungen etwa Beschrénkungen in Form von maximalen Haftungs-Hochstbetragen auf Kundeneinlagen im Fall der Insol-
venz einer solchen Gesellschaft vorsehen. Der garantierte/abgesicherte Wert der Einlage kdnnte daher zum Beispiel nach
den gesetzlichen Bestimmungen nur auf einen Anteil der OMI des Kunden am Gesamtwert der OMI auf dem Sammelkonto
begrenzt sein.

c. Aufrechterhaltung der Tatigkeit des Verwahrers oder der Gesellschaft durch Fortfiihrung des Sammelkontos fiir den Ver-
wahrer.

OMI des Kunden sind separat von den OMI des Verwahrers und der von XTB aufzubewahren. Wenn es auf Basis des anzuwen-

denden Rechts nicht mdglich ist, diese Vorgabe zu erfiillen, hat XTB den Kunden hieriiber umgehend zu informieren und dessen

schriftliche Zustimmung in Textform dazu einzuholen, dass die OMI nicht getrennt aufbewahrt werden.

Gutschriften und Belastungen hinsichtlich der auf dem Sammelkonto aufbewahrten OMI werden vom Verwahrer im Namen von

XTB ausgefiihrt. Die entsprechenden Buchungen werden dabei auf dem Kundenkonto vorgenommen. GemaB den gesetzlichen

Bestimmungen hat der Kunde das Recht, bestimmte Gutschriften, Zahlungen und Leistungen direkt von XTB zu verlangen und

nicht vom Verwahrer oder Broker. Auf Basis der unbefristet erteilten Genehmigung durch den Vertrag (jedoch befristet durch

die Laufzeit des Vertrags), kann XTB die in diesen AGBs beschriebenen Leistungen ausfiihren. Hierzu gehdren insbesondere:

a. Sperrung der Mittel und OMI;

b. Ubermittlung von Order und Weisungen an den Broker oder Verwahrer;

c.  Ubermittlung von Willenserkldrungen oder Informationen an Dritte, insbesondere an bestimmte Gesellschaften, die Kun-

den-Order ausfiihren und anderen Weisungen, hierunter vor allem solche zu Aktienbezugsrechten, Interessensbekundun-

gen an Borseneinfiihrungen oder am Markt fiir Neuemissionen;

Durchfiihrung von Bezugsrechten zum Verkauf oder Tausch von OMI als Antwort auf ein Angebot;

Ubermittlung von Mitteilungen zur Annahme der Bedingungen eines Bérsengangs;

Durchfiihrung von Zahlungen fiir Bezugsrechte durch Verwendung von Mitteln vom Handelskonto des Kunden;

Ubermittlung von Weisungen zur Hinterlegung des OMI, welches wiederum auf dem Handelskonto verzeichnet wird;

Festlegung der Vorgehensweise bei eventuellen Nachzahlungen oder Zahlungsriickldufen, z.B. bei Fehlschlag eines Borsen-

gangs:

Ubermittlung von Mitteilungen, nach denen man sich mit dem Prospekt oder Memorandum zum Bérsengang vertraut ge-

macht hat:

j. Ubermittlung von sonstigen Mitteilungen, die die Bestimmungen des Prospekts oder des Memorandums verlangen;

k. Annahme der Bestimmungen von Gesellschaftsvertragen oder anderen gesellschaftlichen Dokumenten;

I.  Durchfiihrung jeder anderen Handlung, die aufgrund gesetzlicher Bestimmungen notwendig ist, um die nach dem Vertrag
geschuldeten Leistungen durchzufiihren.

sempa

. XTB fiihrt die vorgenannten Handlungen nur dann aus, sofern eine korrekte und giiltige Weisung und Order des Kunden vor-

liegt. Die Handlung wird dann in Ubereinstimmung mit diesen AGBs und dem anwendbaren Recht ausgefiihrt. XTB kann auf Ba-
sis der Daten-Verzeichnisse zusétzliche Gebiihren und Provisionen fiir die Durchfiihrung der in Ziffer 4.29 genannten Handlun-
gen berechnen.

. XTB ist nicht fiir die Nicht- bzw. mangelhafte Ausfiihrung einer Handlung gema8 Ziffer 4.29 verantwortlich, sofern dies auf Um-

standen beruht, fiir die XTB nicht verantwortlich ist.

. Der Besitz von OMI berechtigt den Kunden zum Erhalt:

a. eines Bezugsrechts (das dem Kunden als Ergebnis der Zeichnung vom Herausgeber (Emittenten) ausgegebener Bezugs-
rechte gewahrt wird), welches zugleich ein OMI darstellt. Dieses ist zeitlich begrenzt und lauft mit der entsprechenden Aus-
fiihrungsfrist, welche durch den Herausgeber (Emittenten) oder dem jeweils anwendbaren Recht festgelegt wird, ab, oder
b. von Aktien oder anderen handelbaren Finanzinstrumenten (die als OMI qualifiziert werden), die dem Kunden zugeordnet
werden und zwar
- als Ergebnis der Ausgliederung eines Firmenanteils der Vermdgenswerte des Herausgebers (Emittenten) in eine andere
Gesellschaft (sog. Spin-Off) zugeteilt werden, oder

- als Zahlung einer bargeldlosen Dividende in Form eines Finanzinstruments, welches aktuell nicht von XTB gegeniiber
Kunden angebotenen wird (XTB bietet prinzipiell nur einen abgeschlossenen Katalog an Finanzinstrumente an, die
durch entsprechende Liquiditdt und ein geeignetes Niveau an Kapitalisierung und Informationstransparenz von Seiten
der Herausgeber bzw. Emittenten gekennzeichnet sind).

.Im Hinblick auf die in Ziffer 4.32 beschriebenen Umstdnde und Eigenschaften der Finanzinstrumente autorisiert der Kunde

hiermit XTB, fiir ihn auf dem zugrundeliegenden Basismarkt die Bezugsrechte und andere Finanzinstrumente gemaB Ziffer 4.32,
Ziffern a-b, zu verkaufen, wenn die OMI auf dem Handelskonto des Kunden registriert sind, ohne dass hierfiir Weisungen oder
Order gemaB Ziffer 4.30 erteilt werden miissten.

Die Autorisierung gemaB Ziffer 4.33 bleibt bis zum Ablauf des Vertrages mit dem Kunden giiltig oder bis zum 31. Dezember
2029 (je nachdem was friiher eintritt). Die Autorisierung beinhaltet den Abschluss von nicht mehr als 200 (zweihundert) Sam-
meltransaktionen zum Verkauf von Bezugsrechten, Aktien oder anderen handelbaren Finanzinstrumenten iber einem Gesamt-
wert von maximal EUR 1.000.000,00 (eine Million Euro) pro Kunde.

. XTB fiihrt Transaktionen zum Verkauf von Bezugsrechten, Aktien und anderen gehandelten Finanzinstrumenten gemaf Ziffer

4.33 aus und beriicksichtigt dabei die Handelsregeln des zugrundeliegenden Borsenplatzes, die Liquiditdt, die Marktanwen-
dungsprinzipien, die Moglichkeit, den besten Preis zu erzielen und die Vorgabe, im Interesse des Kunden zu handeln. XTB kann
Transaktionen zum Verkauf von Bezugsrechten, Aktien und anderen gehandelten Finanzinstrumenten gemaB Ziffer 4.33 ge-
meinsam mit Transaktionen fiir andere Kunden ausfiihren. Aus dem Verkauf erzielte Erlése werden auf die Kundenkonten ent-
sprechend dem durchschnittlichen, volumengewichteten Verkaufspreis fiir alle Bezugsrechte verteilt.

. XTB kann in Ubereinstimmung mit den Daten-Verzeichnissen zusétzliche Gebiihren und Provisionen fiir die Durchfiihrung aller

Handlungen gemaB den Ziffern 4.32 — 4.35 erheben.

. XTB kann fiir Handlungen oder Unterlassungen des Brokers oder Verwahrers nur haftbar gemacht werden, wenn sich eine Haf-

tung aus dem deutschen bzw. anwendbaren Recht ableiten lasst.

. Auf Anfrage des Kunden sowie in den vom anwendbaren Recht vorgesehenen Fallen kann XTB fiir den Kunden Dokumente aus-

stellen, die das Recht des Kunden an dem OMI auf dessen Handelskonto bestétigt. Die Ausstellung solcher Dokumente kann
von der Zahlung entsprechender Gebiihren und Provisionen an XTB, wie in den Daten-Verzeichnissen beschrieben, abhdngig
gemacht werden und ist durch den Charakter der Handlung gerechtfertigt.

5. Elektronischer Zugang zum Handelskonto

Um dem Kunden den elektronischen Zugang zu seinem Handelskonto, die Ubermittlung von Verfiigungen und die Ausfiihrung
von Transaktionen zu ermdglichen, wird ihm durch XTB eine eigene Login- bzw. Kundenkennnummer fiir jedes Handelskonto
zugeteilt oder es wird dem Kunden ermdglicht, wahrend dem Kontoerdffnungsprozess ein eigenes Passwort zu definieren.
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5.4.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

Fir den elektronischen Zugang zum Handelskonto hat sich der Kunde auf dem entsprechenden Handelskonto einzuloggen. Da-
bei hat er die Handelsplattform zu nutzen, die auf der XTB Webseite verfiigbar ist oder iiber die XTB Webseite zum Download
zur Verfligung steht.

Die Login-Nummer wird dem Kunden auf elektronischem Wege bekannt gegeben oder auf eine vom Kunden individuell festge-

legte Art und Weise.

Der Kunde ist berechtigt, das eigens definierte Passwort jederzeit zu andern.

Dem Kunden ist bekannt und bewusst, dass die Weitergabe seines Logins bzw. seiner Passworter an Dritte ein erhebliches Risi-

ko fiir die auf seinen Konten hinterlegten Betrdge bedeutet. Sollte der Kunden daher den Verdacht schdpfen, dass Daten ohne

seine Zustimmung zu Kenntnis Dritter gelangt sind, hat er XTB hieriiber unverziiglich unterrichten.

Der Kunde hat die Login-Nummer und das Passwort sowie alle sonstigen persénlichen Daten, die im Vertrag lber Finanzdienst-

leistungen enthalten sind, sorgfaltig zu verwahren und vertraulich zu behandeln.

Der Kunde ist fiir alle mittels seines Handelskontos erteilten Order oder Verfiigungen, die XTB in Ubereinstimmung mit den Ge-

schaftsbedingungen durchgefiihrt hat und die mit der Login-Nummer / dem Passwort des Kunden durchgefiihrt wurden, selbst

vollumfénglich verantwortlich und haftbar zu machen, mit Ausnahme von Auftrdgen und anderen Verfiigungen, die von Dritten
vorgenommen wurden, denen aufgrund eines Verschuldens von XTB die Login-Nummer / das Passwort des Kunden offengelegt
wurden.

Der Kunde hat samtliche Nachteile auszugleichen, die XTB aufgrund fehlerhafter Kundenverfiigungen auf dem Handelskonto

entstehen, soweit diese mittels der Login-Nummer und dem Passwort durchgefiihrt wurden; unabhangig mithin davon, wer tat-

sachlich die Order erteilt hat, mit Ausnahme von Verlusten, die aufgrund von XTBs Verschulden durch Offenlegung der Login-

Nummer / des Passworts des Kunden an Dritte entstanden sind.

XTB ist nicht fiir die Konsequenzen verantwortlich, die aus der Offenlegung der Kundenkennnummer oder des Passwortes durch

den Kunden gegeniiber Dritten resultieren. Hierzu gehdrt auch die Platzierung einer Order zur Ausflihrung einer Transaktion

oder einer sonstigen Verfiigung durch Dritte unter Verwendung der Kundenkennnummer und des Passwortes.

Zum Schutz aller Kunden behélt sich XTB das Recht vor, Handelskonten des Kunden zeitweise abzuschalten, sofern der Kunde

durch eine groBe Anzahl von Anfragen an den Exchange-Server die Handelsplattform in erheblichem Umfang belastet. Vor der

Abschaltung des Handelskontos des Kunden wird XTB den Kunden Uber Telefon oder E-Mail kontaktieren und ihn dariiber in-

formieren, dass er eine groBe Anzahl von Anfragen an den Exchange-Server generiert und daher die zeitweise Abschaltung sei-

nes Handelskontos drohen kann.

XTB ist berechtigt:

1. die Annahme von Order oder anderen Verfiigungen lber die Handelsplattform aus wichtigem Grund aussetzen, insbeson-
dere bei Bedrohungen fiir die Sicherheit oder fiir die Vertraulichkeit des Handels,

2. bei einem technischen Defekt den Zugriff auf die Handelsplattform voriibergehend auszusetzen bzw. die dort verfligbaren
Leistungen einzuschranken oder abzudndern,

3. die Annahme von Ordern oder anderen Verfiigungen tber die Handelsplattform aussetzen, wenn der Kunde Bestimmungen
des Vertrages oder des anwendbaren Rechts verletzt hat,

4. den Zugang des Kunden zu Informationen mit sofortiger Wirkung einzustellen, die lber die Handelsplattform verbreitet
werden; so insbesondere bei einer Anforderung einer Gesellschaft, die am Organisierten Markt teilnimmt oder eines Daten-
vertreibers, wenn festgestellt wurde, dass
- die Daten nicht in Ubereinstimmung mit ihrem urspriinglichen Zweck verwendet werden oder
- der Kunde fiir einen Zeitraum langer als 3 (in Worten: drei) Monate keine Transaktionen mit Finanzinstrumenten abge-

schlossen hat und der Saldo auf dem Handelskonto fiir einen Zeitraum langer als 3 (in Worten: drei) Monate Null be-
tragt.

XTB ist nicht verantwortlich fiir die im Anschluss aufgefiihrten Folgen:

1. Ausfiihrung von Order oder Weisungen, die mittels der Handelsplattform oder dem Telefon erteilt wurden sowie die fehler-
hafte oder Nicht-Ausfiihrung von Ordern oder Weisungen aufgrund von Umstanden, fiir die XTB nicht verantwortlich ist
(insbesondere fir Fehler aufgrund einer mangelhaften oder fehlenden Verbindung oder aufgrund eines voriibergehend
nicht mdglichem Zugriff auf die Handelsplattform, fiir welche XTB nicht verantwortlich ist),

2. Ablehnung oder Unmdglichkeit der Ausfiihrung einer Verfiigung unter allen in Ziffer 5.11 aufgefiihrten Umsténden, sofern
die Ablehnung oder Unmdglichkeit aus Umsténden herriihrt, fiir die XTB nicht verantwortlich ist (insbesondere aufgrund
Hoherer Gewalt) und

3. Aussetzern, Fehlern oder Verzégerungen beim Zugriff auf Informationen, die liber die Handelsplattform ausgegebenen
werden, sofern diese aus Umstanden herrihren, fiir die XTB nicht verantwortlich ist.

6. Platzierung und Ausfiihrung von Ordern

6.1.

6.2.

Alle Kontrakte in Finanzinstrumente, die iber das Handelskonto des Kunden ausgefiihrt werden, sind nicht auf die tatsachliche,
reale Lieferung der zugrunde liegenden Vermogensgegenstdnde durch eine der Parteien gerichtet.

Ein Kontrakt kann vom Kunden durch elektronische Platzierung einer ordnungsgeméBen Order auf dem entsprechenden Han-
delskonto ausgefiihrt werden. Im Falle eines Ausfalls der IT-Systeme von XTB und in dessen Folge die Moglichkeit einer elekt-
ronischen Platzierung nicht gegeben ist, kann ein Kontrakt vom Kunden durch Platzierung einer ordnungsgemaBen Order mit-
tels Telefon gegeniiber dem zustandigen XTB-Mitarbeiter ausgefiihrt werden.

Die Kunden-Order kann abgelehnt und geldscht werden, wenn der Nennwert des Kontrakts (Nominalwert) den maximalen Orderwert

6.3.

6.4.

6.5.

gemaB den Daten-Verzeichnissen Ubersteigt, oder die Eréffnung der Kunden-Order den maximalen Nennwert (Nominalwert)
des Portfolios liberschreitet.
XTB kann die Ausfiihrung eines Kontrakts in folgenden Fallen ablehnen:

a.  Die Hohe der Margin zur Ausfiihrung des Kontrakts ist unzureichend;

b.  Der Nennwert des Kontrakts (Nominalwert) {ibersteigt den maximalen Orderwert in Lots, der gemaB Ziffer 6.2. fest-

gelegt wird;

C. Bei einer Order im Modus ,sofortige Ausfiihrung®, sofern der Kurs fiir das Finanzinstrument signifikant vom Kurs der
Order abweicht.

d.  XTBist aufgrund unzureichender Marktdaten nicht in der Lage, einen Kurs fiir das jeweilige Finanzinstrument zu be-
stimmen;

e.  Der Kurs eines zugrunde liegenden Basisinstruments unterliegt im Verhaltnis zu einem bestimmten Finanzinstrument
auBergewdhnlichen Schwankungen;
f. Sofern die Ver6ffentlichung wirtschaftlicher Informationen oder gesellschaftlicher bzw. politischer Ereignisse unmit-
telbar bevorsteht;
g. InFallen héherer Gewalt;
h.  Der maximale Nennwert (Nominalwert) des Portfolios liberschritten wird.
Eine Order hat zur ihrer Wirksamkeit folgende Elemente zu enthalten:
Vor- und Nachname bzw. Firmenname des Kunden,
Tag, Stunde und Minute der Platzierung,
Art des Finanzinstruments, auf das sich die Order bezieht,
Anzahl der Finanzinstrumente, fiir die die Order erteilt wurde - Lot,
Auftragsnummer der Transaktion,
Art der Order,
Kurs des Finanzinstruments.
XTB W|rd sich im Rahmen der Ausfiihrung von Kunden-Ordern nach besten Kréften bemiihen, um sicherzustellen, dass diese so-
fort nach deren Erteilung zu dem angegebenen Kurs ausgefiihrt werden.

0 mp o0 Ty
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6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.
6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.19.
6.20.

Bis zur tatsachlichen Ausfiihrung der Order, ist der Kunde berechtigt, die Order zu verdndern oder zu widerrufen. XTB wird
nach besten Kréften versuchen, solche Verfiigungen des Kunden auszufiihren. Der Kunden kann jedoch nicht gegeniiber XTB
einwenden, dass er nicht in der Lage war, die Order zu andern bzw. zu léschen, sofern XTB bereits damit begonnen hat, die
platzierte Order auszufiihren.
Die Order eines Kunden, eine Transaktion auszufiihren wird mit der Annahme durch XTB wirksam.
XTB ist nicht verantwortlich fiir Verluste, entgangene Gewinne oder Kosten, die dem Kunden im Rahmen einer erteilten Verfi-
gung oder Order Uber sein Handelskonto entstehen, sofern:

a.  XTB diese Order/Weisung nicht erhalten und daher auch nicht akzeptiert hat;

b.  Die Annahme durch Griinde verzégert wurde, die auBerhalb des Einflussbereiches von XTB liegen.
Mit der Unterzeichnung des Vertrages ermachtigt der Kunde XTB, Order und Weisungen auch aufgrund einer telefonischen Ver-
figung anzunehmen und auszufiihren.
Die Ausfiihrung einer telefonischen Verfiligung wird im Handelskonto aufgezeichnet.
Allein von XTB bevoliméchtigte Mitarbeiter sind berechtigt, telefonische Verfiigungen des Kunden entgegen zu nehmen und
auszufiihren.
Zur Erteilung einer telefonischen Verfiigung hat der Kunde an autorisierte Mitarbeiter von XTB folgende Informationen zu
Gibermitteln:

a.  den Vor- und Nachnamen bzw. Firmennamen,

b.  die relevante Handelskontonummer bzw. Login,

c.  Jede andere Information, die im Vertrag tber Finanzdienstleistungen enthalten ist und vom Mitarbeiter von XTB er-

beten wird.

Bei fehlender Ubereinstimmung zwischen den durch den Kunden an den erméchtigten Mitarbeiter von XTB iibermittelten Infor-
mationen und den zuvor an XTB im Rahmen des Vertragsabschlusses tbermittelten Angaben, darf der Mitarbeiter die Annahme
der telefonischen Verfiigung ablehnen.
XTB haftet nicht fiir die Ausfiihrung einer telefonischen Verfiigung des Kunden oder seines Bevollméachtigten, sofern die Order
gemaB den in den Geschéftsbedingungen geregelten Bedingungen erfolgt ist. Insbesondere kann sich der Kunde nicht darauf
berufen, dass die Order durch einen Dritten veranlasst wurde, wenn XTB den Anrufer als Kunden/Verfligungsberechtigten iden-
tifiziert hat.
Eine Position wird durch eine Order erdffnet, die alle notwendigen Angaben enthalt und anschlieBend von XTB angenommen
wurde.
Sobald der Kunde eine Position er6ffnet oder in bestimmten Féllen der Platzierung einer Order, kann XTB den Betrag der Margin
und/oder den Nominalwert von Synthetischen Aktien gemaB den Daten-Verzeichnissen vereinnahmen.
Eine Order wird nur akzeptiert und ausgefiihrt, wenn das Handelskonto anzeigt, dass der Kunde auf dem entsprechenden Konto
Uiber geniigend Mittel verfiigt, um die Margin und/oder den Nominalwert der Synthetischen Aktien fiir das von XTB angebotene
Liquiditdtsniveau und eventuelle Zusatzkosten der Transaktion abzudecken. Sollte im Rahmen der Ausfiihrung einer Order fest-
gestellt werden, dass die Geldmittel nicht ausreichen, kann die Order ganz oder teilweise geméaB den Bestimmungen der Order-
ausfiihrungsgrundsatze abgelehnt und annulliert werden.

.Der Betrag der Margin wird auf Basis des dem Kunden (von XTB) auf seinem Handelskonto eingerdumten nominalen Portfolio-

werts festgelegt. Der Betrag hdngt von der Art der Finanzinstrumente ab, die der vom Kunden durchgefiihrten Transaktion zu-
grunde liegen. Eine detaillierte Regelung zur Ermittlung der Margin findet sich in den Daten-Verzeichnissen.

Das Glattstellen einer Position hat zur Folge, dass Rechte und Pflichten aus einer zuvor geéffneten Position beendet werden.
Das Ergebnis der Glattstellung einer offenen Position wird am gleichen Tag der Glattstellung verrechnet. Das finanzielle Ergeb-
nis aus der Glattstellung einer offenen Position wird in die Basiswdhrung umgerechnet und zwar zum XTB-Wechselkurs, der im
Zeitpunkt der Glattstellung gilt.

CFDs

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

Im Falle der Eréffnung einer Position sowie in manchen Féllen im Moment der Platzierung einer Order im CFD-Handelskonto
wird die freie Margin wie folgt auf dem entsprechenden Handelskonto reduziert:

a. um den Betrag der aktuellen Margin und/oder den Nominalwert von Synthetischen Aktien, die auf dem/vom ent-
sprechenden Handelskonto vereinnahmt wurde;

b.  um die Hohe der Verluste aus offenen Kontrakten;

[ um Betrdage von Swap-Punkten, Provisionen und Gebiihren, die gemaB den Daten-Verzeichnissen zu zahlen sind.

Flr den Fall, dass der Equity oder der FX- / CFD-Wert zuziiglich des sog. Collateral, sofern der Kunde auf einem bestimmten
Handelskonto offene OMI- oder Synthetische-Aktien-Kontrakte haben sollte, unter 50% der aktuellen Margin innerhalb des
Handelskontos fallen sollte, ist XTB automatisch und ohne vorherige Zustimmung des Kunden berechtigt, diejenigen offenen
Transaktionen des Kunden sofort glattzustellen oder einen Teil oder alle offenen Order des Kunden zu I6schen. Hierzu ist XTB
bis zu dem Moment berechtigt, in dem die nétige Margin wieder erreicht wird. Dabei wird mit der Glattstellung der Positionen
begonnen, die das schlechteste finanzielle Ergebnis erzielen. In diesen Fallen wird XTB die CFD-Transaktionen (CFD, Aktien-
CFD, ETF CFD) gemaB der Marktgrundsatze des Handelsplatzes des zugrundeliegenden Finanzinstruments sowie unter Beriick-
sichtigung der Liquiditdt des Finanzinstruments sowie der Liquiditat des zugrunde liegenden Basisinstruments gemaB Ziffern
6.23 und 4.12 dieser AGB glattstellen. Diese Handlungen werden nicht als Handlungen angesehen, die gegen den Willen des
Kunden oder zu dessen Schaden erfolgen. Der Kunde autorisiert hiermit XTB, die Glattstellung in den vorbeschriebenen Situati-
onen vorzunehmen.

Das Ergebnis einer CFD-Transaktion wird auf dem Handelskonto sichtbar. Das errechnete Ergebnis auf dem entsprechenden
Kunde-Konto wird im Zeitpunkt der Glattstellung gemaB Ziffer 6.24. dieser AGB ausgeglichen.

Im Falle von finanziellen Gegenparteien berechnet XTB Ergebnisse wie folgt:

a.  Der nicht realisierte Verlust der finanziellen Gegenpartei wird in Echtzeit durch XTB mittels Anpassung der freien
Margin auf dem Konto der finanziellen Gegenpartei abgewickelt;

b.  Der nicht realisierte Gewinn der finanziellen Gegenpartei wird abgewickelt, wenn der nicht realisierte Gewinn aller zu
diesem Zeitpunkt offener Positionen einen Wert von insgesamt 500.000 EUR ibersteigt. D. h. sofern am Ende des
Handelstages der nicht realisierte Gewinn einen Wert von 500.000 EUR Ubersteigt, wird XTB die offenen Positionen
der finanziellen Gegenpartei mittels SchlieBung aller Positionen der finanziellen Gegenpartei rollieren und den nicht
realisierten Gewinn auf dem Konto der finanziellen Gegenpartei libertragen und die geschlossenen Positionen zu den
Schlusskursen wiedererdéffnen;

C. Der Betrag von 500.000 EUR wird in die Wahrung des Handelskontos (mit Umrechnung (iber PLN) zum veroffentli-
chen Kurs der Polnischen Nationalbank am Tage der Uberschreitung der oben genannten Héhe umgerechnet.

Eine offene Position in einem CFD (ausgenommen Synthetische Aktien, Aktien-CFD und ETF CFD) kann spdtestens nach 365
Tagen - auch ohne Zustimmung des Kunden - zum ersten Kurs des Finanzinstruments, der von XTB nach diesem Zeitraum zur
Verfiigung gestellt wird, glattgestellt werden, es sei denn:

a.  Der Kunde stellt zuvor die Position selbst glatt, oder

b.  XTB iibt in Ubereinstimmung mit diesen Geschaftsbedingungen zuvor selbst das Recht aus, eine Order des Kunden
glattzustellen.

Eine offene Position zu einem Aktien-CFD und ETF CFD kann spatestens nach 365-Tagen — auch ohne Zustimmung des Kunden
— glattgestellt werden, sofern der Wert der Aktie niedriger ist als der Betrag der Gebiihr, die fiir die SchlieBung dieser Position
anfallt.

Eine gedffnete Short-/Verkaufs-Position in Synthetische Aktien kann ohne Zustimmung des Kunden ebenfalls glattgestellt wer-
den, sofern ein Verlust aus dieser gedffneten Position resultiert, der gleich oder hoher ist als der entsprechende Nominalwert
von Synthetischen Aktien, die fir die Er6ffnung der Position vereinnahmt wurde.
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6.28.

6.29.

6.30.

6.36.

6.37.

6.38.

6.39.

6.40.

6.41.

Eine gedffnete Position in Synthetische Aktien kann ohne Zustimmung des Kunden glattgestellt werden, wenn der Equity oder
Saldo negativ ist und sich auf dem Handelskonto des Kunden keine anderen, offenen Positionen befinden.

Sollte die erdffnete Position eines Kunden am Ende eines Handelstages oder im Falle eines CFDs, welches auf einem Future-
Kontrakt basiert, am Ende des Positionsverlangerungs-Datums nicht glattgestellt worden sein, wird die offene Position automa-
tisch verlangert. Die Anzahl der Swap-Punkte wird so berechnet, dass sie mit Art und Wert der offenen Position Ubereinstim-
men.

Die Anzahl der Swap-Punkte, die dem Konto des Kunden gutgeschrieben bzw. belastet werden, wird als Produkt aus der Anzahl
der Lots, die vom Kunden gedffneten wurden und den Swap-Punktesdtzen fiir ein bestimmtes Finanzinstrument berechnet.

. Swap-Punktesdtze und Positionsverlangerungs-Daten werden von XTB auf Basis der Daten-Verzeichnisse festgelegt. XTB ermit-

telt Swap-Punktesétze fiir CFDs auf Basis von Wechselkursen und fiir Aktien-CFDs auf Basis der im Interbankenmarkt geltenden
Zinssatze fiir Einlagen und Darlehen - bei einer Rollierung (Rollover) noch zusétzlich auf der Grundlage des Basiswertes, der
sich im Moment der Positionsverldngerung als Differenz zwischen dem Wert des zugrundeliegenden Future-Kontraktes mit dem
friheren und dem spdteren Ablaufdatum berechnet. Bei CFDs, die auf Kryptowdhrungen basieren, ist der Wert der Swap-
Punkte der Preis fiir das Halten der Position bis zum Folgetag und héngt von Marktbedingungen wie dem Zinssatz der Basis-
wahrung des Finanzinstruments, der Einfachheit des Einstiegs in Hedging-Geschéfte (Absicherungsgeschéft), der Liquiditat des
Basiswerts, den Transaktionskosten des Basiswerts sowie dem Marktniveau der Swap-Punkte fiir diese Finanzinstrumente ab. In
beiden Fallen addiert XTB dessen Margin zu den erhaltenen Swap-Punkten und zeigt die endgliltigen Werte in den Daten-
Verzeichnissen.

. Swap-Punkte stellen eine Gutschrift und Belastung des Kundenkontos dar, die sich aus folgenden Faktoren ergeben kann: Die

Zinssatze der gegebenen Wahrung auf dem Interbankenmarkt, die Zinsunterschiede zweier Wahrungspaare auf dem Interban-
kenmarkt oder die Kosten der Finanzierung der offenen Position im Zusammenhang mit der Nutzung der Hebelwirkung. Swap-
Punkte kdnnen von XTB dazu verwendet werden, um die Dividende gemaB Ziffer 6.35 zu berechnen.

. Gewdhnlicherweise aktualisiert XTB die Swap-Punktsatze wdchentlich. Bei erheblichen Veranderungen der Marktbedingungen

behalt sich XTB jedoch das Recht vor, das Swap-Punkteverzeichnis haufiger abzudndern.

. Die errechnete Anzahl der Swap-Punkte wird im Handelskonto des Kunden angezeigt. Die Anzahl der Swap-Punkte, die auf dem

jeweiligen Konto des Kunden errechnet wurden, werden bei Glattstellung der Position ausgeglichen.

. Die folgenden Bestimmungen finden Anwendung, wenn besondere Geschéftsereignisse in Bezug auf eine Position des Kunden

in eine entsprechende Synthetische Aktie oder in einen entsprechenden Aktien-CFD, ETF CFD oder einen CFD, basierend auf
dem Cash Instrument, eintreten:

a.  Dividenden: Am Ablauftag (dem ersten Tag ohne ein Recht auf eine Dividende) erhalt jeder Kunde, der eine Long-
Position (Kauf-Position) auf die entsprechende Synthetische Aktie oder den entsprechenden Aktien-CFD oder ETF
CFD halt, einen der Dividende entsprechenden Betrag gutgeschrieben und jeder Kunde, der eine Short-Position
(Verkauf-Position) halt, wird mit einem der Dividende entsprechenden Betrag belastet. Dividenden werden auf der
Grundlage der Anzahl der Synthetischen Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFD (entspricht der Anzahl der Basisinstru-
mente) berechnet, die der Kunde auf dem entsprechenden Handelskonto hélt. Dividenden-Guthaben und -
Belastungen oder Anpassung der Swap-Punkte werden (iber das entsprechende Handelskonto abgewickelt; am Tag
vor dem ersten Tag ohne ein Recht auf eine Dividende (Ablauftag) werden Offene Positionen auf einen CFD, der auf
dem Cash Instrument basiert, mit dem gleichwertigen Betrag der Dividende, die entsprechend der Gewichtung des
Cash Instrument angepasst wurde, gutgeschrieben bzw. belastet. Das jeweilige Handelskonto und Register des
Handelskontos wird entsprechend angepasst.

b.  Aktiensplits, Aktienzusammenlegungen, Bezugsrechte und Spin-Offs: In diesen Féllen wird die Anzahl der Syntheti-
schen Aktien, Aktien-CFDs, der ETF CFDs oder der entsprechend angesammelte Geldbetrag auf dem jeweiligen
Handelskonto entsprechend angepasst - am Tag, an dem Aktiensplits oder Aktienzusammenlegungen stattfinden
bzw. am ersten Tag der Quotierung des zugrundeliegenden Finanzinstruments ohne das Recht auf Dividende oder
Bezugsrechte oder am Spin-Off-Tag;

(o Kunden, die Positionen auf eine Synthetische Aktie, ein Aktien-CFD oder ein ETF CFD er6ffnen, sind nicht dazu be-
rechtigt, Stimmrechte oder andere Rechte im Zusammenhang mit dem Basiswert auszuiliben;

d.  Sonstige Geschéftsereignisse: XTB wird versuchen, jedes andere Geschaftsereignis auf die Position der Syntheti-
schen Aktie, des Aktien-CFDs oder des ETF CFDs des Kunden oder dem entsprechenden Handelskonto des Kunden
zu berticksichtigen, damit die Position des Kunden in eine Synthetische Aktie, ein Aktien-CFD oder ETF CFD auch
samtliche wirtschaftlichen Aspekte einer Position in dem Basisinstrument widerspiegelt;

e.  Geschéftsereignisse kénnen durch die Annullierung von Limit- oder Stopp-Order Auswirkungen auf den Basismarkt
haben. In diesem Fall wird XTB alle Limit- und Stopp-Order auf ein bestimmtes Finanzinstrument annullieren und
gleichzeitig den Kunden informieren, wenn diese Umsténde vorliegen.

Unter gewissen Umstanden kann ein Basismarkt Transaktionen oder Order an einem Basisinstrument annullieren. In diesem Fall
besitzt XTB das Recht, von der entsprechenden Transaktion des Kunden zuriickzutreten. Jeder dieser Falle wird dokumentiert
und dem Kunden innerhalb von zwei Tagen nach Annullierung der Transaktion in das Basisinstrument vorgelegt.

Ein Referenzinstitut kann bei technischen Ereignissen, die auBerhalb der Kontrolle von XTB liegen, die Platzierung einer Trans-
aktion oder Order am Basismarkt ablehnen oder von einer bereits erteilten Kunden-Order auf eine Synthetische Aktie, einen Ak-
tien-CFD oder ETF CFD sowie OMI zuriicktreten. Im Falle einer Annullierung oder dem Widerruf einer Order wird XTB die Kun-
den-Order annullieren und, sofern sie den Regeln des Handels an der Basisborse entspricht und vom Broker zugelassen wird,
die Order mit denselben Parametern erneut platzieren. Zugleich wird XTB entsprechende Aufzeichnungen dariiber auf dem Kon-
to des Kunden durchfiihren und den Kunden {iber das Eintreten dieser Umstande informieren.

In einigen Fallen von Limit- oder Stopp-Ordern auf Synthetische Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs kann XTB die anzuwen-
dende Margin im Moment der Platzierung der Order/Verfligung blockieren.

Sofern ein Basisinstrument fiir eine Synthetische Aktie, ein Aktien-CFD oder ein ETF CFD nicht mehr auf einem Basismarkt no-
tiert wird, besitzt XTB das Recht, Positionen auf Synthetische Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs am letzten Handelstag oder
nach der Denotierung (sog. Delisting) des Basisinstruments glattzustellen. Am gleichen Tag wird XTB den Kunden ber diesen
Umstand benachrichtigen.

Im Rahmen des Handels von Synthetischen Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs hat der Kunde stets zu berlicksichtigen, dass
der Handel einiger Basisinstrumente zeitweise ausgesetzt oder angehalten werden kann. In diesen Fallen ist der Kunde auch
nicht in der Lage, Synthetische Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs zu handeln oder entsprechende Verfiigung zu setzen. Die
Verfiigungen kdnnen in diesen Fallen auch annulliert werden.

Manchmal

In einigen Fallen kann die ausleihende Gegenpartei (Kontrahent) beim Platzieren einer Short-Position (Verkauf) in Synthetischen Ak-

6.42.

6.43.

tien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs, die Mdglichkeit eine Short-Position zu halten, zuriickziehen, oder die Riickgabe der Basiswerte
beantragen. In diesen Fallen hat XTB die Short-Position des Kunden in Synthetische Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs glattzu-
stellen, um die Short-Position auf dem Konnte der Gegenpartei zu schlieBen. Diese Falle kdnnen auftreten, wenn ein Basismarkt
die Regeln fiir den Leerverkauf andert, die Aufsichtsbehdrden spezielle Bedingungen fiir den Leerverkauf anwenden, die auslei-
hende Gegenpartei die Mdglichkeit des (Leer-)Verkaufs widerruft oder es erschwert wird, das zugrundeliegende Finanzinstru-
ment aufgrund niedriger Liquiditdt, hoher Ausleihekosten oder sonstiger Umstande, die nicht im Einflussbereich von XTB liegen,
zu leihen.

XTB haftet nicht fiir Schaden, die in den in Ziffer 6.36. — 6.41. genannten Fallen entstehen. XTB wird allerdings versuchen, in
Anlehnung an die Orderausfilhrungsgrundséatze das fiir den Kunden bestmdgliche Ergebnis zu erreichen.

Die Verfiigbarkeit von Leerverkdufen (Short-Selling oder Short Sale) bei Synthetischen Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs
ergibt sich aus Faktoren, die von XTB unabhangig sind und sich von Tag zu Tag dndern konnen. Der aktuelle Status der Mog-
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lichkeit eines Leerverkaufs fiir ein bestimmtes Finanzinstrument wird auf der Webseite von XTB verdffentlicht. Im Fall der Gene-
rierung einer Short-/Verkaufs-Position auf einen Teil von Synthetischen Aktien, von Aktien-CFDs oder ETF CFDs wird XTB diese
Position mit einem entsprechenden Leerverkauf (Short Sale) des zugrundeliegenden Basisinstruments oder des Derivats auf
Grundlage des Basiswerts ausgleichen. Diese Transaktionen kdnnen zusétzliche Fremdkapitalkosten fiir den Kunden verursa-
chen, da das zugrundeliegende Basisinstrument ausgeliehen werden muss. Die Héhe dieser Fremdkapitalkosten wird dabei
nicht von XTB bestimmt. Die Kosten werden dabei am Ende eines Handelstages dem Kunden belastet, auf seinem Handelskonto
als Swap-Punkte ausgewiesen und kdnnen die Kostenbelastung fiir die Short-/Verkaufs-Position auf die Synthetischen Aktien,
Aktien-CFDs oder ETF CFDs signifikant beeinflussen. Die Kosten werden bei der Berechnung der Swap-Punkte Anzahl des Fi-
nanzinstruments beriicksichtig. Die Kosten werden in den Daten-Verzeichnissen definiert. Die Hohe der Kosten kann sich jeden-
falls jederzeit mit sofortiger Wirkung andern, da sie von den Fremdkapitalkosten des zugrundeliegenden Basisinstrumentes ab-
hangen.

Margin (Sicherheit) auf dem OTC-Markt

6.44.

6.45.

6.46.

6.47.

6.48.

6.49.

6.50

6.52.

6.53.

6.54.

6.55.

6.56.

6.57.

Der Kunde darf eine Transaktion zu einem bestimmten Finanzinstrument ausfiihren und in einigen Féllen eine Order tbermit-
teln, sofern und soweit vorher eine Margin in Form von Geld oder OMI hinterlegt wurde. Die Margin hat betragsméaBig der Gro-
Be der platzierten Order und dem verfiigbaren Liquiditats-Level zu entsprechen.

Die Hohe der Margin wird gemaB den Daten-Verzeichnissen bestimmt. Der auf diese Weise festgelegte Geldbetrag oder OMI,
welche als Margin fungieren sollen, wird auf dem entsprechenden Handelskonto des Kunden blockiert und dort getrennt von
anderen OMI aufgezeichnet. Ist die Margin ganz oder teilweise in Form von OMI eingezahlt worden, wird der Wert dieses sog.
Collateral unter Berlicksichtigung von Risikoabwagungen fiir bestimmte OMI gemaB den Daten-Verzeichnissen ermittelt.

Die Zulassigkeit der Hinterlegung einer Margin in Form eines bestimmten OMI kann aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen
eingeschrankt werden, die auf bestimmte Kundengruppen anzuwenden sind. XTB informiert den Kunden iber diese Beschran-
kungen.

Die Glattstellung einer Kunden-Transaktion in der in Ziffer 6.22. beschriebenen Art und Weise wird auf dem entsprechenden
Handelskonto wiedergespiegelt.

Ubermittelt der Kunde eine Order zur Ubertragung eines OMI, welcher allerdings als Margin auf dem jeweiligen Handelskonto
blockiert ist, verweigert XTB die Ausfiihrung der Verfiigung, sofern die Freie Margin auf dem Handelskonto zum Zeitpunkt der
Order geringer als der sog. Collateral-Wert ist.

Der Kunde hat stets den Betrag der erforderlichen Margin sowie den zusatzlich erforderlichen Geldbetrag zu beobachten, der im
Hinblick auf aktuell offene Positionen auf dem entsprechenden Konto zusétzlich verfligbar sein muss.

. Transaktionen oder Order, die durch den Kunden in Synthetische Aktien, Aktien-CFDs oder ETF CFDs durchgefiihrt oder plat-

ziert wurden, konnen es erforderlich machen bzw. dazu fiihren, dass XTB eine Hedging-Transaktion in Bezug auf ein zugrunde-
liegendes Basisinstrument, ein oder mehrere Basiskurse eines Basisinstrumentes und/oder mit einem oder mehreren Partnern
eingeht. Sofern der Kunde eine Order oder eine Transaktion in Synthetische Aktien, Aktien-CFDs und/oder ETF CFDs platziert
oder durchfiihrt, ist XTB auf der Grundlage dieser Vereinbarung dazu berechtigt:

. Mittel des Kunden auf eigene Rechnung zu verwenden, die dem Nominalwert der Synthetischen Aktien entsprechen oder
. auf die Sicherheit (Margin) zuriickzugreifen, die auf dem Kunden-Konto hinterlegt ist.

Zu diesem Zweck darf XTB den Gegenwert dieser Mittel als Sicherheit auf ein eigenes Geschaftskonto transferieren und/oder
einem Partner weiterleiten. Dies, damit eine Order oder eine Hedging-Transaktion in das zugrundliegende Basisinstrument
durchgefiihrt oder mit dem Partner platziert werden kann. Diese Mittel werden weiterhin im Saldo auf dem Kunden-Konto aus-
gewiesen.

. Mittel, die - wie oben beschrieben - als Sicherheit auf ein eigenes Geschaftskonto und/oder einem Partner Uibergefiihrt wurden,

werden unverziiglich auf das Kunden-Konto zuriickgefiihrt, sobald

. die Transaktion durch den Kunden geschlossen/annulliert wurde bzw. die Order ausgelaufen ist und

. samtliche vertragliche Kosten und Gebiihren, die XTB zustehen, abgezogen wurden.

Sofern aufgrund der Glattstellung eines CFD Finanzinstruments, das durch OMI abgesichert ist, der Saldo des Handelskontos
unter null fallt, sollte der Kunde bei positivem Equity nach eigenem Ermessen

. noch nicht ausgefiihrte OMI-Order I6schen,

. eine Geldeinlage auf dem Konto tatigen,

. OMI verkaufen oder

. profitable offene CFD-Position schlieBen.

Dies wiederum, um sicherzustellen, dass der Saldo gleich oder hoher Null ist.

Sollte der Kunde einen Negativ-Saldo nicht innerhalb von 48 Stunden nach dessen Auftreten wie in Ziffer 6.52 beschrieben aus-
gleichen, kann XTB einen Teil oder sémtliche offenen OMI-Order I6schen oder alle oder einen Teil der OMI verkaufen bzw. eini-
ge oder alle profitablen offenen CFD-Positionen schlieBen. Die freien Mittel werden in geeigneter Weise zum Ausgleich des Ne-
gativsaldos verwendet.

XTB kann die Frist gemaB Ziffer 6.53 abkiirzen, sofern der Wert der OMI auf eine Weise féllt, dass die Kundenverpflichtungen
gegeniiber XTB (bzw. der Ausgleich des Negativsaldos) geféhrdet sind.

Sofern die Gesamtsumme der Negativwerte auf dem Kundenkonto einerseits und die Bewertung der CFD-Positionen anderer-
seits 70% des OMI-Wertes im Collateral libersteigen sollte, ist XTB dazu berechtigt, im Namen des Kunden einige oder alle Or-
der des Kunden in OMI zu I6schen bzw. einige oder alle der als Margin hinterlegten OMI zu verkaufen. Dabei missen die Aspek-
te der Ziffern 6.52 — 6.54 nicht zusétzlich beachtet werden. Die Verkaufserldse werden sodann wieder in geeigneter Weise auf
das Ergebnis der Transaktion verteilt.

Durch Annahme dieses Vertrages und in den in Ziffern 6.53 — 6.55 beschrieben Fallen, erteilt der Kunde an XTB eine unbefriste-
te Genehmigung (beschrankt auf die Vertragsdauer) zum Verkauf der OMI in seinem Namen.

XTB wird den Kunden mit hochster Sorgfalt mittels Telefon oder auf elektronischem Wege (iber den benétigten Margin-Betrag
und die Moglichkeit der Ergénzung durch XTB auf Grundlage der AGBs informieren. XTB wird den Kunden ebenso mit hdchster
Sorgfalt per Telefon oder auf elektronischem Wege (ber den Saldo des Handelskontos gemaB Ziffer 6.52 oder 6.54 informieren
und ihn dazu auffordern, den notwendigen Betrag auf dem Handelskonto auszugleichen. Der Nichtzugang einer solchen Infor-
mation entbindet den Kunden nicht vom Ausgleich des Kontos.

Kurse auf dem OTC-Markt

Grundsitze

6.58.

6.59.

6.60.

XTB wird an Handelstagen die Kurse der Finanzinstrumente auf der Grundlage der Kurse der zugrunde liegenden Basisinstru-
mente des Interbankenmarkts oder eines anderen Finanzmarkts, an dem das hochste Handelsvolumen und die groBte Liquiditat
vorherrscht, systematisch feststellen und veréffentlichen.

Die Transaktionskurse werden dabei auf fortlaufender Grundlage auf den Konten festgestellt bzw. auf der Basis von aktuellen
Kursen, die von den folgenden Instituten gestellt werden:

a. Banken;

b. Investmentfirmen und Brokern;

c. Markten von zugrunde liegenden Basisinstrumenten und Derivatemarkten;

d. renommierten Informationsagenturen.

XTB wird sich nach besten Kraften bemiihen, um sicherzustellen, dass es zu keinen signifikanten Differenzen zwischen Kon-
traktkursen und Kursen der Basisinstrumente kommt, die durch die Referenz-Institute in Echtzeit zur Verfiigung gestellt wer-
den. Auf Anfrage des Kunden gibt XTB, entsprechend den Bestimmungen zum Umgang mit Kundenbeschwerden in diesen
AGBs, den Namen der betreffenden Institution bekannt, dessen Kurs die Grundlage fiir den Kurs des Finanzinstruments gebildet
hat und auf dessen Basis die Transaktion durchgefiihrt wurde.
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6.61. Der von XTB gemdB diesem Kapitel festgestellte Kurs fiir das jeweilige Finanzinstrument wird stets mittels einer Zwei-Wege-
Bewertung festgelegt. Diese Zwei-Wege-Bewertung beinhaltet die Festlegung des Geld- sowie des korrespondierenden Briefkur-
ses. Der Unterschied zwischen Geld- und Briefkurs ergibt die sog. Transaktionsspanne (Spread).

6.62. Die Auswahl der Kontraktart und des Kurses, zu dem der Kunde eine Order platziert, um einen Kontrakt auszufiihren, bleiben
eine selbststéndige und eigenverantwortliche Entscheidung des Kunden. Dies gilt nur nicht in Féllen, in denen:

a.  XTB seine Rechte zur Glattstellung eines Kontrakts gemaB den vertraglichen Regelungen ausiibt;
b.  eine Transaktion gemas Ziffer 6.22 der AGBs glattgestellt wird,

6.63. XTB ist nicht verpflichtet, an Tagen, die keine Handelstage sind (vgl. hierzu detaillierte Aufstellung der Handelstage und Han-
delszeiten in den Daten-Verzeichnissen, abrufbar auf der XTB Webseite), Kurse von Finanzinstrumenten zu stellen, Auftrage des
Kunden entgegenzunehmen und/oder Weisungen des Kunden auszufiihren. Vorbehaltlich dieser Bestimmung kann XTB Limit-
und Stopp-Order auf ausgewdhlten Handelsplattformen und fiir ausgewahlte Finanzinstrumente, die in den Daten-
Verzeichnissen angegeben und spezifiziert sind, auch auBerhalb der Handelstage und Handelszeiten akzeptieren.

6.64. Die Stellung der Kurse fiir Finanzinstrumente erfolgt im entsprechenden Handelskonto. XTB ist jedoch ebenso berechtigt, Kurse
von Finanzinstrumenten per Telefon bekanntzugeben.

6.65. Sollte die GroBe einer Kunden-Order die in den Daten-Verzeichnissen bestimmte GroBe libersteigen (z.B. den maximalen Or-
derwert in Lots), darf XTB vom Kunden die Erfiillung zusétzlicher Pflichten verlangen und spezielle Bedingungen fiir den Kon-
trakt anbieten. XTB wird den Kunden hieriiber im Zeitpunkt der Ordererteilung in Kenntnis setzen. Der Kunde akzeptiert die an-
gebotenen Bedingungen nach eigensténdiger Bewertung.

Fixer Spread
6.66. Bei einigen der Finanzinstrumente wendet XTB im Rahmen der Feststellung der Kurse eine fixe Transaktionsspanne (Spread)

an, die in den Daten-Verzeichnissen angegeben wird.
6.67. XTB behélt sich das Recht vor, ohne vorherige Mitteilung an den Kunden, die o.g. fixen Transaktionsspannen in folgenden Fal-

len zu erhéhen:

a.  Uberdurchschnittliche Kursschwankungen des bestimmten Basisinstruments;

b.  Geringe Marktliquiditat bzgl. eines bestimmten Basisinstruments;

c.  Unerwartete politische oder wirtschaftliche Ereignisse;

d.  Ereignisse Hoherer Gewalt.

Variabler Spread

6.68. Fir einige der Finanzinstrumente und Handelskonten wendet XTB einen Grundsatz zur Quotierung der Preise von Finanzinstru-
menten an, der einen variablen Spread beinhaltet, um die bestmdglich herrschenden Marktbedingungen und die Volatilitat des
zugrundliegenden Basiswerts von Basisinstrumenten widerzuspiegeln.

6.69. Bei Finanzinstrumenten mit einem variablen Spread verdndert sich der Spread fortlaufend, um so die bestmdglich vorherr-
schenden Marktbedingungen, die Liquiditdt des Finanzinstrument-Marktes und die Liquiditdt des zugrundliegenden Marktes der
Basisinstrumente wiederzugeben.

Kursstellung fiir Order im Modus ,sofortige Ausfiihrung"

6.70. Bei Platzierung einer Order im Modus ,sofortige Ausfiihrung®, schlieBt der Kunde eine Transaktion zu dem Kurs, der in der Or-
der angezeigt wird. XTB kann diese Kunden-Order allerdings zuriickweisen, sofern der Kurs des Finanzinstrumentes vor Ab-
schluss der Transaktion auf eine in den Orderausfiihrungsgrundsatzen und in diesen AGBs beschriebene Weise abweicht.

Kursstellung des Interbankenmarkts

6.71. Die fir Finanzinstrumente “mit Marktausfiihrung" im Handelskonto angezeigten Kurse bilden nur einen ungeféhren Wert ab. Es
kann nicht garantiert werden, dass der Kunde zum angegebenen Kurs handeln kann/wird. Der Kurs der ausgefiihrten Kunden-
Transaktion ist der beste Kurs, den XTB zu diesem bestimmten Moment anbieten kann, ohne eine vorherige Zustimmung vom
Kunden einholen zu miissen. Der Preis, zu dem die Transaktion tatsdchlich ausgefiihrt wurde, wird von XTB nach Ausfiihrung
der Transaktion zuriickgemeldet und erscheint schlieBlich auf dem Handelskonto.

6.72. Einige der Angebote, Order, Kurse oder Transaktionen, die von Partnern, Agenturen, entsprechenden Markten oder Daten-
Handlern stammen oder von diesen ausgefiihrt werden und auf der Grundlage derer die Kurse von Finanzinstrumenten mit
Marktausfiihrung beruhen, kénnen aufgrund von Ursachen storniert/zuriickgenommen werden, die auBerhalb des Einflussberei-
ches von XTB liegen. In diesen Fallen besitzt auch XTB das Recht, von einer entsprechenden Transaktion des Kunden zuriick-
treten. Dieser Ricktritt wird dem Kunden innerhalb von zwei Tagen nach Stornierung der Transaktion, der Order oder des An-
gebotes mitgeteilt. XTB kann nicht fiir Schaden verantwortlich gemacht werden, die durch die oben beschriebenen Situationen
verursacht wurden.

6.73. Die in Ziffer 6.70 — 6.72 beschriebenen Situationen sind marktiibliche Begebenheiten und werden daher nicht als sog. ,fehler-
hafter Kurs" behandelt. Die Bestimmungen in Ziffern 6.74 — 6.80 finden in derartigen Situationen deshalb keine Anwendung.

Haftung und fehlerhafte Kurse auf dem OTC-Markt

6.74. Dem Kunden ist bekannt, dass die von XTB innerhalb eines bestimmten Handelskontos veréffentlichten Kurse vom Kurs des Ba-
sisinstruments abweichen kénnen. In Ubereinstimmung mit den iibrigen Bestimmungen des Vertrages (iber Finanzdienstleistun-
gen kann ein solcher Kurs als fehlerhaft angesehen werden. Jede Partei hat das Recht von der Transaktion zuriicktreten oder
die Bedingungen der ausgefiihrten Transaktion anzupassen, wenn:

a. im Moment der Transaktionsausfiihrung der Kurs des von XTB angebotenen Finanzinstruments vom Kurs des zugrundelie-
genden Basisinstruments um mehr als zwei Spreads fiir das erste verfiigbare Liquiditdtsniveau eines bestimmten Finanzin-
struments im XTB-Orderbuch und um mehr als drei Spreads fiir die nachsten verfiigbaren Liquiditatsniveaus eines be-
stimmten Finanzinstruments im XTB-Orderbuch abweicht sowie zum Zeitpunkt der Ausfiihrung von mindestens zwei Refe-
renz-Instituten bzw. im Falle von Cash Instrumenten von mindestens einem Referenz-Institut ermittelt wurde;

b. im Moment der Transaktionsausfiihrung der Kurs des Finanzinstruments, dessen zugrundeliegender Basiswert eine Kryp-
towahrung ist, vom Kurs des zugrundeliegenden Basiswerts um mehr als drei Spreads fir das erste verfiigbare Liquiditats-
niveau eines bestimmten Finanzinstruments im XTB-Orderbuch und um mehr als vier Spreads fiir die nachsten verfligbaren
Liquiditatsniveaus eines bestimmten Finanzinstruments im XTB-Orderbuch abweicht und zum Zeitpunkt der Ausfiihrung von
mindestens zwei Referenz-Instituten ermittelt wurde.

6.75. Sofern die Transaktion zu einem fehlerhaften Kurs eingegangen wurde, kann die Partei, die Einwande gegen diesen fehlerhaf-
ten Kurs erhebt, durch eine Ruicktrittserkldrung oder ein Kurskorrekturverlangen von der Transaktion zuriicktreten. Sofern es
sich hierbei um Einwande des Kunden handelt, hat XTB unverziiglich, jedoch nicht spéter als sieben (7) Werktage ab dem Zu-
gang der Anzeige, festzustellen, ob der Kurs tatsachlich “fehlerhaft* war oder nicht. Zu dieser Uberpriifung werden die Notie-
rungen zweier Referenz-Institutionen herangezogen. Im Falle von ,fehlerhaften™ Kursen von Cash Instrumenten werden zu die-
ser Uberpriifung die Notierungen von mindestens einem Referenz-Institut herangezogen. Die Riicktrittserkldrung des Kunden
entfaltet allerdings erst dann eine Wirksamkeit, wenn XTB die Transaktion unter Beriicksichtigung dieser Klausel tatsachlich als
grob fehlerhaft bestédtigt. Ohne ein Verlangen des Kunden ist die Transaktion - unabhdngig von dem Fehler - fiir beide Parteien
bindend.

6.76. Um von der Transaktion zuriickzutreten oder um die Transaktion zu korrigieren, haben die Parteien eine Mitteilung per E-Mail
gemalB Abschnitt 10 dieser AGBs zu Uibersenden. Ein Angebot, die Bedingungen einer Transaktion zu andern, ist nicht bindend,
solange die andere Partei dieses Angebot nicht unverziiglich angenommen hat. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Mitteilung,
gilt das Angebot auf Abdnderung der Transaktion als nicht angenommen. Das Angebot auf Abdnderung der Transaktion kann
bis zu dessen Annahme jederzeit widerrufen werden. Wird die angebotene Anderung der Transaktion abgelehnt oder erfolgt
keine rechtzeitigte RiickduBerung, kann jede der Parteien von der Transaktion entsprechend Ziffer 6.75 zurlcktreten.
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6.77. Als Folge eines Riicktritts von einer Transaktion gemaB Ziffer 6.75 wird XTB den entsprechenden Saldo, sonstige Aufzeichnun-
gen und hierauf aufbauende Salden und Zustdnde auf dem betreffenden Konto wiederherstellen, wie sie vor Abschluss der
Transaktion mit einem fehlerhaften Kurs durch den Kunden bestanden haben. Erfolgt der Riicktritt fiir eine Transaktion, die ei-
ne offene Position glattgestellt hatte, wird die offene Position durch den Riicktritt wieder hergestellt und das jeweilige Konto
und andere Verzeichnisse wieder auf den Stand gebracht, der gegolten hatte, wenn die Position nie glattgestellt worden ware.

6.78. Als Folge einer Korrektur der Transaktionsbedingungen wird XTB den entsprechenden Saldo und andere Aufzeichnungen zu
dem Betrag und zu dem Zustand wiederherstellen, der bestehen wiirde, wenn diese Transaktion zum korrekten Markt-Kurs ge-
schlossen worden ware. Der korrekte Markt-Kurs wird in Anlehnung an Klausel 6.75 der AGBs bestimmt.

6.79. XTB kann nicht fiir Verluste oder entgangene Gewinne des Kunden haftbar gemacht werden, falls Kursfehler durch Umsténde
verursacht wurden, die auBerhalb von XTBs Einflussbereich liegen. Ist hingegen XTB fiir die Fehlerhaftigkeit des Kurses verant-
wortlich, haftet XTB gegeniiber dem Kunden fiir den entstandenen Schaden nur in Hohe von 10% des Marginbetrages, die die
Sicherheit fiir die Transaktion war, die der Kunden mit dem fehlerhaften Kurs abgeschlossen hat. Ausgenommen von dieser
Haftungsbeschrénkung sind Schaden, die auf vorsatzlichem Verhalten von XTB gegeniiber dem Kunden beruhen.

6.80. Zu den Umstanden, fiir die XTB nicht verantwortlich ist, zahlen insbesondere, aber nicht nur:

a.  Fehler oder Nachlassigkeiten Dritter, fiir die XTB keine Verantwortung tragt (insbesondere von Finanzinstituten, die
die Informationen liefern, auf deren Grundlage XTB die Kurse des Finanzinstruments bestimmt);
b.  In Féllen Hoherer Gewalt.

Reaktion bei systematischem Abschluss von Transaktionen auf Basis falscher Kurse

6.81. Gesetzt den Fall, dass XTB auf Grundlage der mit dem Kunden abgeschlossenen Transaktionen bemerkt, dass diese auf Basis
falscher Kurse abgeschlossen werden, behélt sich XTB, nach eigenem Ermessen, das Recht vor, unabhangig von anderen Rege-
lungen in den Geschéftsbedingungen:

a.  Die Kiindigung des Vertrags mit sofortiger Wirkung auszuiiben;

b.  Die Handelskonten des Kunden mit sofortiger Wirkung zu schlieBen. In einem solchen Fall wird hiermit bestatigt,
dass der Vertrag im Hinblick auf das entsprechende Handelskonto mit sofortiger Wirkung endet. In diesem Fall fin-
den die entsprechenden Vorschriften aus dem Vertrag zur fristlosen Kiindigung Anwendung.

6.82. Ziffer 6.81. ist in den nachfolgenden, nicht abschlieBenden Féllen anzuwenden: wenn etwa der Kunde systematisch ein Pro-
gramm oder eine Vorgehensweise anwendet, die den Nutzen aus folgendem zieht: Preisfehlentwicklungen, Preisverspdtungen,
Verzdgerungen bei der Orderausfiilhrung und anderen Situationen, in denen der Preis des Finanzinstrumentes im Augenblick des
Transaktions-Abschlusses vom zugrunde liegenden Basiswert abweicht.

Transaktionen auf dem Organisierten Markt (OMI)

7.1 Alle Transaktionen, Verantwortlichkeiten, Rechte und Forderungen des Kunden im Rahmen dieser Kontrakte und OMI sind mit
dem anwendbaren Recht und den Prinzipien auf dem entsprechenden Markt bzw. beim Verwahrer oder bei bestimmten Clea-
ringstellen abzugleichen.

7.2. XTB nimmt entsprechende Buchungen auf Grundlage von Bestétigungen oder Informationen auf dem Handelskonto des Kunden
vor, die XTB vom Verwahrer oder Broker erhalten hat.

7.3. XTB ist nicht verantwortlich fiir verspatet mitgeteilte Informationen gemas Ziffer 7.2, die durch den Verwahrer oder den Broker
verursacht wurden bzw. wenn die Verspatung auf Griinden beruht, die XTB nicht anzulasten sind.

7.4. XTB verpflichtet sich gegeniiber dem Kunden, Order in dessen Namen und auf Basis dieses Vertrages auszufiihren, anzuneh-
men und zu Ubermitteln.

7.5. XTB kann festlegen:

a. individuell gehandelte OMI, an denen XTB teilnimmt;
b. individuelle Annahmebedingungen fiir bestimmte Order und Weisungen (einschlieBlich besondere Order, die bedeutsame
Mengen betreffen oder solche mit Kursbeschrankungen, die erheblich von den Marktkursen abweichen).

7.6. XTB kann die Erbringung der Leistungen auf einem bestimmten Markt oder fir ein bestimmtes OMI ganz oder teilweise mit so-

fortiger Wirkung aussetzen, insbesondere wenn folgende Umsténde vorliegen, die nicht durch XTB verursacht wurden:

a. Aussetzung des betreffenden OMI oder SchlieBung des betreffenden Markts;

b. Insolvenz oder Liquidation des Brokers oder Verwahrers oder Beendigung des Vertrages mit diesen;

c. Zusammenbruch des Telefonnetzes, der Software, der IT-Hardware oder des IT-Systems, wodurch die korrekte Handha-
bung des IT-Handels-Systems verhindert wird;

d. Zusammenbruch der Internet-Verbindung aufgrund von Handlungen Dritter oder durch Uberlastung;

e. Ausfall oder Fehler des Brokers oder Verwahrers, wodurch die korrekte Ausfiihrungen der Leistungen von XTB zeitweise
verhindert wird.

7.7. XTB wird sich bemiihen, Kunden vorab Uber die Einschrénkungen gemaB Ziffer 7.6 zu informieren.

7.8. Bei ihren Handlungen beachtet XTB die neuesten Marktsicherheitsstandards; der Kunde wird hiermit darauf aufmerksam ge-
macht, dass jegliche Marktmanipulation verboten ist. Im anwendbaren Recht finden sich die als Manipulation eingestuften
Handlungen.

7.9. Auf Grundlage eines separat erstellten Anhangs kann XTB bei kurzfristigen Kontrakten Kreditgeschéfte im Zusammenhang mit
OMI tatigen und hierfiir zeitversetzte Zahlungen vom Kunden erhalten.

7.10. Fir ihre Leistungen berechnet XTB Gebiihren und Provisionen auf Basis der Daten-Verzeichnisse. Diese Gebiihren und Provisio-
nen werden dem Handelskonto des Kunden belastet.

7.11. Die Hohe der Gebiihren und Provisionen gemaB den Daten-Verzeichnissen kann regelmaBig auf Basis dieser AGBs angepasst
werden. Der Kunde wird hiermit darliber in Kenntnis gesetzt, dass eventuell weitere Kosten und Steuern mit der Erbringung von
Leistungen auf bestimmten Markten verbunden sein kdnnen, die dem Kunden in Rechnung gestellt und lber XTB bezahlt wer-
den.

7.12. Auf Nachfrage des Kunden wird XTB diesen (iber seine Rechte bei bestimmten OMI, (iber Bestimmungen und Prinzipien auf ei-
nem bestimmten Markt wie auch Uber die geltenden Grundsatze fiir die Aufbewahrung der Vermdgenswerte des Kunden beim
Verwahrer informieren. XTB bekommt diese Informationen von Quellen, die XTB als zuverlassig einstuft. XTB haftet allerdings
nicht fiir Fehler oder Ungenauigkeiten in diesen Informationen, wenn diese auBerhalb von XTBs Verantwortung liegen.

7.13. Sofern nach dem anwendbaren Recht fiir die Ausiibung von Rechten oder Pflichten oder anderen Handlungen die Weitergabe
von personlichen Daten des Kunden oder Informationen {iber ihn notwendig ist und welche Geschaftsgeheimnisse des Verwah-
rers, Brokers oder Vertreibers von Marktinformationen sind, wird XTB diese Informationen preisgeben. Der Kunde erteilt bereits
jetzt hierzu seine Zustimmung.

7.14. GemaB den vertraglich vereinbarten Bedingungen wird XTB OMI-Kauf- oder Verkaufsorder im Namen des Kunden ausfiihren,
annehmen oder Ubermitteln und zwar entsprechend den Weisungen, die XTB iber die Handelsplattform erhalten hat.

7.15. Order oder andere Weisungen kénnen durch den Kunden elektronisch bzw. durch Ubermittlung einer giiltigen Verfiigung iber
die Handelsplattform {ibermittelt werden. Sollte das IT-System zusammenbrechen und aufgrund dessen keine Ubermittlung ei-
ner Verfiigung auf elektronischem Weg mehr mdglich sein, ist die Weisung telefonisch zu Gibermitteln.

7.16. Mit Annahme des Vertrags erteilt der Kunde XTB eine unbefristete (allein beschrankt durch die Vertragslaufzeit) Autorisierung
zur Ausfilhrung oder Annahme und Ubermittlung von Order und Weisungen im Namen des Kunden und auf Grundlage dieser
Vereinbarung. Order und Weisungen werden dabei vom Kunden iber die Handelsplattform tbermittelt.

7.17. XTB fiihrt die Kundenorder in Ubereinstimmung mit dem Vertrag mithilfe der Leistungen des Brokers aus.

7.18. Bei der Ausfiihrung einer OMI-Kauforder belastet XTB das Kundenkonto mit einem Betrag, der der Verpflichtung des Kunden im
Rahmen des Kontrakts entspricht. Dies erfolgt aber erst, wenn XTB vom Verwahrer oder Broker die Kontraktbestatigung erhalt.
Der Betrag wird in der Basiswahrung ausgedriickt und unter Zugrundelegung von XTBs Wechselkursen berechnet.

7.19. Bei einer OMI-Verkaufsorder durch den Kunden wird XTB den genannten OMI auf dem Handelskonto blockieren.
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7.20.

7.21.

7.22

7.23.

7.24.

7.25.

7.26.

7.27.

7.28.

7.29.

7.30.

7.31.
7.32.
7.33.

7.34.

7.36.

7.37.

7.38.

7.39.
7.40.

7.41.

7.42.

7.43.

7.44.

7.45.

Erhélt XTB die Kontraktbestatigung vom Broker fiir eine OMI-Verkaufsorder, schreibt XTB dem Handelskonto den Gutschriftsbe-
trag fir die Transaktion gut und zwar abziiglich geschuldeter Gebiihren, Provisionen und Kosten. Der Gutschriftsbetrag wird in
der Basiswahrung ausgedriickt und unter Zugrundelegung von XTBs Wechselkursen berechnet.

Eine Order hat insbesondere zu enthalten:

Vorname, Nachname (Name und Firmenname) und Nummer des Handelskontos des Kunden,

Identifikation der Person, die die Order Ubermittelt,

Datum und Uhrzeit der Orderiibermittiung,

Art und Anzahl der georderten OMI,

den Markt, auf dem die Order ausgefiihrt werden soll,

Angabe des Ordergegenstands (OMI-Ankauf oder -Verkauf),

ein bestimmter Zweck der Order,

Gultigkeitsdauer der Order,

alle anderen Bedingungen der Orderausfiihrung,

wenn sich die Order auf den Ankauf von OMI mit von XTB geliehenen Mitteln bezieht, ist dies mitzuteilen,

weitere notwendige Angaben, gemdB dem anwendbaren Recht.

In den Daten-Verzeichnissen legt XTB die Mindest- und Hochstwerte sowie GroBen oder Volumen fiir Order, Weisungen oder
Kontrakte fest. XTB akzeptiert keine Order oder Weisungen des Kunden, die die Werte, GréBen oder Volumen dieser Bestim-
mung Uberschreiten bzw. wird diese 16schen und fiir ungiiltig erklaren.

XTB kann Kundenorder nicht ausfilhren wenn:

von Behdrden auf Grundlage des anzuwendenden Rechts Beschrankungen auferlegt werden;

das Handelskonto auf Bitte des Kunden blockiert wurde:

wenn OMI aufgrund anderer Vereinbarung mit dem Kunden blockiert sind;

XTB auf dem gewiinschten Markt oder im Hinblick auf das gewiinschte Finanzinstrument nicht tétig ist;

die Order fiir das gewilinschte OMI vom Broker nicht akzeptiert wird;

der Kunde nicht den Markt angegeben hat, auf dem er die Order ausgefiihrt haben mochte:

die Ausfiihrung der Order das anwendbare Recht verletzt;

die Freie Margin zur Ausfiilhrung der Order nicht ausreicht;

In den Féllen gemaB Ziffer 7.23 b-g informiert XTB umgehend den Kunden.

Die Order kann zusatzliche Bedingungen zum Abschluss des Kontrakts enthalten, wenn diese Bedingungen mit dem anwendba-
ren Recht und den AGBs vereinbar sind.

Wenn der Ausfiihrungszeitpunkt in der Order nicht oder falsch angegeben wird, kann die Order zum nachstmdglichen Zeitpunkt
ausgefiihrt werden.

XTB kann die Ubersendung von zusétzlichen Dokumenten und Informationen verlangen, wenn dies aufgrund des anwendbaren
Rechts notwendig ist; insbesondere wenn diese Dokumente oder Informationen vom Verwahrer oder Broker benétigt werden.
Weiterhin kann XTB den Kunden bitten, die Erlaubnis zum Devisentausch oder éhnliches vorzulegen, wenn dies vom anwendba-
ren Recht vorgesehen ist.

Kann die Order oder Weisung auf Grundlage der AGB nicht angenommen werden, informiert XTB den Kunden hieriiber unver-
zuglich.

Die Mitteilungen gemasB Ziffern 7.23, 7.26 und 7.27 werden dem Kunden lber die Handelsplattform oder per Telefon {ibermit-
telt.

XTB haftet nicht fiir fehlende Informationsiibermittiung gemaB Ziffern 7.23, 7.26 und 7.27, wenn XTB aus Griinden, die man
nicht zu vertreten hat, nicht in Kontakt mit dem Kunden gelangen kann.

Sofern sich die Order auf OMI bezieht, die auf mehreren Markten gehandelt werden kénnen und der Kunde nicht spezifiziert,
auf welchem Markt die Order ausgefiihrt werden soll, fiihrt XTB die Order auf dem Markt aus, auf dem das beste Ergebnis fiir
den Kunden erzielt werden kann und zwar vor allem im Hinblick auf Kurs und Kosten fiir die abgeschlossene Transaktion, Or-
dergroBe, Zeit und Wahrscheinlichkeit des Transaktionsabschlusses und des Clearings der Transaktion.

In den Fallen der Ziffer 7.30 gibt XTB in der Transaktionsbestatigung den Markt an, auf dem die Order ausgefiihrt wurde.

XTB fiihrt eine Liste der Markte, auf denen Order zum Kauf/Verkauf von Finanzinstrumenten ausgefiihrt werden und stellt diese
dem Kunden (ber die Handelsplattform zur Verfiigung.

Die Mittel oder Finanzinstrumente zur Deckung der Order oder Weisung werden auf dem Handelskonto entsprechend dem an-
wendbaren Recht geblockt. XTB hat auch die Mittel oder Finanzinstrumente zu blocken, wenn der Verwahrer oder der Broker
dies entsprechend dem anwendbaren Recht fordert.

Bei Ubermittlung von Order zum Ankauf von Finanzinstrumenten ist der Kunde verpflichtet, auf dem Handelskonto einen Betrag
vorzuhalten, der die Order, Provisionen oder andere Gebiihren und Kosten deckt, die auf dem gewiinschten Markt anfallen.

FeTsemean Do

sempanoo

. Eine Order zum Verkauf von Finanzinstrumenten oder anderen Eigentumsrechten kann nur fiir handelbare Finanzinstrumente

oder Eigentumsrechte ausgegeben werden.

Vor Ausfiihrung der Order hat XTB zu priifen, ob der Kunde ausreichende Mittel oder Vermdgen besitzt. Kann die Order durch

das Handelskonto des Kunden nicht vollstdndig gedeckt werden, kann XTB die Order nicht ausfiihren und diese ganz oder teil-

weise |6schen.

Wenn sich auf dem Handelskonto des Kunden offene und fallige Forderungen aus abgeschlossenen Transaktionen befinden,

kann der Kunde diese zur Ausfiihrung neuer Transaktionen nutzen. In diesem Fall finanziert XTB die Verpflichtungen des Kun-

den bis zur Hohe der noch nicht abgerechneten Guthaben des Kunden und bis zum Ausgleich der bereits abgeschlossenen

Transaktionen.

Die langste Laufzeit der Kundenorder kann nicht die maximale Dauer Ubersteigen, die vom anwendbaren Recht fiir den ge-

wiinschten Markt vorgesehen ist. XTB kann die maximale Giiltigkeit der Order fiir bestimmte Markte in den Daten-

Verzeichnissen festlegen.

Sofern in der Order selbst nicht anders festgelegt ist, werden die Weisungen in der Reihenfolge ihrer Ubermittlung ausgefiihrt.

Die Bestatigung des Ordereingangs durch XTB bedeutet nicht, dass die Order auf dem Markt ausgefiihrt wurde. XTB haftet

nicht, wenn die Order aus Griinden, auf die XTB keinen Einfluss hat, oder aufgrund des auf dem gewiinschten Markt anwend-

baren Rechts zuriickgewiesen wird.

Eine Kundenorder ist ungiiltig, wenn sie:

a. nach dem anwendbaren Recht ungiiltig ist oder ungiiltig sein sollte;

b. vom Broker oder dem gewiinschten Marktbetreiber zuriickgewiesen oder verweigert wird;

c.  wenn sie aufgrund mangelnder Ubereinstimmung mit den Annahmeregeln des gewiinschten Marktes nicht zur Ausfiihrung
Ubermittelt werden kann;

d. wahrend einer Sitzung auBerhalb des Zeitfensters fiir die Annahme Ubermittelt wird.

XTB kann eine Weisung zur Léschung oder Anderung der Order ausfiihren, wenn die Order noch nicht ausgefiihrt ist. Ist die

Order teilweise ausgefiihrt, kann die Weisung zur Léschung oder Anderung der Order nur fiir den noch nicht ausgefiihrten Teil

vorgenommen werden.

Die Weisung zur Léschung oder Anderung der Order kann insbesondere nicht ausgefiihrt werden, wenn dies aufgrund des an-

wendbaren Rechts auf dem gewiinschten Markt nicht akzeptiert werden kann oder wenn die Ausfiihrung der Weisung unmdog-

lich ist.

XTB haftet nicht fiir die Nichtausfiihrung der Kundenverfiigung zur Léschung oder Anderung der Order, ist aber verpflichtet,

sich um die Ausfiihrung im Kundeninteresse zu bemiihen. XTB behdlt sich das Recht vor, eine Order oder Weisung gemaB Ziffer

7.41 — 7.43 nicht anzunehmen, zu I6schen und die Ungiiltigkeit zu bestdtigen.

Die Abrechnung glattgestellter Kontrakte und aller Weisungen des Kunden erfolgt durch Gutschrift bzw. Belastung auf dem

Handelskonto und ist gemaB anwendbarem Recht durch das Erstellen von Nachweisen oder Mitteilungen, die die Ausfiihrung

der Kundenweisung oder die Glattstellung bestatigen, belegt.
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7.46.

7.47.
7.48.
7.49.

7.50.

7.52.

7.53.

7.54.

7.55.

7.56.

7.57.

7.58.

7.59.

7.60.

7.62.

7.63.

7.64.

Transaktionen, die aufgrund von Kundenorder ausgefiihrt wurden, werden durch XTB nach Clearing auf dem Markt, auf dem sie
auch abgeschlossen wurden, abgerechnet und zwar vorbehaltlich von Zeitverschiebungen aufgrund verschiedener Zeitzonen
und vorbehaltlich der Arbeitszeiten von XTB.

Transaktionen, die XTB im Namen des Kunden gekauft hat, werden mithilfe des Verwahrers abgerechnet, der fiir die Finanzin-
strumente zusténdig ist.

XTB rechnet die Transaktionen durch entsprechende Buchungen im Handelskonto ab.

XTB haftet nicht fiir Verluste, die sich aus einer nicht rechtzeitigen Abrechnung der geschlossenen Transaktionen, Weisungen
oder Ordern ergeben, sofern die Verspatung auf Griinden beruht, die nicht im Verantwortungsbereich von XTB liegen. Sind die
Verspatungsgriinde beseitigt, hat XTB die abgeschlossene Transaktion zeitnah abzurechnen.

Fiihrt XTB die Kundenorder oder -weisung unter giinstigeren Bedingungen aus als in der Order angegeben, wird der Uberschuss
dem Kundenkonto gutgeschrieben.

. XTB kann die Annahme von Kundenordern aussetzen, wenn XTB keinen Zugang zu dem gewiinschten Markt hat oder der Bro-

ker oder Verwahrer die Annahme von Ordern oder Verfiigungen aus Griinden aussetzt, auf die XTB keinen Einfluss hat.

XTB kann voriibergehende Einschrankungen bei der Annahme von Weisungen vornehmen, wenn dies fiir die technische War-
tung der IT-Infrastruktur, die zur Annahme oder Registrierung von Weisungen dient, notwendig ist.

XTB haftet nicht fiir Verluste aufgrund der Aussetzung der Annahme von Ordern oder Weisungen gemaB Ziffern 7.51 — 7.52, es
sei denn, die Aussetzung der Annahme von Ordern oder Weisungen resultiert aus Umstanden, fiir die XTB verantwortlich ist.

Bei verspéteter Transaktionsabrechnung durch den Broker oder Verwahrer, fiir die XTB nicht verantwortlich ist, kann XTB die
Zahlung félliger Betrage an den Kunden zuriickhalten bis die Abrechnung durch den Broker oder Verwahrer erfolgt ist.

Offene Positionen werden nach dem FIFO-Prinzip (First In First Out) glattgestellt.

Die Ubertragung von Finanzinstrumenten auf ein anderes Wertpapierkonto oder -register kann auf Grundlage einer Verfiigung
vorgenommen werden. Andern sich dabei die Eigentumsrechte, sind der Verfiigung Dokumente mit Angabe der Griinde fiir die
Ubertragung der Finanzinstrumente oder Mittel beizufiigen.

XTB kann die Ubertragung der Finanzinstrumente des Kunden ablehnen, wenn das Handelskonto des Kunden nicht geniigend
Liquiditét zur Sicherung der Verpflichtungen des Kunden gegeniiber XTB aufweist.

Sollte das anwendbare Recht nichts anderes vorsehen oder sich eine andere Ubertragungsart aus der zugrundeliegenden
Rechtsbeziehung fiir das eingeschrankte dingliche Recht oder die beschrénkte Handelbarkeit des Finanzinstruments ergeben,
Ubertragt XTB die Finanzinstrumente oder Mittel des Kunden, auf denen eingeschrénkte dingliche Rechte liegen oder deren
Handelbarkeit beschrénkt ist auf die reine Erhaltung dieser Rechte oder Beschrankungen.

Die Bestimmungen der Ziffern 7.56 — 7.58 sind entsprechend anzuwenden auf die Ubertragung von Finanzinstrumenten oder
Mitteln von einem Handelskonto des Kunden zum anderen.

Vorbehaltlich der Bestimmung in Ziffer 7.64 fiihrt XTB auf dem Kundenkonto Tétigkeiten im Zusammenhang mit der Einrichtung
und Ausfiihrung von sog. Collaterals fiir Verbindlichkeiten beziiglich Finanzinstrumente oder Mittel des Kunden durch.

Ist der sog. Collateral abgelaufen oder ausgeglichen, beseitigt XTB die Sperrung der Finanzinstrumente oder Mittel des Kunden,
die zur Absicherung der Verbindlichkeiten im diesem Zusammenhang eingerichtet worden war. Die Beseitigung der Sperrung
der Finanzinstrumente oder Mittel des Kunden hat nach Erfiillung der Bedingungen in der Vereinbarung tiber sog. Collaterals
oder aufgrund der Mitteilung des Glaubigers zu erfolgen.

XTB wird es mit schriftlicher Begriindung in Textform ablehnen, MaBnahmen im Zusammenhang mit der Einrichtung eines sog.
Collaterals fiir Verbindlichkeiten nach Mdglichkeit des Clearings durch den Kunden einzuleiten, wenn aus der entsprechenden
Dokumentation geschlossen werden kann, dass dies nicht in Ubereinstimmung mit dem anwendbaren Recht geschehen kann.
XTB kann die Tatigkeiten gemaB Ziffer 7.60 mit Bezug auf ein bestimmtes Finanzinstrument ablehnen, wenn die Einrichtung des
Collateral nicht mit dem anwendbaren Recht vereinbar ware.

8. Interessenskonflikte

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

In einigen Situationen kann es einen Interessenskonflikt zwischen XTB und dem Kunden geben. Insbesondere bei der Ausfiih-
rung von Ordern auf dem OTC-Markt gibt es einen Interessenskonflikt zwischen dem Kunden und XTB, der darin begriindet ist,
dass XTB als Gegenpartei zu den Kontrakten des Kunden agiert. XTB ist bestrebt, geeignete MaBnahmen zu ergreifen, um Inte-
ressenkonflikte zu minimieren.

XTBs Abteilungen, die einem Interessenkonflikt unterliegen, wurden mittels Informationsbarrieren (sog. Chinese Walls) abge-
trennt von Abteilungen, die direkt mit dem Kunden zusammenarbeiten. Damit soll die Unabhangigkeit von Abteilungen gewahr-
leistet werden, die XTB-Finanzprodukte anbieten und die die Geeignetheit von Produkten fiir die Kunden priifen. Auch Abteilun-
gen, die fiir den Handel von Finanzinstrumenten zusté@ndig sind, sollen und haben keinen direkten Kontakt zum Kunden.

Die organisatorische Struktur von XTB stellt sicher, dass Abteilungen, die direkten Kontakt zum Kunden haben, beschrankt ab-
hangig sind von Abteilungen, die Handlungen vornehmen und dabei einem potentiellen Interessenkonflikt unterliegen.
Angestellte der Trading-Abteilung sollen keinerlei 6ffentliche Kommentare zur aktuellen oder kiinftigen Marktsituation abgege-
ben und nicht an der Erstellung von Berichten und Kommentaren teilnehmen, die von XTB publiziert werden.

Mitarbeiter der Trading-Abteilung sollen die Absichten eines Kunden bzgl. der Richtung einer Transaktion nicht kennen. Die Mit-
arbeiter der Trading-Abteilung sind dabei verpflichtet, zu jedem Zeitpunkt - unter Verwendung der Spanne gemaB den Daten-
Verzeichnissen - sowohl den Geld- als auch den Briefkurs eines bestimmten Finanzinstrumentes mitzuteilen. Diese Kurse kon-
nen wiederum vom Kunden verwendet werden, um nach eigenem Ermessen eine neue Position zu erdffnen oder eine alte zu
schlieBen.

Mitarbeitern von XTB ist es untersagt, Geschenke in jeglicher Form wie Geldleistungen oder Sachleistungen von Kunden, poten-
tiellen Kunden oder Dritten anzunehmen. Die Annahme von Geschenken oder kleinen Hoflichkeitsgesten wir im Allgemeinen
nicht als Verbot angesehen, vorausgesetzt, dass die Annahme mit der Politik von XTB zu Interessenkonflikten libereinstimmt.
Detaillierte Informationen zu den Verhaltensregeln von XTB im Falle eines Interessenkonflikts sind in den Grundsatzen von X-
Trade Brokers Dom Maklerski S.A. German Branch zum Umgang mit Interessenkonflikten beschrieben, die hier eingesehen
werden kdnnen. Der Kunde stimmt hiermit zu, diese Informationen Uber die Webseite von XTB zu erhalten. Auf Wunsch des
Kunden stellt XTB dem Kunden zusétzliche Informationen tber die Grundsdtze zur Vermeidung von Interessenkonflikten auf ei-
nem dauerhaften Informationsmedium zur Verfiigung.

9. Eigenstandigkeit

9.1.

9.2.

Soweit nicht anderweitig im Vertrag vereinbart, ist jede Order oder Verfiigung eine eigensténdige Entscheidung des Kunden, die
er nach eigenem Ermessen und eigener Verantwortung trifft.

Soweit nicht anderweitig im Vertrag vereinbart, ist XTB nicht fir die Konsequenzen aus den Entscheidungen des Kunden ver-
antwortlich, hiervon mitumfasst sind auch Verfiigungen und/oder die Order, die vom Kunden in einer Situation platziert werden,
in der er auf einen Kommentar, einen Vorschlag, eine Empfehlung oder eine Information reagiert, den/die er von XTB, einem
Mitarbeiter von XTB oder einer im Namen von XTB handelnden Person erhalten hat.

10. Berichterstattung und Korrespondenz

10.1.

XTB wird dem Kunden auf fortlaufender Basis (iber sein Handelskonto alle notwendigen Informationen zur Verfligung stellen,
um die folgenden Punkte bestimmen zu kdnnen:
a.  Saldo der entsprechenden Konten;
b.  Aktuell genutzten Margin-Betrag;
c.  Aktuell offene Positionen in Finanzinstrumente;
d.

Sog. Equity;
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Freie Margin;

Hohe des Nominalwertes von Synthetischen Aktien;

Collateral-Wert;

Wert des Finanzinstruments;

i Parameter der ibermittelten Order.
Unmittelbar nach Ausfiihrung des Kontrakts oder nach Platzierung des Auftrags durch den Kunden auf dem jeweiligen Handels-
konto wird eine entsprechende Bestatigung des ausgefiihrten Kontrakts erstellt, dem Kunden in Echtzeit auf dem entsprechen-
den Handelskonto angezeigt und anschlieBend zu Nachweiszwecken von XTB archiviert.

10.2. Fir steuerliche Zwecke und/oder andere gesetzliche Vorgaben wird XTB dem Kunden auf Wunsch weitere Berichte und Be-
scheinigungen Ubermitteln.

10.3. XTB stellt dem Kunden unmittelbar nach der Ausfiihrung, spatestens jedoch am Ende des folgenden Geschéftstages nach Aus-
fiilhrung des Auftrags, detaillierte Informationen Uber die Ausfiihrung des Auftrags auf einem dauerhaften Datentréger, bei-
spielsweise per E-Mail, zur Verfiigung. Auf Wunsch des Kunden erteilt XTB dem Kunden eine Auskunft {iber den aktuellen Sta-
tus des Auftrags.

10.4. XTB stellt dem Kunden vierteljahrlich eine Aufstellung der beschaffenen Finanzinstrumente und/oder der Geldmittel des Kunden
auf einem dauerhaften Datentréger, beispielsweise per E-Mail, zur Verfiigung. Auf Wunsch des Kunden stellt XTB die zuvor be-
schriebene Aufstellung auch ofters als einmal im Quartal zur Verfligung, sofern die in den Daten-Verzeichnissen angegebene
Gebiihr fiir den Versand dieser Aufstellung entrichtet wird.

10.5. Mindestens einmal im Jahr stellt XTB dem Kunden Informationen ber die Kosten und Gebiihren, die dem Kunden im Zusam-
menhang mit den von XTB erbrachten Wertpapierdienstleistungen entstehen, auf einem dauerhaften Datentréger, zum Beispiel
per E-Mail, zur Verfiigung. Diese Informationen kdénnen gemeinsam mit den in Ziffer 10.4. genannten Aufstellungen bereitge-
stellt werden.

10.6. Dariiber hinaus verpflichtet sich der Kunde, wichtige Basisinformationsbldtter (sog. Schliissel-Informationsdokumente bzw.
,KIDs") Uiber die von XTB angebotenen Finanzinstrumente auf einem anderen dauerhaften Medium (als Papierform) oder iber
die XTB-Website zu erhalten. Auf Wunsch des Kunden stellt XTB einmalig und kostenfrei diese Schliissel-
Informationsdokumente zur Verfiigung, die dem Kunden auch in elektronischer Form vor Vertragsabschluss zur Verfiigung ge-
stellt werden.

10.7. Auf Wunsch des Kunden und gegen eine entsprechende Gebiihr erstellt XTB eine Aufstellung in Papierform zu allen Transaktio-
nen des Kunden fiir einen bestimmten Zeitraum. Die hierfiir anfallenden Gebiihren sind in den Daten-Verzeichnissen aufgefiihrt.

10.8. Der Kunde hat mit gebiihrender Sorgfalt die im Handelskonto aufgezeichneten Transaktionen zu tberwachen und XTB unver-
ziglich Uiber jede Abweichung zu informieren.

10.9. Vorbehaltlich der Bestimmungen in Ziffer 14., korrespondiert XTB mit den Kunden per Post, E-Mail oder {ber interne elektroni-
sche Kommunikation im Kundenbereich Mein XTB. Die Parteien stimmen darin Uberein, dass jede Willenserkldrung bzw. jede
Kommunikation oder Berichterstattung betreffend dem Handel von Finanzinstrumenten oder einer sonstigen Aktivitat von XTB
in elektronischer Form von den Parteien tibermittelt werden kann.

10.10. In bestimmten Féllen, die in diesen Geschéaftsbedingungen genannt sind, sowie in Féllen, in denen XTB dies fiir notwendig

erachtet, werden dem Kunden Mitteilungen per Einschreiben oder per Boten libermittelt.

10.11. Der Kunde ist verpflichtet, die von XTB erhaltene Korrespondenz aufmerksam zu lesen.

10.12. Mitteilungen gegeniiber dem Kunden gelten in folgenden Zeitpunkten als zugegangen:

a. Bei Einschreiben: mit deren Erhalt;

b.  Bei E-Mails: einen Tag nach deren Versendung;

C. Bei interner elektronischer Kommunikation im Kundenbereich Mein XTB - Einen Tag nach deren Versendung bzw.
Verdffentlichung;

d.  Mittels Boten: bei deren Ubergabe.

Fa ™o

11. Hohere Gewalt

11.1. Hohere Gewalt liegt vor, wenn ein unvorhersehbares, schadensverursachendes Ereignis von auBen einwirkt, also seinen Grund
nicht in der Natur der gefdhrdeten Sache hat und das Ereignis auch durch die duBerst zumutbare Sorgfalt von XTB weder ab-
gewendet noch unschadlich gemacht werden kann. Als Hohere Gewalt sind insbesondere anzusehen:

a. Naturkatastrophen, Sabotagen, Streiks, Strom- und Kommunikationsausfélle, Terrorismus und Brande;

b.  Situationen in Bezug auf Terrorismus-Attacken;

c.  Zerstorung der Biirordume von XTB oder Umstande, die es XTB unmdglich machen, seine operative Tatigkeit zu er-
bringen;

d.  Aussetzung oder Aufgabe der Kursstellung fiir Basisinstrumente in einem relevanten Markt oder dessen SchlieBung;

e.  Einfihrung auBergewdhnlicher Anforderungen oder besonderer Richtlinien auf einen bestimmten Markt, welche die
Durchfiihrung von Transaktionen nach MaBgabe der bisher allgemein giiltigen Grundsétze verhindert;

f. Ausfall der IT-Systeme aus Griinden, die XTB nicht zu vertreten hat;
Ausfall von Komponenten, Geraten oder Computerteilen, die die Funktionsfahigkeit der IT-Systeme aufheben und
deren Ursache XTB wiederum nicht zu vertreten hat;

h.  Auftreten von Unterbrechungen der Internetanbindung aufgrund Ausfalls des Internetproviders oder einer Netzwer-
kiiberlastung;

i Ausfall der Telekommunikationssysteme, den XTB nicht zu vertreten hat;

11.2. Liegt ein Fall htherer Gewalt vor und ist XTB daher kein Verschulden anzulasten, scheidet eine Haftung von XTB fiir eine Ver-
letzung vertraglicher Pflichten (AGBs) gegeniiber dem Kunden aus.

12. Provisionen und Gebiihren

13

12.1. XTB hat das Recht, Provisionen und Gebiihren fiir erbrachte Dienstleistungen in Rechnung zu stellen.
12.2. Detaillierte Informationen zu den Provisionen und Gebiihren befinden sich in den Daten-Verzeichnissen.

Haftung und fehlerhafte Kurse

13.1. XTB ist nicht verantwortlich fiir Verluste des Kunden, die aus der Durchfiihrung von Kundenverfiigungen resultieren.

13.2. XTB haftet dem Kunden nicht fiir Verluste oder nicht realisierte Gewinne aufgrund von Verzégerungen oder Unterbrechungen
des Datenaustauschs, sofern XTB diese nicht zu vertreten hat. Insbesondere kann der Kunde keine Anspriiche gegeniiber XTB
geltend machen, falls er auf Grund von defekter technischer Infrastruktur des Kunden nicht in der Lage war, die Order oder
Verfiigungen zu erteilen oder seine Kontoinformationen abzurufen.

14. Kundenbeschwerden

14.1. Beschwerden beziiglich der von XTB erbrachten Dienstleistungen kann der Kunde auf folgende Weise tibermitteln:
a. personlich:
e schriftlich und auf elektronischem Wege, mittels eines Beschwerdeformulars, das XTB zu diesem Zweck auf ihrer
Webseite zur Verfiigung stellt;
e mindlich, in den Biirordumen von XTB, wo die Beschwerde von einem von XTB hierzu ermachtigten Mitarbeiter auf-
genommen wird;
b. per Telefon Uber eine hierzu von XTB angegebene Telefonnummer;
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c. per Post an die Geschdftsanschrift von XTB, mittels eines Beschwerdeformulars, das XTB zu diesem Zweck auf seiner
Webseite zur Verfiigung stellt;
d. mittels eines elektronischen Beschwerdeformulars, das XTB zu diesem Zweck im Kundenbereich zur Verfiigung stellt.
14.2. Samtliche Formulare und Kontaktdaten zur Einreichung von Beschwerden, einschlieBlich der Telefonnummern, sind in den Hin-
weisen zur Einreichung von Beschwerden enthalten, welche auf der Webseite von XTB zu finden sind.
14.3. Die Beschwerde soll enthalten:
a. eine Information, die es XTB gestattet, den Kunden zu identifizieren, diese Information sollte daher mit den Daten iber-
einstimmen, die an XTB bei Vertragsschluss oder im Rahmen von spéteren Anderungen libermitteltet wurden;
kurze Beschreibung des Problems;
Zeitangabe, wann das der Beschwerde zugrundeliegende Problem erstmalig aufgetreten ist;
eine Kontonummer;
eine konkretes Anliegen;
. eine Order- oder Transaktionsnummer;
Ist eine Beschwerde unklar oder ungenau formuliert, oder gibt es Zweifel (iber den genauen Beschwerdegrund, kann XTB den Kun-
den um weitere Informationen oder Klarstellungen bitten. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Beschwerde zuriickgewiesen
werden kann, sofern die Beschwerde nicht klargestellt wird oder angeforderte Informationen nicht Gbermittelt werden.

~oono

14.4

14.5 Fehlt auch nur eine der in Ziffer 14.3. aufgelisteten Informationen, wird dadurch die Frist zur Beantwortung der Beschwerde so-
lange ausgesetzt, bis die fehlenden Informationen nachgereicht wurden. Ist die Beschwerde vervollsténdigt, beginnt die Reakti-
onsfrist.

14.6. Auf Wunsch des Kunden wird der Erhalt der Beschwerde von XTB riickbestétigt.

14.7. XTB wird bestrebt sein, jeder Beschwerde unverziglich nachzugehen und die Kundenbeschwerde spatestens innerhalb von 30
(dreiBig) Tagen nach Eingang der Beschwerde zu bearbeiten. XTB beantwortet Beschwerden schriftlich oder auf einem dauer-
haften Datentrager oder, falls vom Kunden gewiinscht, rein elektronisch. Sollte die Beschwerde aufgrund ihrer Komplexitat in-
nerhalb des oben genannten Zeitraums nicht beantwortet werden kénnen, informiert XTB den Kunden konkret tber:

a. den Grund fir die Verzogerung;
b. die Schritte, die zur Bearbeitung der Beschwerde durchgefiihrt werden miissen;
c. die voraussichtliche Dauer der Bearbeitung und den voraussichtlichen Zeitpunkt einer Antwort an den Kunden, wobei ein
Zeitraum von 60 Tage nach Erhalt der Beschwerde nicht {iberschritten werden soll.
Vorstehende Regelung ist nicht anwendbar, sofern die Beanstandung gema8 Ziffer 6.75 getétigt wurde.

14.8. Der Kunde kann gemaB den Bestimmungen in Ziffer 15.2. und 15.3. eine Beschwerde auch tber einen Bevollméchtigten einrei-
chen.

14.9. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die unverziigliche Einreichung einer Beschwerde nach Entdeckung der UnregelmaBigkeit in
der Regel stets eine schnellere und bessere Bearbeitung durch XTB erméglicht.

14.10. Der Kunde hat das Recht, gegen die von XTB zur Beschwerde getroffene Entscheidung Berufung einzulegen. Fir
das Berufungsverfahren der Beschwerde finden die in den AGB fiir Kundenbeschwerden spezifizierten Regelungen und
Bedingungen Anwendung. Wird die Berufung des Kunden von XTB abgelehnt, wird XTB keine weiteren Berufungen des Kunden
in gleicher Angelegenheit annehmen, sofern keine zusétzlichen Umsténde entstehen, die zu einer Anderung der von XTB zu
Beschwerde getroffenen Entscheidung fiihren kénnten.

14.11. Unabhéngig von den Regelungen in diesen Geschaftsbedingungen hat der Kunde das Recht, Anspriiche vor dem zustandigen
Gericht gelten zu machen. Dies gilt ebenso fiir Félle, in denen der Kunde unzufrieden ist mit der Entscheidung von XTB zu
seiner Beschwerde.

14.12. Ist der Kunde eine natirliche Person, kann er sich an den Ombudsmann der BaFin wenden und um eine erneute Beurteilung
seiner Beschwerde bitten. Kunden, die als Verbraucher zu qualifizieren sind, kdnnen auBerdem auf Grundlage der anwendba-
ren Bestimmungen die Beratung bei Verbraucherschutzbehdrden in Anspruch nehmen.

Bevollmachtigungen

15.1. Der Kunde ist berechtigt, fiir den Abschluss, die Anderung, Ausfiihrung oder Beendigung des Vertrages Bevollméchtigte zu be-
stellen.

15.2. Entsprechend gesetzlicher Regelungen hat die Erteilung bzw. der Widerruf einer Bevollméachtigung schriftlich im Original und im
Beisein einer von XTB autorisierten Person zu erfolgen, die alle Daten der Bevollmachtigung sowie die Echtheit der Unterschrif-
ten des Kunden und des Bevollmachtigten bestatigt.

15.3. Das in Ziffer 15.2. beschriebene Verfahren findet keine Anwendung bei Bevolimachtigungen, die schriftlich im Original erteilt
und notariell beglaubigt wurden. Fiir die Wirksamkeit der Bevollmachtigung gemaB Ziffer 15.1. ist die durch einen Notar be-
glaubigte Unterschrift des Bevollmdchtigten beizufiigen.

15.4. Eine ordnungsgemaB bevollmachtigte Person ist berechtigt, ihrerseits Untervollmachten zu erteilen, sofern dies ausdriicklich in
der Vollmachtsurkunde vorgesehen ist.

15.5. Eine Bevollmachtigung gilt bei Benachrichtigung tber nachfolgende Falle als erloschen: (a) Widerruf der Ermachtigung durch
den Kunden bzw. durch den Bevollmdchtigten; (b) Tod des Kunden oder des Bevollméachtigten; (c) Verlust der Rechtsperson-
lichkeit einer juristischen Person.

Sonstiges

16.1. Durch Annahme der Geschaftsbedingungen erklart der Kunde seine Zustimmung dazu, dass XTB samtliche Korrespondenz (tele-
fonische oder sonstige) zwischen dem Kunden und XTB aufzeichnen darf. Hierzu gehdrt auch die Korrespondenz in elektroni-
scher Form, die im Falle von Unstimmigkeiten zwischen dem Kunden und XTB als Beweismittel genutzt werden darf. Eine Kopie
der Gespréchsaufzeichnung mit dem Kunden und/oder einer anderen Korrespondenz mit dem Kunden kann dem Kunden auf
dessen Wunsch innerhalb von 6 Jahren nach dem Gesprdchsdatum oder dem Datum des Austauschs anderer Korrespondenz
zur Verfligung gestellt werden.

16.2. XTB sammelt und verwahrt persdnliche Daten in Ubereinstimmung mit dem Gesetz, insbesondere in Ubereinstimmung mit dem
Datenschutz- und dem Geldwaschegesetz.

16.3. Der Kunde bestdtigt dariiber informiert worden zu sein, dass XTB zur Erfiillung des Vertrages (hierzu gehort insbesondere —
aber nicht abschlieBend, auch die Aufrechterhaltung des Kontakts mit dem Kunden, der Unterhalt der Kundenkonten, die Ein-
treibung von Schulden, die Untersuchung der Kunden-Anwendungen, die Risiko-Bewertung, die Priifung der Einhaltung der Re-
gelungen sowie die Entwicklung und Analyse der Produkte und Dienstleistungen) die personenbezogenen Daten des Kunden
speichern und verarbeiten darf.

16.4. Zum Zwecke der standigen Verbesserung der Dienstleistungen und der Handelsplattform, erlaubt XTB bestimmten Kunden frei-
willig an Testphasen von bestimmten Dienstleistungen und Technologien teilzunehmen, die sich noch in der Entwicklung befin-
den (nachfolgend ,Beta-Services" genannt). Mit der freiwilligen Nutzung dieser Beta-Services und der Teilnahme an den Test-
phasen erkennt der Kunde an:

a. Beta-Services werden in einem realen Trading-Umfeld ausgefiihrt. Der Kunde handelt dabei mit realem Vermdgen, wel-
ches sich auf seinem Handelskonto angesammelt hat;

b. Beta-Services enthalten Beschrankungen und Unzuldnglichkeiten, die zu technischen Fehlern bzw. Fehlern bei Transakti-
onen fithren kdnnen; so kann etwa die Tatigkeit des Handelskontos unterbrochen werden oder fehlerhaft sein, mit der
Folge, dass Kunden-Order nicht, unrichtig oder zu einem fehlerhaftem Kurs ausgefiihrt werden bzw. gar nicht platziert
werden kdnnen.
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16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

16.17.

16.18.

16.19.

Mit der freiwilligen Teilnahme an den Beta-Services akzeptiert der Kunde ebenfalls, dass XTB bzgl. der Beta-Services das Recht
besitzt, nach eigenem Ermessen die Bedingungen von Ordern bzw. Transaktionen, die aufgrund eines Fehlers des Beta-Services
verzerrt sind, einseitig aufzukiindigen oder abzudndern. Der Grund des Fehlers ist dabei irrelevant. Das Recht der einseitigen
Aufkiindigung bzw. Abénderung der Bedingungen einer Kunden-Order bzw. -transaktion wird unabhéngig von den Regelungen
in Ziffer 6.74 — 6.80 vorgenommen.

XTB wird alles in seiner Macht stehende unternehmen, um den Kunden vor Schaden aufgrund von Fehlern des Beta-Services zu
bewahren. Nichtsdestotrotz nimmt der Kunde zur Kenntnis und erkennt an, dass XTB nicht fiir Schaden haftbar ist, die dem
Kunden aufgrund von Fehlern und Defekten in den Beta-Services entstehen.

XTB ist berechtigt, nach vorangegangener Mitteilung die Erbringung seiner Beta-Services gegeniiber dem Kunden zu jederzeit
zu stoppen; die Regelungen in diesen Geschaftsbedingungen zu den Kiindigungsvorschriften finden dabei keinerlei Anwendung.
Der Kunde ist seinerseits jederzeit zur Aufkiindigung der Inanspruchnahme der Beta-Services berechtigt. In diesem Falle hat
der Kunde XTB schriftlich, in Textform auf elektronischem Wege oder per Telefon iiber seine Absicht zu informieren.

XTB ist berechtigt, die vorliegenden Geschéftsbedingungen bei folgenden wichtigen Griinden zu erganzen/andern:

a. Bei Anderung von gesetzlichen Vorgaben, die Auswirkung auf XTB, die Dienstleistungen von XTB oder die Kunden-
betreuung von XTB haben bzw. haben kdnnen;

b. Bei gesetzlichen Vorgaben, die eine Anpassung der AGBs erforderlich machen;

[ Bei der Anderung in der Auslegung von gesetzlichen Vorschriften durch Gerichte, durch Gesetzesverordnungen oder
anderen staatlichen Behérden;

d. Bei der Notwendigkeit zur Anpassung der AGBs aufgrund von Entscheidungen, Richtlinien, Empfehlungen oder
sonstiger Verfligungen von Aufsichtsbehorden;

e. Bei der Notwendigkeit zur Anderung der AGBs aufgrund von Vorgaben zum Verbraucherschutz;

f. Bei einer Anderung der Geschéftstétigkeit oder der Anderung des Zweckes einer erbrachten Dienstleistung bzw. in
der Art und Weise wie eine Dienstleistung erbracht wird;

g. Bei der Einfilhrung neuer Produkte oder Dienstleistungen von XTB oder bei einer Anderung der bislang bestehenden
Produkt- oder Dienstleistungspalette von XTB, inklusive dem Zweck und der Art und Weise der Erbringung dieser.

h. Bei der Erforderlichkeit der Anpassung der AGBs an Marktbedingungen (hierzu gehdren etwa auch die Angebote von

anderen Wettbewerbern, technischen Verdanderungen und/oder die Funktionsweise des Marktes fiir Derivate.

Auf diese Erganzungen/Anderungen wird der Kunde vorab hingewiesen. Alle Anderungen dieser Geschéftsbedingungen tre-
ten spatestens am 14. Tag nach der Ubermittlung der entsprechenden Mitteilung an den Kunden in Kraft. Die Mitteilung wird
den Hinweis auf den Inhalt von Ziffer 16.14. beinhalten.

XTB hat das Recht, Anderungen wegen der in Ziffer 16.8. genannten Griinde in weiteren Dokumenten, welche die Bedingun-
gen und Konditionen zwischen dem Kunden und XTB regeln, insbesondere die Daten-Verzeichnisse, Orderausfiihrungsgrund-
sétze und Risikohinweise mit vorheriger Ankiindigung von mindestens 7 Tagen vor dem Inkrafttreten der Anderungen vorzu-
nehmen. Der Inhalt des gednderten Dokuments wird im Biiro von XTB oder auf der offiziellen Webseite von XTB zugdnglich
gemacht. XTB hat weiterhin das Recht, die Daten-Verzeichnisse betreffend Provisionen und Gebiihren aufgrund der nachfol-
genden, wichtigen Griinde zu andern:

a. Bei einer Anderung der Inflationsrate;

b. Im Falle einer Kostensteigerung fiir den Unterhalt des Kontos oder der Kosten fiir die Erbringung der Dienstleistung
von XTB, insbesondere, wenn diese das Ergebnis sind von gestiegenen Energie-, Telekommunikations- Post-,
Transaktionsausfiihrungskosten oder sonstiger Kosten, die XTB selbst oder {iber Kooperationspartner gegeniiber In-
stitutionen/Einrichtungen des Kapitalmarkts zu tragen hat;

c. Bei gesetzlichen Anderungen, die eine Kostensteigerung fiir den Unterhalt des Kontos oder die Erbringung der
Dienstleistung zur Folge haben;

d. Im Falle der Einfiihrung von Kosten und Gebiihren bei der Implementierung neuer Produkte und Dienstleistungen;

e. Im Falle der Anderung des Zwecks sowie der Art und Weise der Durchfiihrung von Dienstleistungen, insbesondere
um diese an die aktuellen Standards von Finanzdienstleistungen, Marktbedingungen, technischen Veranderungen,
etc. anzupassen.

Unabhédngig von anderen Bestimmungen hat XTB das Recht das Swap-Punkteverzeichnis innerhalb der Daten-Verzeichnisse
oder der Roll-Over-Tabelle mit sofortiger Wirkung zu verandern.
Unabhdngig von anderen Bestimmungen hat XTB - im Falle von bereits eingetretener oder nach Auffassung von XTB mit
groBter Wahrscheinlichkeit bevorstehender Hoherer Gewalt - das Recht, die Hohe der notwendigen Margin oder Risikoabwa-
gung (Collateral Rate) nach Mitteilung an den Kunden mit sofortiger Wirkung zu veréndern, und zwar auch fiir die offenen
Positionen. Zu diesen Féllen zahlt u.a.: auBergewdhnliche Volatilitdt des Kurses des Basisinstrumentes, Verlust oder starker
Riickgang der Liquiditat des Basisinstrument-Markts oder ein anderes auBergewdhnliches Ereignis auf dem Basisinstrument-
Markt.
Vorbehaltlich anderer Regelungen behdlt sich XTB des Weiteren das Recht vor, weitere (zuvor noch nicht speziell aufgefiihr-
te) Anderungen der in Ziffer 16.8. — 16.11. genannten Dokumente mit sofortiger Wirkung zu &ndern, wenn:

a. die Anderungen eine Kostensenkung bei einem Transaktionsschluss zur Folge haben;

b die Anderungen die Einfilhrung neuer Instrumente im Leistungsangebot bedeuten;

c.  sich die Verfligbarkeit des Leerverkaufs oder die Fremdkapitalkosten in einem Basiswerts geandert hat;

d. in Fallen Hoherer Gewalt;

e diese Anderungen keinerlei negative Auswirkungen auf die Rechtsposition oder die finanzielle Position des Kunden

haben.

Die Anderungen gemaB diesem Abschnitt verdndern innerhalb des beabsichtigten Zweckes die Bedingungen einer offenen
Transaktion und werden fiir den Kunden und XTB ab dem Tag des Inkrafttretens verbindlich.
Im Falle einer Anderung in den Dokumenten oder Bedingungen, die dazu fiihrt, dass ein bestimmtes Finanzinstrument aus
den Daten-Verzeichnissen entfernt wird, kann XTB den Kunden auffordern, die Position in ein bestimmtes Finanzinstrument
innerhalb der vorgeschriebenen Frist, nicht kiirzer als 7 Tage, zu schlieBen. Wenn der Kunde seine offenen Positionen trotz
Aufforderung nicht innerhalb der vorgeschriebenen Frist schlieBt, kann XTB die offenen Positionen des Kunden in ein be-
stimmtes Finanzinstrument ohne Zustimmung des Kunden schlieBen.
Sofern XTB, unter Beriicksichtigung der anwendbaren Rechtsvorschriften, den Kunden auffordert, spezifische Daten
und/oder Informationen bereitzustellen und der Kunde XTB diese Daten und/oder Informationen ohne berechtigten Grund
nicht zur Verfligung stellt, ist XTB berechtigt, nach vorangegangener Aufforderung:

a.  das Zustandekommen des Vertrages zu verweigern oder den Vertrag zu kiindigen;

b.  den Abschluss einer Transaktion oder Verfligung zur Ausfiihrung dem Kunden zu verweigern, insbesondere jede

Kunden-Order abzulehnen;

c.  den Zugriff des Kunden auf das Handelskonto zu sperren.
Kunden, die die in diesem Abschnitt genannten Anderungen in den Geschaftsbedingungen ablehnen, besitzen ein Sonder-
kiindigungsrecht und das Recht zur sofortigen SchlieBung einiger oder aller Konten.
Unabhdngig von anderen Regelungen in den Geschaftsbedingungen, besitzt der Kunde das jederzeitige Recht zur sofortigen
Aufkiindigung des Vertrages. Diese Kiindigung hat gegeniiber XTB in Textform per E-Mail oder interner E-Mail-
Kommunikation tiber den Kundenbereich Mein XTB und gemaB Ziffer 10 der AGB zu erfolgen.
XTB besitzt das Recht, den Vertrag aufzukiindigen oder sein Konto zu schlieBen, wenn:

a.  wichtige Griinde vorliegen, mit einer Kiindigungsfrist von 1 (einem) Monat;

b.  mit sofortiger Wirkung, im Falle einer Verletzung der AGBs durch den Kunden.
XTB wird den Kunden Uber die Griinde der Kiindigung informieren.
Der Ausspruch der Kiindigung lasst allerdings samtliche Rechte und Pflichten aus zuvor gedffneten und glattgestellten Positi-
onen unberiihrt.
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Anlage 1

1. Zustandekommen der Vertragsbeziehung mittels Online-Kontoeroéffnungsprozess

1.1

1.2

Das Zustandekommen einer Vertragsbeziehung mit XTB setzt im Rahmen des Online-Kontoerdffnungsprozesses neben der in
Ziffer 3. der AGBs genannten Schritten u.a. auch die Bestatigung der Kenntnisnahme und Akzeptanz der vorliegenden Ge-
schéftsbedingungen, der Risikohinweise, der Orderausfiihrungsgrundséatze, der Datenschutzerkldrung sowie aller dazugehériger
Anlagen und Informationen, wie z.B. die Kundenklassifizierung, voraus. Diese Kenntnisnahme und Akzeptanz erfolgt durch Set-
zen eines entsprechenden Hakchens in der Checkbox ausschlieBlich im Online-Kontoerdffnungsprozess. Erfolgt die Kontoerdff-
nung auf dem Postweg (ausschlieBlich Geschaftskunden), so wird ein entsprechender Ausdruck zur Kenntnisnahme und Akzep-
tanz, der ausgefillt und unterzeichnet werden muss, dem Kunden zugesandt.

XTB speichert dabei die vom Kunden wéahrend des Online-Kontoer6ffnungsprozesses gemachten Angaben sowie die Bestatigung
der Akzeptanz der oben genannten Dokumente. Sdmtliche Vertragsdokumente wurden dem Kunden im Rahmen des Eroff-
nungsverfahrens zur Kenntnis gebracht und zusatzlich auch per E-Mail Ubersandt. Alle Kunden haben aber die Mdglichkeit, ver-
schiedene Dokumente auch nochmals auf der Webseite von XTB herunterzuladen (https://www.xtb.com/de).

2. Nutzung der Handelsplattform AgenaTrader iiber XTB

2.1.

2.2.

2.3.

XTB bietet die Nutzung der Handelsplattform AgenaTrader, zur Verfiigung gestellt von der Fa. INCLUDE/TRADEESCORT, neben
der Nutzung der hauseigenen Handelsplattform xStation oder des MetaTraders an.

Die Nutzung des AgenaTraders ist nur gestattet, wenn der Kunde einen entsprechenden Anhang zum Vertrag fiir die Nutzung
des AgenaTraders ausgefiillt und unterzeichnet bei XTB auf elektronischen Wege (Fax, E-Mail, Scan) einreicht.

Fiir die Nutzung des AgenaTraders gelten die gesonderten Bedingungen aus dem Anhang zum Vertrag.

3. Aufschldge (Mark-Ups)

3.1.

3.2

XTB erbringt mit dem Market Maker Modell Finanzdienstleistungen fiir Kunden. Dadurch ist XTB berechtigt, Aufschlage (sog.
Mark-Ups) zum Spread hinzuzufiigen.

Die obere Grenze des Mark-Ups, die im Spread enthalten ist und von XTB auf CFD-Transaktionen berechnet wird, liegt bei
100%. Der durch XTB berechnete Spread ist gemaB den Datenverzeichnissen ein vom Kunden getragener und an XTB zu ent-
richtender Betrag.
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